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记者向小区物业了解
情况，相关负责人称，收取
取暖费的工作正在进行，并
不存在物业费和取暖费捆
绑的情况。“都是自愿缴费
的，我们并没有什么别的限
制。”

“事实不是这样的，我
们五栋楼的人都去过了，他
们表示只有缴齐了物业费
以后，才收我们的取暖费。”
刘女士告诉记者。

记者从博山区热力部
门了解到，颜山国际小区的

物业管理处从热力公司购
买蒸汽，然后在小区内统一
供 热 ，也 就 是 自 管 站 性 质
的。业主不能自己通过其他
途径缴取暖费，小区物业不
收供暖费，业主便无法用上
暖气。

物业称不存在捆绑收费

几月未缴物业费

物业拒收取暖费

“我们小区五栋楼是六层
的，带着电梯。一开始小区物业每
平方米收1 . 15元的物业管理费，
我们觉得太贵了。”刘女士告诉记
者，他们跟小区物业协商过以后，
物业把管理费降到了1元。“就我
们这几栋带电梯的物业费贵，而
且一共才六层楼，电梯实用性不
强。我家住一楼，根本不用电梯。”
而小区内各栋楼的物业费收取标
准差别很大，“别的楼有收四毛五
的，也有收六毛的，我们就多了电
梯而已，差别却这么大。”因此，刘
女士家及附近几栋楼的住户暂停
了近几个月的物业费缴纳，一直
在跟物业就此事进行沟通。“没想
到，物业竟然因为这个原因拒收
我们的取暖费。”

不不缴缴物物业业费费，，物物业业拒拒收收取取暖暖费费
博山颜山国际小区多户居民发愁；律师：若遇捆绑收费可向物价部门举报

眼见天气越来越冷，供
暖季即将到来，博山颜山国际
小区的住户刘女士越发心焦。
因为到现在她家的取暖费还
没缴上。26日上午，刘女士向本
报反映，她家所在的颜山国际
小区以拖欠物业费为由，拒收
多户居民的取暖费。

26日，淄博最低气温仅5℃，出行市民都纷纷增添衣物。供暖季临近，而博山颜山国际小区
的不少住户正为缴不上取暖费发愁。 本报记者 王鸿哲 摄

本报见习记者 张朕宇

对此，记者咨询了前方律
师事务所的高健博律师。“小
区物业的做法是不合理的，物
业费跟取暖费不能捆绑在一
起收。”高健博说，“物业管理
费跟取暖费是两回事情，取暖
费最终是缴到热力公司的。小

区物业不能因为物业费的问
题而拒收业主的取暖费，从而
造成无法正常供暖。”

如果物业公司提供了相
应的物业服务，业主不及时缴
纳物业费，经合理的催告后，
仍不缴纳的，物业公司可以通

过法律途径解决，而采取物业
费和取暖费捆绑的方法是不
妥当的。

高健博说，业主如果遇
到此类情况，可以向物价或
者信访部门反映，维护自身
权益。

律师：捆绑收费不合理，市民可依法维权

供暖关乎千家万户的利益，供暖
季马上就要到来，本报“问暖热线”再
次开通，帮市民解决供暖难题。

如果您在供暖方面遇到了难题
或者对收费等供暖政策有疑惑不解
的地方，或者您家的暖气不热，存在
这样或那样的问题，还达不到标准，
都可以拨打我们的热线，我们将和您
一起，与供暖公司协调，解决您遇到
的难事。

供暖该不该降价？供暖有问题？
您有什么好的建议……请拨打本报
问暖热线：3159019，15853353014，
18653338624，或登录齐鲁壹点淄博频
道、齐鲁晚报《今日淄博》微信，一起
聊聊吧。

如遇供暖难题
本报帮您问暖
电话：3159019

本报讯 为深入推进秋冬治安
“百日会战”统一行动，严厉打击各类
恶性交通违法行为，保护人民生命财
产安全。10月23日，淄川交警联合区公
安分局，在罗村新区中心路段开展违
法货运车辆整治行动。

淄川交警大队大队长孙庆章、教
导员王冬率领一线民警科学部署警
力，加强路面管控力度，对湖南路罗
村路段过往货运车辆无牌、无证、超
载、非法改装、使用伪造、变造号牌、
车证不符、疲劳驾驶等严重交通违法
行为进行逐一排查、扣押，此次行动
共出动警力110人，有力打击了货运车
辆交通违法行为，在辖区范围内形成
严查严管的高压态势，确保了辖区道
路的安全畅通，为秋冬治安“百日会
战”的深入开展取得了良好成效。

淄川交警“百日会战”

严查违法货运车辆

雨雨零零星星秋秋雾雾浓浓 本本周周最最低低降降至至22℃℃
今起天气转晴，但受冷空气影响最高温难再突破20℃

本报10月26日讯(记者 刘
晓) 眼下已进入二十四节气中
秋季的最后一个节气——— 霜降，
这也意味着冬天的脚步越来越
近了。而随着一股强冷空气的来
临，26日淄博各地普降小雨。由
于空气湿度较大，一度出现大雾
天气。未来一段时间气温仍较
低，市民需注意添衣保暖。

据市气象台监测显示，小雨
从26日凌晨开始下，截至26日17

时，淄博平均降雨量达到3 . 2毫
米，降雨量最大的区县是临淄
区，为5 . 2毫米；最小的是高青县
和桓台县，均为2 . 6毫米。“此次
降雨量不是很大，但是由于较均
匀，而且多以细雨为主，导致空
气湿度大，容易出现大雾天气，
空气能见度低。”市水文局工作
人员介绍。

据了解，霜降节气含有天气
渐冷、开始降霜的意思。“霜降杀

百草”，严霜打过的植物，一点生
机也没有。

天气逐渐变冷，身体局部保
暖不当或人体为适应寒冷的刺
激而有所增加的新陈代谢等原
因，使得慢性胃病、“老寒腿”等
疾病的发病随之增多。尤其是有
消化道溃疡病史的人，要特别注
意自我保养，一定要坚持医生的
指导治疗，避免服用对胃肠黏膜
刺激性大的食物和药物。

据市气象台预报，受冷空气
影响，本周最高温难突破20℃，
最低温下降至2℃，提醒市民注
意添衣保暖。未来具体天气情况
如下：27日，晴，南风2到3级，气温
4～16℃；28日，晴转多云，南风2

到3级，气温6～19℃；29日，晴，北
风2到3级，气温4～13℃；30日，晴
转多云，北风2到3级，气温3～
12℃；31日，多云，北风2到3级，气
温2～15℃。

相关链接

淄川区龙泉卫生院

组织为教师体检

本报讯 为使教师学会自身保
健，对疾病做到早发现、早预防、早治
疗，10月26日开始，龙泉卫生院组织辖
区240余名中小学生教师进行健康体
检，并提供健康咨询服务。

在此次健康体检活动中，卫生院
先后为教师们进行了包括一般体格检
查、血压测量、血常规、尿常规、肝功、
肾功、血脂、胸透、心电图、彩超等健康
体检，同时为每位教师建立了个人健
康档案。此次教师体检活动将持续两
周左右时间。 (冯群)
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