
美编/组版：李冲 编辑：王茜茜 电话：13696307597

C08

2015年11月19日 星期四

第一百一十四期

滨滨州州旅旅游游国国际际旅旅交交会会受受热热捧捧

国家旅游局督办

两起旅游投诉案例

本报11月18日讯 (记者 王
茜茜) 13日-15日，中国国际旅
游交易会在昆明滇池国际会展中
心举办。滨州市旅游局组织重点
县区旅游局及重点旅游企业组成
参展团参加了此次展会。推出了

“孙子故里过大年”和6条精品线
路，并开展了“扫微信，尝冬枣”活
动。滨州展台人气火爆，滨州布老
虎和沾化冬枣深受热捧。

中国国际旅游交易会创办于
1998年，现已发展成为亚洲地区
规模最大、影响最广、国际性最强
的旅游交流合作平台，受到国际
国内的广泛关注和高度评价。本
届交易会参展国家及地区达105
个，展览面积70000平方米，展位
3087个，共有来自韩国、日本、俄
罗斯、美国、欧洲及港澳台地区的
1000余名买家参加交易会各项洽
谈活动。

旅交会上，滨州市旅游局组
织重点县区旅游局及重点旅游企
业组成参展团参加了此次展会。
为了强化宣传推介效果,我滨州
市推出滨州特色旅游商品进行集
中展示和推介，推出了“孙子故里
过大年”和6条精品线路，并开展
了“扫微信，尝冬枣”活动。滨州展
台人气火爆，滨州布老虎和沾化
冬枣深受热捧。山东省副省长季
缃绮13日到滨州展台巡展，将布
老虎和沾化冬枣介绍和推荐给国
际参展贵宾。展会期间滨州展台
共发放各类宣传资料2 . 6万余
份，与200余家参展商进行了对接
和洽谈。孙子故里生态滨州旅游
品牌进一步打响，滨州旅游特色
商品知名度进一步提高。

近年来，户外俱乐部、探险
队等吸引了越来越多的驴友参
加，但深山迷路、失踪等情况时
有发生，如何规范户外、探险

“驴友”团，保障游客安全，成为
许多省市亟待解决的问题。17
日，陕西省十二届人大常委会
二十三次会议审议《陕西省旅
游条例》(修订草案修改二稿)
拟规定：组织“驴友”探险要提
前5日备案，不备案，最高可罚2
万元。

在对该条例中拟规定，在
没有道路通行的地方或者旅游

景区游览路线以外的地方，组
织开展穿越山岭、攀登山峰等
具有危险性的健身探险旅游活
动，组织者应当向参与者作出
风险提示，并应当提前5日将活
动时间、地点、路线、人员名单、
保障措施、应急方案等向县级
以上体育行政部门备案。

违反该规定，组织开展健
身探险旅游活动未依法备案

的，对组织者处500元以上5000
元以下罚款；情节严重造成严
重后果的，处5000元以上20000
元以下罚款；给参与者造成损
害的，依法承担民事责任；明知
组织者未依法备案参与健身探
险旅游活动，造成严重后果的，
对参与者可处200元以上2000
元以下罚款。

本报记者 王茜茜 整理

陕陕西西：：组组织织““驴驴友友””探探险险要要提提前前55日日备备案案

旅游快讯

它山之石

案件一

“黑导游”强迫游客购物

案情经过：11月12日，“东莞
游客云南遇强制购物惨遭导游
攻击”视频曝光。游客小鹿等人
到达丽江去香格里拉游玩，选择
了在向他们“推销”线路的某旅
行社，而价格方面旅行社从原先
开价700多到最后100多。签订合
同后，游玩过程中导游强制游客
消费。

经调查，“东莞游客小鹿”一
行29人于11月5日参加由丽江古
城国际旅行组织的香格里拉二日
游，丽江古城国际旅行社将该团
游客委托给迪庆州香格里拉畅行
假期旅行社接待，该线路诚信指
导价为295元/人。该团队为散客
拼团，价格在580—190元/人不
等，其中有两人与组团社丽江古
城国际旅行社签订的旅游合同为
190元/人，地接社迪庆州香格里
拉畅行假期旅行社实际从组团社
收取上述两名游客费用100元/
人，属“不合理低价游”。迪庆州香
格里拉畅行假期旅行社使用“黑
导游”尼玛次里在带团中强制游
客消费，且安排该团队进入未经
旅游主管部门等级评定的购物场
所购物。

处罚结果：依据《中华人民共
和国旅游法》第九十八条的规定，
吊销旅行社经营许可证，处罚结
果列入旅游经营服务不良信息，
并转入旅游经营服务信用档案，
向社会予以公布。

依据《中华人民共和国旅游
法》第九十八条，《云南省旅游条
例》第五十二条的规定，给予购物
店处五万元罚款的行政处罚，并
列入旅游经营服务不良信息，并
转入旅游经营服务信用档案，向
社会予以公布。将涉事“黑导游”
尼玛次里移送公安机关依法处
理。

案件二

丽江导游辱骂

游客、强迫消费案

案情经过：游客李女士一行
43人参加昆明假日风光旅行社组
织的昆明大理丽江4日游，其中丽
江段行程由丽江青龙山旅行社负
责接待，该社委托导游刘俊提供
带团服务。游客投诉导游刘俊有
辱骂游客、胁迫消费的行为。

经调查，刘俊系丽江滇西北
旅行社导游，滇西北旅行社将其
租借给丽江青龙山旅行社带团。
刘俊在带团过程中辱骂游客并胁
迫游客消费。丽江青龙山旅行社
对委派导游监管不到位，负有直
接责任。

处罚结果：依据《旅行社条
例》第五十九条的规定，丽江市旅
游委给予导游刘俊吊销导游证的
行政处罚，自处罚之日起未逾三
年，不得重新申请导游证；给予丽
江青龙山旅行社处十万元罚款的
行政处罚；将导游刘俊、丽江青龙
山旅行社列入旅游经营服务不良
信息，并转入旅游经营服务信用
档案，向社会予以公布。

(来源国家旅游局网站)

征征集集：：《《游游滨滨州州》》喊喊你你来来交交稿稿啦啦
滨州市旅游局与齐鲁晚

报·今日滨州联合主办推出的
旅游周刊《游滨州》突破百期
啦。在这里感谢读者对我们一
贯的支持和厚爱。我们的目标
是为旅游者提供新奇舒适的
旅游选择，为导游、旅游达人
搭建风采展示的平台，为旅游
景区、景点及饭店速递优惠信
息，打造滨州好吃、好玩、乐购
的旅游信息全方位平台。

您有难忘的旅游经历吗?
您有旅游建设的金点子吗?您
是城市吃货达人吗？您是摄影
爱好者吗？那就赶紧向《游滨
州》投稿吧！旅游周刊《游滨
州》现公开向全社会读者征
稿，关于旅游、休闲、吃货、消
费等的游记、体会和心得。

一座城，是哪些别具匠心
的“细节”让你印象深刻？一件
小巧的旅游产品，是什么吸引

你购买它？一道美食，让你唇
齿留香、念念不忘的又是哪种
味道？他山之石，可以攻玉。您
的旅游经验、独到感悟就是滨
州市旅游发展最好的借鉴。导
游、驴友、吃货达人、摄影爱好
者. . . . . .通过你的眼睛发现这
座城市的美丽，用你的声音唤
醒滨州旅游的强力后劲，用你
的力量助力滨州旅游发展的
未来。

《游滨州》将持续向广大
读者发出征集，栏目以服务滨
州旅游、滨州市民为导向，以
鲜活的、实用性信息为主，包
括摄影、美食、住宿、旅游体
验、探险经验交流等。

投稿邮箱：q l w b b z l y@
163 .com

投稿电话：13696307597

本报记者 王茜茜

滨州非遗布老虎成宠儿。

沾化冬枣受外国友人赞誉。
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