
T2 淄博楼市 2015年11月19日 星期四 美编：只文平 今 日 淄 博>>>>

千千亿亿市市场场品品牌牌的的塑塑造造秘秘籍籍
——— 淄博齐鲁国际塑化城市场管理中心发展纪实

“作为市场管理公司，我
们 更 多 的 是 打 造 市 场 的 软 环
境，保证这个大市场的有序运
营，提升市场的再次升值，你
之前看到的我们的服务大厅、
会议室、创客空间都是为业户
服务的，并且非常注重与业户
的交流，协助他们解决问题，
这 也 得 到 了 大 家 的 不 断 认
可。”张总介绍到。

的确，齐鲁国际塑化城运
营团队以细心、周到的服务，
呈交出一份护航“齐鲁国际塑
化城”规范运营的完美答卷，
一 个 全 力 推 动 齐 鲁 国 际 塑 化
城运营管理的合理有序、健康
长 效 开 展 的 运 营 机 构 正 在 逐
步壮大。

在齐鲁国际塑化城，客户
登记、政策咨询、创业指导等
服务窗口齐全，银行、酒店、家
居、物流等配套行业完善，市
场的人气、商气，实现了快速
凝聚与汇集，可以说，齐鲁国
际 塑 化 城 在 创 造 销 售 奇 迹 的
同时，又谱写了齐鲁商业市场
火爆运营的新传奇！

“在这里经营我觉得安
全、安心，不光管理规范，卫生
清理整洁及时，安保措施得
当，还有协助证件办理、定期
回访等贴心服务，在我们这边
办公所体验的服务有星级宾
馆的感觉……”记者在齐鲁国
际塑化城进行采访时，很多业
户都表示了对塑化城物业管
理的满意和放心。

齐鲁国际塑化城市场管
理中心成立于2012年7月，启
动仪式当天公司总经理张海
秀就郑重承诺：“我们要按照

‘和谐长效、诚信为本、满意
服务、精益求精’的服务宗
旨，用高度的责任感和使命

感，为打造国内一流塑化名
城夯实坚定基础，为促进齐
鲁国际塑化城市场的繁荣与
发展提供不竭动力。”三年过
去了，中心工作人员用具体
的工作一步步兑现着承诺，
呈现出一个管理秩序井然，
商户踊跃入驻，天天车水马
龙，人气节节攀升的的塑化
大城！

“我们市场管理中心主
要有三方面的工作，常规性
的物业管理服务，协助塑化
城的业主办理各种证件手
续、税收扶持政策的落实返
还执行，更重要的是，我们还
积极响应‘李克强‘总理‘大

众创业、万众创新’的口号，
成立创业服务中心为入驻塑
化城的业户提供创业服务。”
在管理中心办公楼，记者见
到了张海秀女士，她娓娓道
来，向记者就管理中心的职
能和属性进行了详细的介
绍。

齐鲁国际塑化城已开城
运营三年，不仅收获了业户
的肯定，也得到了政府部门
的认可，据记者了解，2014年
商城被评为“淄博市市级创
业园区”和“淄博市优秀物业
管理项目”，就在笔者发稿
前，刚刚获悉其又喜获“省级
创业示范平台”的殊荣。

走进齐鲁塑化城市场管
理中心，记录着商城每一个
重要历程的图片错落点缀在
办公区的墙面上，明亮宽敞
的服务大厅几组业户正在有
序的办理着业务；规范整齐
的档案室里千余份客户档案
有序存放，工作人员正在进
行日常整理；培训教室，几位
企业负责人交流正酣；舒适
温馨的创客空间，商会秘书
长正和几个年轻人热烈的讨
论着创业规划……规范、整
洁、温馨、活力这些不同的感
觉和特质如此和谐的涌现在
笔者脑海里，如果不是亲自
看到，一定不会认为这仅仅
是一个商业市场服务机构的
配置。

这就是齐鲁国际塑化城
市场管理中心和创业服务中
心的办公楼，除了常规的市
场物业管理项目，商城运营
管理、政府税收扶持政策的
执行落实，协助业户办理新
增危化品的各项手续，为业
户提供创业指导，这些深入
有效的增值服务也是他们的
日常工作内容，所有这些都
是为了商城的持续繁荣发
展，为了业户购买物业的保
值增值，为千亿市场品牌的
塑造保驾护航。

打造市场软环境

助力物业再升值

做基础服务更做增值服务
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