
供供暖暖55天天了了，，洸洸河河新新苑苑还还没没热热
运河热力公司正组织工作人员清洗管道滤网

本报济宁11月19日讯(记者
庄子帆 孟杰) 济宁城区正

式供暖5天了，可洸河新苑小区
不少居民家的暖气还是不热。运
河热力公司表示，该小区不少用
户第一年使用，需要排气或清洗
滤网，20日将安排专人集中解决
用户家中不热的问题。

19日，洸河新苑小区2号楼1
单元14楼的王女士家中，进屋后
没有温暖感，用手挨个摸暖气片
是冰凉的。经过测量，王女士家
客厅的温度只有12℃。“从开始
供暖家中的暖气片就没热过，因
为不懂，所以楼道里的阀门也不

敢乱动。”王女士说。记者发现，
王女士家的控制暖气的球阀没
有打开。

15日正式供暖当天，2号楼1
单元出现了爆管，不少业主家中
也受到了牵连，目前虽已恢复了
供暖，但出现了不热的现象。记
者走访发现，从14楼到1楼确实
存在暖气不热的情况，而且多集
中在西侧两户。

运河热力公司经理仙草介
绍，这个小区是回迁小区，不少
用户是第一年使用，所以管道内
有空气，需要排气，还有可能是
管道内有脏东西，需要清洗管道

滤网。洸河新苑小区的管线错综
复杂不好辨别，也有可能存在锁
闭阀未开的情况。

“从17日开始，每天下午都
有维修人员到小区处理暖气不
热的问题。”运河热力公司客服
部主任李桂勤说，20日公司继续
安排工作人员到小区内集中受
理用户反映的问题。

南池文景园小区的一些用
户也存在暖气不热的情况。目
前，四和热力的工作人员正逐
一排查户外管网，并清洗管道
滤网。清洗完滤网后，用户家中
就逐渐热乎了。
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洸河新苑一居民家中的室内温度12℃左右。本报记者 庄子帆 摄

“要说这两个星期苦不苦，确
实是苦，但这两个星期的苦我们
没有白吃，获得的成绩证明了我
们医院护理人员的付出。”兖矿集
团总医院党委副书记、纪委书记
和工会主席王卫红对记者说。

10月22日，兖矿集团总医院
接到了参加济宁市卫生计生系

统护理岗位职工技能大赛的通
知，立刻成立领导小组，由分管
护理工作的党委副书记、纪委书
记和工会主席王卫红负责，开始
选拔人员，准备参赛。“时间太紧
了，留给我们的时间非常有限，
必须立刻着手。”王卫红说，经过
科室推荐、综合考核和多次选

拔，很快选出了急诊科护士郭
丽、创伤骨科护士周青和产科护
士段君燕三人，组成兖矿集团总
医院代表队。

人员选拔完成后，王卫红又
根据大赛的专业设置，从医院的
资深护士中选出急救护理、外科
护理和妇产科护理的技能高手，

分组对三名选手进行指导和培
训。随后，参赛选手和指导老师
就开始了训练，两个星期的训练
中，选手们吃住全在医院培训基
地，王卫红和指导老师们也放弃
了休息时间，顾不上家里的孩子
和家人，全身心投入到了训练
中。

兖矿集团总医院在济宁市卫生护理岗位技能大赛斩获佳绩

““练练兵兵””常常态态化化，，苦苦练练专专业业技技能能

从10月22日接到通知，到11月14日
参加比赛，短短20多天，从选拔人员到技
能培训，兖矿集团总医院的护理代表队
以过硬的专业素质和刻苦的训练作风，
成功斩获急救护理组、外科护理组个人
一等奖和妇产科护理组个人二等奖，获
得了团体一等奖。

“本次大赛中，每个项目都
有理论考试和技能操作两部分
组成，每个项目考查的内容都不
一样，对于选手来说是比较大的
挑战。”护理部主任陈秀荣说，比
赛主要考察选手掌握专科护理
理论知识、临床技能操作的水平
以及为患者提供整体护理服务
的能力。特别是其中的技能操
作，采取抽签的方式确定比赛顺

序，通过设置模拟场景，将单一
的完成操作转变为考核选手的
判断、评估、沟通、处理突发事件
的综合能力，专业性很强。

“针对大赛的设置，训练中指
导老师们对选手进行手把手的
指导，动作不规范立即指出，细节
处理粗糙马上纠正，力求选手将
操作的每一个环节做到流畅、规
范。”陈秀荣告诉记者，在大家的

共同努力下，选手们对比赛的项
目有了更加深刻的认识和体会，
也增强了比赛的自信心。

比赛中，选手们以扎实的理
论功底、娴熟的操作技能和良好
的护患沟通能力、过硬的应急处
理能力从众多实力雄厚的选手
中脱颖而出，赛场上的精彩表现
不仅征服了评委，也向全市护理
同仁展示了兖矿集团总医院白

衣天使的风采。
最终，急诊科护士郭丽荣获

急救护理组个人一等奖，被授予
“济宁市三八红旗手”荣誉称号；
创伤骨科护士周青荣获外科护
理组个人一等奖，被授予“济宁
市三八红旗手”荣誉称号；产科
护士段君燕荣获妇产科护理组
个人二等奖，被授予“济宁市护
理岗位能手”荣誉称号。

本报记者 陈鸿儒 通讯员 李纲 朱明环

两个星期不着家，吃住在训练基地

手把手指导练习，细节处精益求精

“2015年，兖矿集团总医院护理部在三
甲创建成果的基础上，改革并强化了‘三基
三严’培训内容和方式，向‘操作技能标准
化，基础护理规范化，护理管理科学化’的
目标再次迈出了坚实的一步。”兖矿集团总
医院院长张传军告诉记者，在同期举行的
济宁急救技能大赛医疗组比赛中，兖矿集
团总医院代表队也获得了较好的成绩。

张传军院长介绍，2015年，该院建立健
全了护理培训管理组织体系，成立二级护
理教育培训管理组织。护理部针对全院制
定了全年护理培训计划，并对三基护理考
核组进行调整，由考核小组专门负责各项
护理技术操作的示范、培训、考核和管理工
作，采用拍摄护理操作示范录像片的方式
进一步规范护士的操作标准和技术，并对
薄弱环节进行加强。

同时，针对新进护理人员较多的情况，
兖矿集团总医院护理部创新对护理人员
分层次培养、分类别管理的方式，根据护士
职称、岗位制定相应的培训与考核内容，除
了基础理论和综合素质培训，有针对性的
将护理人员分为新入职护士、骨干护士、特
殊护理单元护士等不容层次，不间断、分项
目、分层次地对全院护士进行培训。

2015年以来，该院护理部共举办全院
性业务讲座24场次，理论考试10余场，护理
人员分层级技术操作考核9场，新入职护士
技术培训12场，特殊护理单元护士每月都
进行考核，达标率100%。

“下一步，我们将在全院扎实推进‘全
员大练兵、提高技能为患者’活动，切实提
高医护人员的技术水平，增强服务能力，竭
力提高患者满意度。”兖矿集团总医院院长
张传军说。

强化护理“三基三严”
培训更加规范、科学
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医院代表队领奖。
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