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有有了了智智慧慧热热网网，，来来寒寒流流咱咱也也不不怕怕
气象数据引入智能控制系统，西城提前三天蓄热升温

寒流来了

水温提高3℃到5℃

本报11月22日讯（记者 蒋龙
龙） 22日，记者从负责东城供暖的
济南热力公司获悉，为应对即将到
来的降温，热力公司将通过新点供
暖锅炉、提高供暖负荷、增大循环流
量来应对此次降温，据了解该公司
出水温度将提高3℃至5℃来应对此
次寒流。

济南热力相关负责人介绍，“济
南热力自有热源的锅炉负荷将会提
升，出水温度提高3℃至5℃，外购热
源方面将提高供水温度和循环流
量，如章丘电厂和黄台电厂热源，将
会在现有基础上增加10%-20%。”

据介绍，目前济南热力公司已
经运行了10台锅炉。其中浆水泉热
源厂3台热水锅炉出水温度已超过
100℃，东新热电厂高温水首站出水
温度90℃；莲花山现运行2台70MW

热水锅炉，出水温度93℃，轻化首站
出水温度也达到了84℃。“其他备用
锅炉也已做好前期调试和运行前准
备工作，可根据气温变化情况随时
点炉运行。”另外，济南热力有限公
司还与黄台电厂及章丘电厂就热源
进行了协调，提高供水温度，以应对
降温的到来。

济南热力提醒广大热用户，为
使用户家中尽快升温，请及时排除
暖气片及管道中积气。如果部分暖
气片不热，请将已热暖气片阀门关
闭（顺时针转为关），待不热暖气片
缓慢升温后再将关闭的暖气片打开

（逆时针为开）。

热电厂冒的不是烟

大部分是水汽

本报记者 蒋龙龙

22日上午，市民代表还现场参
观了南郊热电厂今年新改建的环保
设施。据武奎介绍，煤炭烧完后，煤
渣被密闭储存起来，然后用卡车运
出去，会被用来铺路等。

而烧煤产生的烟气要经过脱硝
系统，“经过脱硝，会把氮氧化合物
留下来。”然后，经过脱硝后的烟气
进入除尘设备，利用布袋层层截留
灰尘。然后烟气再经过除硫塔，“利
用石灰水来吸收烟气内的硫。”然后
再经烟囱排出。

武奎说，经过处理后，目前南郊
热电建设路厂烟尘排放小于20mg/
Nm3，二氧化硫排放为20mg/Nm3；
氮氧化物排放浓度在100-150mg/
Nm3。各项排放指标均低于国家标
准，部分指标已达到超低排放要求。

“烟尘经过层层拦截后，最后从
烟囱排出的物质99%以上已经为水
汽，各项污染物含量极少。”武奎介
绍，这些水汽温度较高，冒出来时遇
到冷空气会产生水晶体，看起来像
白色的烟气，可实际上是水汽。

这些水汽虽然污染少，“但有一
部分热量还是损失掉了，白白地浪
费了。”武奎介绍，济南热电公司下
一步将对南郊热电建设路厂的烟气
进行深度回收利用，“目前已经立
项，将在不烧煤的情况下，给济南市
新增50万平方米的供暖面积，并且
有利于烟尘所含污染物质的进一步
降低。”

““暖暖气气如如何何进进万万家家，，这这下下总总算算知知道道了了””
齐鲁壹家组织市民代表探访热电厂了解供暖

本报11月22日讯（记者
蒋龙龙） 采暖季到了，摸着
家里热乎乎的暖气片，不少市
民和小朋友也许会问暖气从
哪来的？这个问题看起来简
单，但许多市民并不清楚。为
了满足市民和一些小朋友的
好奇心，本报齐鲁壹家与济南
热电公司联合组织市民代表
20人开展“探暖”活动，了解热
源厂的热生产输送过程。

22日上午，20位市民代表
首先来到济南热电有限公司南
郊热电建设路厂的智慧热网服
务调度中心，工作人员向大家
介绍了具有全国先进水平的智
慧热网服务调度系统。随后，在

工作人员的带领下，市民代表
来到南郊热电厂供热生产和环
保设施运行现场，工作人员现
场介绍了济南热电南郊厂在环
保改造方面所做的工作。

济南热电公司南郊热电
厂生技处处长武奎详细向市
民代表介绍了整个热源生产
的过程。锅炉有蒸汽锅炉、热
水锅炉两种，“南郊热电厂的
蒸汽锅炉首先要发电，然后再
进行供暖。”有些锅炉则是热
水锅炉，“只作为供暖来使
用，”武奎介绍，“热源要进到
用户家里，要经过5步。”

热水锅炉产生的高温水直
接流进主管道，便开始了热源

进用户家中的第二步。而蒸汽
锅炉产生的蒸汽在热电厂经过
换热首站换热成高温水后要流
进主管道。“主管道里的水太
热，直接到用户家里温度太高，
所以第三步是到换热站，经过
除污之后，高温水把换热站里
的水加热，置换成低温水。”

这些低温水从换热站出
来后，“第四步便进入到小区
内管网，从这些小区内管网送
到用户家中。”低温水会进入
居民家里，“为居民供暖，这是
热源进家的最后一步。”武奎
介绍，供暖是个系统工程，“哪
一个环节出了问题，都会导致
暖气不热。”

武奎向市民代表介绍，供
暖管道分成供水、回水两根管
道，“供水管道送热后，经回水
管道将送过热的水再次回到
换热站、热源厂进行加热，循
环使用，这样可以实现节约水
资源的目的。”

武奎提醒用户，供暖时一
定要做到健康保暖两不误，温
度、湿度要适宜。对于已经供
暖的家庭，应注意室内保湿，
可向地上洒些水，或用湿拖把
拖地板，增加湿度，还可以在
散热设施附近放一盆水，让水
慢慢蒸发，以保持室内空气湿
润，或者是用加湿器对室内湿
度进行调节。

本报11月22日讯（记者
蒋龙龙） 热暖万家 ,你我见
证，22日上午，本报与济南热
电公司联合邀请20位市民参
观南郊热电厂，见证暖流如何
入万家。从济南热电调度系统
记者了解到，为了应对此次寒
流，济南热电已经将未来三天
的气象数据输入智能平台，提
前智能蓄热升温，保证用户家
中在寒流到来时供暖达标。

22日上午，20位市民首先
来到了济南热电公司南郊热
电建设路厂的智能调度中心。
这个调度中心是整个济南热
电公司的“指挥中枢”，市民对
热电公司智慧热网表现出了

很大兴趣。从事计算机工作的
市民赵女士感慨地表示，“没
想到热电公司的智能调度系
统已经如此先进！”

记者在济南热电智慧热
网服务调度中心看到，大屏幕
上汽、水管网运行工况清晰可
见，46台不同吨位锅炉的运行
参数一目了然，并不时闪烁变
换。记者看到，济南热电实时
管线供水温度已提高至84度
左右，回水温度在47度左右。

济南热电有限公司数字
信息中心数字设备处处长史
凯介绍，济南热电的智慧热
网，掌握着济南热电四个主力
电厂、19个热源点、859个换热

站、400万平方米的居民户内
供热状态和万户居民的室内
温度反馈情况。

济南热电有限公司与济
南市气象局合作，还将未来一
至三天的气象数据引入热网
智能控制系统，在历史运行经
验和实时气象数据的支撑下，
制作一到三天的供热负荷预
测用量，通过调度中心下达指
令，热源生产预先调度、热网
提前蓄热、合理调配热网热
量，在寒流抵达之前，提前将
暖流送至用户家中。

据史凯介绍，本周济南受
一股冷空气的影响，降温幅度
8℃-10℃，最低温度会在-4℃

左右。“为应对这次气温下降，
济南热电有限公司将充分发
挥供热服务管理平台的优势，
利用气象预测数据对热网进
行调度，提前蓄热升温。”

据济南热电公司相关负
责人介绍，热电公司将根据气
温情况，随时调整供热负荷，
通过启动锅炉、提升负荷、提
高供水温度等方式，确保用户
在家中感受到的室温始终是
舒适的恒温，而不会因外界温
度的下降而感到室内温度出
现变化。如居民家中仍有暖气
不热现象，可以及时拨打片区
供暖工作人员电话，济南热电
服务热线：67812319。

44220000处处水水表表井井穿穿上上““暖暖衣衣””
气温低于-5℃，水龙头稍打开以防水管冻坏

本报11月22日讯（记者 蒋
龙龙） 22日，记者从济南水务
集团获悉，为了防止水表冻坏，
今冬水务集团已经给4000处水
表安装了“保温衣”。市民也要
谨防户内的供水设施冻坏，当
夜间气温低于-5℃时，最好在
晚间用水后稍稍拧开水龙头使
水流成线，保证水管内自来水
流动防止冻坏。

据济南水务集团相关负责
人介绍，济南市一户一表用户
已达75万余户。根据产权划分，

户表改造后，户表产权属于用
户。当气温较低和用户长时间
不用水，水表无防冻设施时，水
表及连接水管在严寒的冬季容
易冻坏，影响居民用水。

据介绍，“2012年冬季，由
于多天气温较低，几百块水表
被冻坏，影响了居民用水。”水
表冻坏较集中区域在天桥区
和市中区，“包括邮电新村、工
人新村、玉函南区等小区。”由
于这些区域大都位于城南和
城北的风口地区，气温较低，

易发水表冻坏事件。
为有效预防因自来水设

施冻坏给居民生活带来不便，
济南水务集团已启动低温天
气应急预案。截至今年9月底，
济 南 水 务 集 团 先 后 完 成 了
4200个水表井、表箱防冻保温
措施。目前，济南水务正在继
续排查隐患，避免供水设施被
冻坏。

济南水务集团相关负责
人表示，虽然济南水务已经采
取了多种措施来应对低温，市

民也应自己采取一些措施防
止户表内的设施冻坏，“在夜
晚应关闭厨房、厕所对外以及
所有背阴房间的窗户，尽量保
证室内的温度在0℃以上。”

“气温降至-5℃时，最好
在晚间用水后稍稍拧开龙头
使水流成线，保证水管内自来
水流动防止夜间冻结。”市民
如遇水表被冻，或公共供水设
施冻裂，可及时拨打“小白热
线”(82612319)联系或与身边
的“客户代表”取得联系。

22日，本报与济南热电联合组织的市民代表见证暖流入万家活动中，工作人员为市民代表介绍热电厂环保设施。
本报记者 蒋龙龙 摄

参观济南热电南郊热电厂锅炉
主控制室。本报记者 蒋龙龙 摄
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