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本报11月25日讯（记者 王小蒙
通讯员 赵兵） 23日，夜色下，一辆渣
土车从历城区驶出，在天桥区撒漏了一
路。24日一早，天桥区城管局出动一台
挖掘机，和20多名清理人员，冒雪忙活
了一上午才打扫干净。

24日早上6时左右，天桥城管局巡
查人员发现，经一路与生产路交叉口路
北有大量渣土遗撒，一直绵延至天桥
南。“路上多是渣土和大型石块，撒漏的
渣土稀稀拉拉占了一个机动车道。”

了解情况后，天桥区城管局立即安
排相关人员到达现场，并联系机械人员
进行清理。济南市渣土处、天桥区建筑
渣土综合整治办公室人员，天桥管护中
心和北坦、纬北两个办事处人员，共计
20多人，赶赴现场参与了清理。

“光在生产路西边的渣土，就装满
了一车，得有四立方米左右。”天桥区建
筑渣土综合整治办公室崔科长介绍，当
天十几个保洁员和相关部门的工作人
员，从早上7点一直清理到11点，共清理

了三车共计12立方米的渣土和石块。
“有的石块重达400多斤，需要四个

人一起才能弄到挖掘机上。”崔科长说，
像这样的大石头有好几处，十分影响交
通。“清理完渣土后，天桥管护中心又用
洒水车对路面进行了清理。”

崔科长介绍，天桥区城管局正在联
合交警部门，对这辆违规撒漏的渣土车
一查到底。“由于车头安装了两处大灯
反光，摄像头并没拍清楚车牌号，但已
经追查到该车是从历城区驶出的。”

崔科长说，涉事车辆涉嫌未按线路
行驶，将按照相关法律法规最高处罚
5000元。“另外还要找到涉事司机让其
承担撒漏的清理费，每平方米1 0- 2 0
元。”

按照济南市渣土运输管理规定，大
风、强降雨或降雪天气，渣土处置运输
要停工。“这辆车应该是违规上路，如果
该车未办理施工手续，将按照相关规定
的上限最高10万元进行处罚。”崔科长
说。

本报1 1月2 5日讯 (记者 周国芳 )

“你好，是附中热线吗？我是高二学
生家长，想问一下今天学校是否还是
提前放学？”2 5日，山东师大附中校办
主任杨仁勇接起了学校电话。经过一
个月的试运行，山师附中家长热线正
式开通，家校合作交流中心也正式挂
牌。

25日，山师附中家校合作中心的热
线电话响个不停。记者采访时，山师附中
党委书记谭英海刚接到一个家长的电
话。谭英海介绍，学校抽调了25名干部担
任“接线员”，“上午8:30-11:00，下午2:30-
5:00，这5个小时保证有值班干部接听电
话。”

“家长反映问题、表达诉求、提供意
见建议也可以通过热线来反映。对于家
长质疑，按首问负责制原则，由值班干部
第一时间介入处理。对于熟悉了解的情
况当场答复。答复不了的问题及时协调
校领导或相关处室解决，将处理结果及
时反馈。”杨仁勇说。

家校合作中心成立之后，家长可通
过拨打中心电话交流，也可提前电话预
约当面交流。25日，孩子在附中上高三的
潘先生成了家校合作交流中心的首位客
人。

近年来，学校教育与家庭教育之间
出现了各种不应有的分离、误解、矛盾甚
至对立。对此，谭英海表示了无奈，“举个
例子，有些孩子抱怨学校食堂伙食不好，
家长们意见很大。实际上，孩子表述的误
差、再加上与学校沟通不畅，导致家庭与
学校教育存在内耗。”

2012年，山师附中开办了“家长学
校”，引进“校内外”家校合作交流平台。
家校合作交流中心是附中开辟的另一条
及时听取家长和社会各界意见建议的渠
道。对于家校合作中心这个平台，潘先生
连连称赞。他认为，能有一个平台让家长
们和校领导面对面“谈心”，也能让家长
的一些想法输送给学校，把学校的政策
反馈给家长。“真正实现及时沟通，家长
放心也方便。”

孩孩子子在在校校咋咋样样
一一个个电电话话全全知知道道

渣渣土土车车趁趁夜夜撒撒一一路路
2200多多人人清清了了三三大大车车

病病中中母母心心系系蔡蔡琴琴 孝孝心心女女为为母母赴赴约约
近日，主办方京奇非凡从

票务中心得知这样一个感人的
故事。这位故事的主人公是一
位健康堪忧的阿姨，如果要换
一个身份介绍阿姨的话，绝对
可以说是“蔡琴的铁杆歌迷”，
为我们讲述这个故事的则是这
位阿姨的小女儿。

在蔡琴《海上良宵》济南
站刚刚启动预售的时候，售票
处工作人员频频接到一位女士
的 咨 询 电 话 。据 工 作 人 员 介
绍，这位女士在咨询蔡琴演唱
会的过程中，从未问过演唱会
时间、地点、票价之类的常规
问题，而是一再询问距离舞台
最近的位置、场馆声音最好听
的位置在哪个区域……当时，
工作人员还有些奇怪，咨询了
多种可能性，却不知这位女士
到底想买哪个区域的票。经工
作人员详细询问才得知，原来
是 这 位 女 士 的 母 亲 很 喜 欢 蔡
琴，看过蔡琴近乎所有的演唱
会。“身体一直不好，住院是常
事，我们平时工作都忙，不能
全天候陪在她身边，每次她都
告诉我们该忙忙去吧。我妈太
喜欢蔡琴了，她说听蔡琴的音
乐一天就过得快了，她挺厉害
的，蔡琴的歌她都会唱。”这大
概就是这位女士每次打电话都
会有的内容。

从这位女儿的口中我们得
知，她的母亲病重已无法再舟
车劳顿去现场看演唱会，每当
蔡琴有演唱会的那一晚，为了
让母亲感受到现场氛围，女儿
都会在门口一直低音量地放着
蔡琴的音乐。女儿说：“虽然母
亲闭着眼睛，但依然能看出她
很开心，很享受！”

蔡琴公司得知此事，特意
派工作人员赶去医院探望这位
母亲，并送去了蔡琴最真挚的
祝福和感谢。工作人员还透露，
医院护士乃至一些医生对阿姨
喜欢蔡琴一事都略有耳闻，一

位护士还说，“有一段时间路过
病 房 ，都 能 隐 约 听 到 蔡 琴 的
歌。”

这位女士说：“作为女儿，
我真的很感谢蔡琴，有她的陪
伴，让妈妈的余生变得充满希

望，我特别想陪妈妈看蔡琴的
跨年演唱会，感觉像是能许愿
似的。”女儿对母亲的孝心感动
了主办方，考虑到阿姨的身体
状况，主办方特意做了贴心安
排。阿姨的女儿激动地说：“我

会带着属于母亲的这张门票到
主办方安排的最佳席位，在蔡
琴演唱会的现场拨通手机，让
在病床上的母亲亲耳听到蔡琴
的现场演唱。”

（常川）

工作人员冒雪清理撒漏渣土。本报记者 王小蒙 摄 山师附中党委书记谭英海在接听热线。
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