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三三地地十十位位专专家家，，把把脉脉同同一一患患者者
省远程医学中心已接通270多家医疗机构，未来将下沉到乡村卫生室

跑跑高高速速咋咋省省钱钱，，““满满易易行行””帮帮你你算算
我省首推全国高速公路通行费手机查询

除了在医疗机构之间开展的远程医疗，如今网络问诊也
渐渐成为了一种新时尚。

“到医院人多，排队耽误时间，有点什么小问题，在手机上
或网上问问，挺方便的。”在省城一事业单位工作的苏如梅就
是一位网络问诊的“铁粉”，“我以前经常用好大夫在线之类的
网站，现在用APP。”

近几年，随着互联网+时代的到来，基于移动互联的健康
APP“来势汹汹”，春雨、掌上120、糖尿病管家等各类健康APP

层出不穷。
但国家卫计委有关负责人表示，互联网上涉及医学诊断

治疗是不允许开展的，只能做健康方面的咨询。这无疑给日益
火爆的“互联网问诊”泼了一头冷水。

“从卫计委的定义看，远程医疗定义很明确，包括两种，一种是
医疗机构之间，一种是医疗机构直接针对患者。但无论是哪种，主
体都是医疗机构。”作为一名骨科医生，夏志敏提出了自己的看法。

夏志敏表示，医学本身具有很大的不确定性，从医学上来讲，
要给病人作出诊断需要三个方面的信息：患者主诉的症状、医生检
查到的体征，再就是客观的辅助检查。应该说三者缺一不可。

在夏志敏看来，通过网络等新兴手段进行健康教育、普及
医学常识是种非常便捷的方式。“例如，我腰疼，可以在网上咨
询，具有专业知识的人可以解释，什么情况可能造成腰疼，但
不能针对个体做出结论性意见，更不能直接处方开药。这就是
咨询和诊断的区别。”虽然是国内著名医药行业网络平台丁香
园网站副主编，但夏志敏对网络问诊一直持谨慎态度。

“相关部门规定的远程医疗，是依托医疗机构，这还是比
较可行的。”夏志敏说，医疗机构之间的远程会诊可以解决优
质医疗资源的普及性问题，同时也能降低医疗费用。

即使如此，夏志敏也提醒，就算是网络技术很发达，也无
法取代面诊。“就像影像传输，就有可能出现色差。”即使是
在医疗机构已开展的远程医疗服务，也是有项目限制的。
目前，远程诊疗项目包括远程病理诊断、远程医学影像诊
断、远程监护、远程会诊、远程门诊、远程病例讨论等。

本报记者 李钢

网络问诊成时尚
专家称难替“面诊”

山东高速信联支付公司是山东高速集团的全资子公司，注
册资本金3 . 6亿，拥有央行颁发的第三方支付（互联网）牌照和北
京、天津、河北、山东、山西五省市的第三方支付（预付卡）牌照，
是全国注册资本金最大的第三方预付卡公司，也是国内唯一获
得第三方支付牌照的交通类企业。公司发行的ETC卡用户超过
120万，其中货车ETC卡用户占到全国货车ETC卡用户总数的一
半，ETC卡年预收通行费金额达到88亿元。信联ETC卡是可用
于全国ETC联网省份的高速公路非现金支付专用缴费卡，持信
联ETC卡可一卡通行全国高速公路，并可在多个省份享受折扣
优惠。

满易网络科技有限公司是由山东高速信联支付有限公司联
合临沂市政府、大唐电信、星通联华共同打造的我国首个网络物
流服务平台。满易网络科技有限公司将以高速通行费计算与充
值为切入点，依托高速公路优势资源，并迎合全国高速公路ETC

联网收费的优势契机，整合产业链相关资源，围绕物流运输过
程，搭建互联网服务平台，涉及多角色的货物运输、物流过程管
理、金融等基础服务,形成一张基于“路联网+车联网+物联网”三
网合一的物流服务平台，为广大物流公司和卡车司机提供一个
快捷、安全、便利的物流生态圈。 本报记者 李虎

山东高速打造“线上高速”

本报济南12月9日讯（记者
李虎） 将49吨货物，通过高

速公路从济南运到广东佛山，
高 速 通 行 费 大 概 需 要 花 费 多
少？如何规划选择最经济实惠
的高速线路？记者近日获悉，山
东高速集团旗下满易网络科技有
限公司推出的“满易行”手机客户
端近日上线试运行，货车跑高速，
高速通行费有多少，用手机直接
就能估算查询。

据介绍，全国各省的高速公
路通行费，都有各自的标准，基础
费率均不相同，其计算公式也非
常复杂，客车的收费标准和货车
的收费标准也不同。目前全国大
多数省市针对货车都实行计重收
费，需要根据货车类型及载货总
重进行收费，因此物流企业提前
知道需要行驶的高速公路线路以
及相对应的收费额是非常难的事
情。在“满易行”手机客户端推出
之前，一直没有一款可以查询全
国高速通行费的互联网产品。

针对这一市场空白，“满易
行”研发推出了全国第一款支持

计算全国31个省市区高速通行
费的软件，该软件整合全国31个
省市区高速公路通行费官方计算
标准和数据，可帮助卡车司机快
速规划运输线路，做好运输资金
预算，支持估算全国31个省市区
高速通行费、计算全程油费，为卡
车司机匹配最优运输线路。

满易网络科技有限公司相关
负责人向记者现场演示，输入起
点和终点，再输入车辆轴数和载
货总重，只需5秒即可估算全程高
速通行费及油费，并可看到途经
高速收费站、路桥收费站等的详
细收费明细估算。

“根据中物联统计数据显示，
油费和通行费占到物流企业成本
的一半，所以准确地计算出高速
通行费对物流企业控制成本十分
重要。”该负责人表示，物流企业
可以根据“满易行”算出的油费和
通行费，在成本价的基础上，迅速
对上游客户进行报价。同时，物流
企业在开辟新专线的时候，“满易
行”提供的数据也是非常有价值
的参考。

相关链接

“足不出县，甚至是足不出镇，足不出村，就能请到三甲
大医院的专家会诊疑难病。”为更好推进分级诊疗，我省提出
到2017年，远程医疗服务覆盖全部县级公立医院和80%以上
的乡镇卫生院。记者采访了解到，已有不少地方的居民享受
到了远程医疗带来的便利。

文/片 本报记者 李钢

“还是考虑病毒感染的可能
性大。”近日，一场奇特的会诊，
在位于省立医院门诊楼13层的
省远程医学中心进行。参加会诊
的专家虽分别在济南、青岛和聊
城三个地方，但他们都同时为聊
城的一位疑难病患者“把脉”。而

“把脉”借助的正是当下最热的
“互联网+”技术。

当天，山东省远程医学中心
疑难病诊疗中心正式成立。一位
在聊城住院的患者成了该中心
的第一个受益者。“患者诊断一
直不明确。”聊城市第二人民医
院副院长刘跃森介绍，患者是位

45岁的女性，因为发热、恶心、呕
吐、腹泻伴皮肤瘀斑住院，发热
反复，情况比较危急。

刘跃森说，患者是从河北省
清河县人民医院转到聊城市第
二人民医院的，经过治疗，患者
情况虽有好转，但诊断一直不明
确。“让患者再往上级医院转，一
是患者病情仍比较复杂，再就是
会加重患者负担。”在这种情况
下，刘跃森向山东省远程医学中
心发起了会诊申请。

“患者情况比较复杂，我们
邀请了省立医院和青医附院多
个学科的专家。”山东省远程医

学中心主任张喜雨介绍，为了尽
快为患者确诊，他们找了来自风
湿免疫科、重症医学科、血液科、
感染科、心内科、消化内科等多
个学科的8位专家一起与聊城市
二院的专家为这位患者“把脉”。

张喜雨说，能快速组织起这
么多来自不同学科、不同地域的
专家进行会诊完全得益于远程
医疗系统。“如果是召集专家到
当地会诊，经济和时间成本显然
太大，通过远程医疗的方式就能
大大节约成本，方便患者。”

最终，经过十位专家的会
诊，患者情况逐渐明确。

便利：

聊城患者求助，济青聊三地医生出手

“这将是互联网+医疗，带给
患者就医的新体验。”张喜雨介
绍，互联网+医疗主要分为医疗
机构间的远程医疗和面向大众
的健康服务咨询。其中，远程医
疗有望解决患者就诊的深度需
求。

如何才能解决这种深度需
求呢？记者在山东远程医学中心
看到，每个远程医学分中心都配
备一台设备，它可以随时将病历
资料上传给专家。“它有一些接
口，接听诊器、监护仪等。可以通
过这个设备把胶片放大、聚焦，
方便专家查看。”张喜雨说，这样

就可以真正把大专家接入到基
层。

张喜雨举例说，接通病理远
程诊断后，在远程会诊中心，参
与会诊的专家甚至能直接遥控
检测病理的显微镜。

据介绍，目前，山东省远程医
学中心向上接通许多国家级大医
院，而向下已在青岛、淄博、滨州、
济宁、泰安、菏泽、临沂和东营等8
个市建立分中心，然后由市往县
覆盖，县往乡镇覆盖，目前已经接
通270多家医疗机构。

“我们还计划向下延伸到乡
村卫生室。”张喜雨说，通过建立

远程医学中心，可以帮助建立分
级诊疗体系，减少大医院拥挤情
况，“例如患者在村卫生室解决
不了，就可以通过远程系统联系
乡镇医院，县医院等。”到那时，
患者可能足不出村就能看上大
专家。

张喜雨介绍，目前，该中心
最远辐射的地方是长岛县的一
个岛，叫砣矶岛，位于渤海湾接
近辽宁的地方。“那里的患者，一
旦遇到恶劣天气，很难快速到达
医院就诊。在这里设立一个远程
医学中心，能够帮助患者及时就
诊。”

规划：

田间地头也能请知名医生看病

山东省远程医学中心，来自多地的专家正在进行会诊。

延伸阅读
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