
倒倒地地1188小小时时，，老老人人被被送送报报员员救救起起
86岁老太太说“要不是她，我这条老命就没了”

多年订报情

结出缘分果

赵玉兰刚被送到医院时，情况
并不乐观，“当时医生都给下了病危
通知书。”赵玉兰说，经过专家会诊，
确定自己当时是心肌梗塞，做完手
术后经过几日休养才慢慢好转。如
今赵玉兰念念不忘的就是救自己的
王志敏。赵玉兰说，自己已经连续订
阅了多年的《齐鲁晚报》，“之前腿脚
灵活的时候，每天都去小王那儿买
报纸，现在下楼不方便了，每天都是
小王给我送过来。”

得知老人对自己的行为念念不
忘，王志敏还有些不好意思。“都是
应该做的，既然答应了别人的事儿，
就要守诚信，做人要有责任心。”王
志敏说，两个月以前，老人就生病住
过一次医院，出院后身体就不太好，

“她儿子上班，不能天天来照看，就
拜托我每天送报纸的时候，一定要
敲开老太太的门，将报纸亲手交给
老人，就怕老人有啥意外。”

王志敏说：“虽然每次见面只是
寒暄几句，但是几年下来都挺有感
情了。”15日下午，王志敏特意到医
院看望赵玉兰，两人双手相扣，互相
感恩。一场突如其来的意外，见证了
一段暖心的缘分。

连续四年来,本报联合中共济南
市委宣传部、济南市文明办、12345市
民服务热线以及安利(中国)日用品有
限公司,推出了“责任市民暨最佳公共
服务奖”评选活动,欢迎热心市民向我
们推荐身边的榜样。市民可以拨打
96706热线推荐,也可以将相关材料发
送至qlwbdpc@163 .com邮箱。
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老人意外摔倒，水泥地上躺18小时
15日，济南市中心医院病

床上，86岁的赵玉兰老人说起
十天前发生的一切，哽咽了一
下，眼里含着泪水。

5日晚，像往常一样，家住
正觉寺小区的赵玉兰早早就
将家里蜂窝煤炉熄灭，收拾好
后准备上床休息。“晚6点左
右，我拿着凳子想坐下，没想
到凳子没放好，一下子坐了个
空。”赵玉兰说，就这样，她一
下子摔倒在了地上。

“当时整个人就糊涂了，
不知道在哪里，也不知道怎
么回事。”老人躺在冰冷的水
泥地上，过了好一会儿才有
意识。老人平时都是一个人
居住，这时手机放在书桌上，
手电筒挂在墙上，周围也没

有足以支撑着她爬起来的东
西。

赵玉兰说：“当时我试着
爬起来，两手支撑着地面，但
是一下子又摔在了地上。”试
了几次没成功，彻底让老人有
些蒙。“当时整个身体都是麻
木的，一点力气也没有。”

就这样，赵玉兰老人在冰
冷的水泥地上，一躺就是18个
小时，直到第二天王志敏来送
报纸才发现她躺在地上。“要
不是小王，我这条老命就没
了。”赵玉兰感慨地说，平时儿
子两天来看望她一次，5日中
午儿子刚走，要不是第二天小
王及时发现了她，她还得在地
上躺一天一夜，真要那样的话
后果不堪设想。

送报员救老人，跑前跑后4个小时
送报员王志敏经营着一

个报摊，6日上午，她像往常一
样到赵玉兰家送报纸。敲了一
阵门，未见赵玉兰开门，这时
只听见老人在屋里喊：“小王，
总算等到你了，我摔倒爬不起
来了。”

“我当时一听，心情特复
杂，就像亲人出事了一样。”王
志敏既焦急又紧张，想着尽快
帮助老人，她一路小跑回报摊
拿上手机，再回到赵老太家，

“老太太给了我她孙女的电
话，我就赶紧联系。”隔着大门
听不清老人说话，王志敏趴在
门上，紧贴上耳朵，拨了两个
号码才拨对。

赵玉兰说：“遇到这种情
况，一般给家人打个电话就不

错了，小王是救人救到底啊。”
通知了老人的家人后，王志敏
想着老人可能摔伤了，赶紧又
拨打了120，家里的两道大门
锁着进不去，她又联系119和
110求助。

赵玉兰住的地方比较
绕，王志敏就一遍遍往外跑，
给救护车引路，一路陪着老
人到了济南中心医院，将老
人交给了正在医院等候的家
人。这时已经是下午快三点
了，王志敏跑前跑后都已经
快四个小时了。

“当时没觉得咋的，回到
家后才感觉到累，好好休息了
一下。”王志敏不好意思地笑
了笑，“好在老人没出事，碰上
这种事，换谁都会这样做。”

86岁的赵玉兰老人
独自居住，在家意外摔
倒，躺在冰冷的地面上18
个小时，庆幸的是，第二
天上门送报的王志敏发
现了摔倒的老人，及时送
进了医院。大病初愈的赵
玉兰，心心念想感谢自己
的救命恩人——— 送报员
王志敏。
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15日，王志敏又到医
院看望赵玉兰老人。
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