
齐鲁家居荣誉榜自2009年举办以来,已经进入第七个年头。经
过前六届的成功运作,如今已经发展成为山东省内规模最大、权威
最高的家居行业评选活动,在业内一直备受肯定。作为主流平面媒
体，见证了济南家居行业二十多年的发展。本着优中选优的目的,
“齐鲁家居荣誉榜”对家居行业2015年的盘点和总评，选出家居
行业品牌中的佼佼者。今天开始，齐鲁家居荣誉榜进入展示阶
段，此次荣誉榜共设有“消费者最信赖的家居卖场”、“齐鲁家
居十大品牌”、“消费者最信赖的家装公司”三大奖项。

逛主流家居卖场成为装修业主的必修课

同事小张准备年前搬家，准备买家具。他们夫妇几乎跑遍了
济南市所有的家居卖场，包括银座家居、红星美凯龙、欧亚达和
居然之家主流家居卖场，最终他们夫妇在这四大家居卖场之一买
下了全套家具，谈到这次买家具的经历，同事小张这样告诉记
者：“济南其他地方的家具有些是比四大家居卖场便宜，但是不
放心是否是实木家具，只有一张提货单，并且也不送货，只有租
小货车送货，一看就不正规，和地摊没有两样，最终还是选择四
大家居卖场之一买家具。”

其实，买家具建材到主流家居卖场是多数济南市民的共识，
主流家居卖场有一套成熟的运转体系来保障。首先，主流家居卖
场对品牌进场要求较为严格，家居品牌必须是在行业内有较大影
响力的，产品质量有保证。其次，主流家居卖场对入驻的品牌的
销售行为有所规范，合同正规、送货准时、安装到位、维护及时
这是最基本的要求。最后，主流家居卖场还有退出机制来保障品
牌的产品和服务，销售靠后和投诉最多的品牌可能被强制退出。有
了这些制度，主流家居卖场才有进一步发展的保障，因此多数选购
家具、建材的业主喜欢逛主流家居卖场。因此，齐鲁家居荣誉榜也是
基于这些来评选家居卖场的，这次参加评选的银座家居、红星美
凯龙、欧亚达家居和居然之家都是家居卖场中的翘楚。

大品牌靠装修业主和时间来见证

记者上周五和某知名家居品牌的经理闲聊，他说：“我们品
牌虽然是该品类中的第一，但是也面临曲高和寡的问题，店面装
修的上档次了，装修业主觉得我们的产品价格必然高，不敢进店
里来。其实我们品牌虽然在该品类第一，但是价格并不是最高
的，我们品牌由于规模效应相同的产品价格肯定比多数品牌要
低，这就好批发和零售是一个道理。”

齐鲁家居荣誉榜举办了整整六年，今年是第七年，见证了许
多品牌是兴衰。许多装修的业主不时会打来电话问某某品牌现在
哪儿有？这样的问题有时很难回答，因为许多品牌退出了济南市
场，甚至全国市场。家居大品牌需要装修业主和时间的双重检
验，家居行业值得业主记住的品牌有：百强家具、顾家沙发、赖
氏家具等；建材类的有：圣象地板、大自然地板、欧派橱柜等。
这些品牌之所以十几年甚至几十年仍然保持品牌领先地位，和品
牌始终坚持产品品质第一服务第一是分不开的。

家装大牌靠施工工地和施工质量说话

一位有过三次装修经历的业主告诉记者，我每次装修时总爱
看完小区的工地之后，才最后决定选择哪一家家装公司。他说：
“家装公司的好坏只有从施工工地才能看出来，施工工地的材料
摆放是否分门别类，工地是否按照施工工序来施工，是否很好地
执行了成品保护，甚至工人的工作状态，这些都是衡量家装公司
好坏的标准。”

济南家装经历了快速发展的二十年，现在家装公司林立，但
是各公司的设计和施工水平差异较大，很多家装公司由于施工工
地疏于管理，在装修业主中口碑太差而倒闭甚至跑路了。本土品
牌万泰装饰和世纪宏达装饰始终坚持设计第一和施工第一的原
则，在济南家装市场做了近二十年，在济南家装行业中有较大的
影响力，无论是施工质量还是口碑效应更值得装修业主的信赖。
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□本刊记者 朱俊义
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