
美美食食圈圈的的潮潮流流
兴兴起起得得快快衰衰退退得得也也快快

入入户户安安检检推推销销高高价价燃燃气气具具
要小心了，铁定是骗子

本报1月7日讯（记者 张
玉岩 通讯员 王丽冰） 7日
上午，家住千佛山西路8号院的
居民王女士心头有点堵，一位
自称燃气公司的人在检查燃气
安全时，要求她购买燃气灶具。
记者求证燃气公司后发现，原
来是打着燃气公司的幌子入户
推销，燃气公司入户工作人员，
不涉及任何燃气具销售行为。

7日一大早，王女士听到有
人敲门，并声称检查煤气。一位
40岁左右的男士手中拿着一根
胶管，说是检查煤气。该工作人
员对王女士家的厨房简单看了
一下，就说胶管和灶具存在安
全隐患，需要更换，并且告诉王
女士当天购买可以优惠300元
钱。

该工作人员并没有穿港华
燃气的工装，也没有携带工牌，
王女士有些犯嘀咕。不过，很快
这位“工作人员”就拿出一个长
方形的收据单，说：“你们这个
院1号楼、2号楼很多居民都换

了。”王女士简单看了一下收据
单，里面有1500元、1200元的收
据单。王女士虽然当时觉得价
格有些高，但考虑到安全问题，
就花1200元购买了一台台式灶
具。

记者随后联系了济南港华
燃气有限公司，港华燃气相关
负责人介绍，入户人员均着港
华工装，佩戴工牌，宣传燃气安
全，征求客户意见，并不推销燃
气具。港华燃气负责人介绍，为
保障居民冬季安全用气，开展
了“燃气安全万户行”活动。1月
1日至15日，400名员工将走进
千家万户，对客户家中燃气管
道、燃气表、胶管等老旧情况进
行安全检查，发放燃气安全宣
传套卡，讲解燃气安全常识，同
时就客户提出的诉求给予解
释、处理。同时，进行入户抄表、
更新客户信息，进行满意度调
查等，不涉及任何燃气具销售
行为。而且，入户人员都统一着
济南港华工装，佩戴工作牌。

历历下下购购买买2211个个社社工工服服务务项项目目

本报1月7日讯（记者 范
佳 通讯员 吴超 孟现迎）

7日下午，山东省暨济南市历
下区购买社会工作服务项目签
约启动仪式在解放路街道历山
路社区举行。活动现场，公布了
2016年山东省暨济南市历下区购
买社会工作服务项目名单，历下
区民政局与项目承接机构以及
街道办事处签订了三方协议。

据了解，今年山东省民政
厅、历下区政府通过机构申报、
专家评审、第三方评估等形式，
共向山泉、基爱、山青、建达、舜

耕五家社工服务机构购买21个
项目，其中重点示范项目7个，
创新项目14个，社工服务覆盖
历下全部社区。

这些项目主要针对人群为
老年人和青少年。如情系桑
榆———“生命花园”社区老年人
精神慰藉社工服务项目、快乐
同行———“童途有你”儿童成长
服务项目等。此外，还有如芙蓉
街“老济南”文化保育社区服务
项目、“危难有伸手”社区减灾
抗灾能力暨志愿者团队建设项
目等其他侧重点的服务项目。

店面经营跟风

三年换了九种小吃

济南街头小吃潮流在高校
附近的餐馆表现得十分明显，
而有的店面跟风经营，三年之
间甚至换了九个老板，经营了
九种小吃。小崔在山大中心校
区读了三年研究生，三年的时
间里，山大北门的一家餐馆差
不多已经换了九次老板，经营
的食品基本上涵盖了近几年济
南美食圈所有的流行。

“在我刚刚来山大的时候，
那里是一家麻辣香锅，刚好就是
麻辣香锅风靡全城的时间。”小
崔说，“等到麻辣香锅的风刮过
去，那家店铺就换成了三江源牛
肉面，之后还经历过黄焖鸡米
饭、手拿pizza，貌似还卖过芝士
蛋糕。在素食流行的时候，还干
过一阵子素菜馆子。前一段时间
是天下第一粉，现在一分为二又
变成了麻辣烫和烤肉拌饭。”在
食品不断变迁的过程中，那家餐
馆的规模也不断变小，从能摆下
20张桌子，差不多一间教室大
小，到只能摆下6张桌子。

济南餐饮圈流行什么美
食，从芙蓉街上就能看出来。冯
先生的臭豆腐店在芙蓉街上已
经有三年多了，像冯先生这样
坚持了三年多的小吃店，在芙
蓉街上着实不容易。“芙蓉街上
小吃店更新换代的频率很高。”
冯先生说。

很多小吃都像一阵风一样，
刮过之后就销声匿迹了。冯先生
说去年夏天，曾经有一段时间流

行过一种甜食叫吊炸天。“当时
真是十分火，整条街上五个人里
头就能看到一个手里拿着，街上
新开的店也多。”冯先生说，不过
这一阵风没刮几天就败下阵来。

“也就是两三周的时间，整条街
上就一家店都没有了。”

街头曾火过的美食

大都销声匿迹了

冯先生说，很多小吃只是
图个新鲜，新鲜过后，大家又都
回归传统美食了。“打个比方，
如果说这一窝蜂上来的美食是
一见惊艳的美女，可能一眼看
上去格外吸引人，但是过后不
久就忘记了。而传统的美食小
吃，就像是初恋情人，总会让人
无法忘怀，念念不忘。”

彭女士家在文化东路附
近，而且是在山师上的大学，对
于山师东路上的美食变迁可谓
是熟门熟路。大鸡排、土掉渣、
蜂蜜小面包流行的时候，在山
师东路上大多都能见到踪影。
不过能够屹立不倒的美食就那
么几家，鸡公煲、韩式拌饭、重
庆小面更新的频率特别快。

“《来自星星的你》流行的
时候，山师东路上几乎是个小
餐馆就有啤酒加炸鸡，记得当
时在门口的小黑板上，都是用
各色荧光笔写着啤酒加炸鸡，
基本上走几步就能碰到一家。”
彭女士说。不过现在，整条街上
已经完全见不到啤酒加炸鸡的
广告牌了。

很多曾经风靡泉城的小吃
大都已经销声匿迹。在大众点

评上，人们排队购买的土掉渣
烧饼只剩下9个搜索结果，一度
让人疯狂的疯狂烤翅也只剩下
19个搜索结果。醉仙鸭有44个
搜索结果，不过在街上却很少
看到醉仙鸭的门店了。

勿因一时红火盲目跟风

还是要致力品牌

纵观各行各业，跟风山寨
的现象屡见不鲜，餐饮行业则
更甚。而餐饮行业本就是一个
极易被模仿复制的行业，同质
化竞争很激烈。

济南市社科院经济研究所
所长王征说，盲目地跟风，很容
易导致当年“土渣饼”现象的重
演。民以食为天，相对来说，餐饮
行业风险较小，更加有保证，属
于常青树类的行业。同时，餐饮
业门槛比较低，进得比较容易，
同时衰退得也比较快，同质竞争
很激烈。

“在这样的情况下，则需要
有特色，一方面是要做到人无
我有，人有我优；其次，还需要
搞好服务和卫生。”不同的服务
对象区别对待，推出不同的产
品，从层次上分出特色。不要流
行什么，就一窝蜂而上，这是十
分短视的行为。

王征说，如果想要从事餐
饮行业，应当有长期打算，想
要做，就要突出特色。盲目跟
风，只能快速倒掉，应当致力
于做品牌。结合自身优势创造
属于自己的特色、品位文化、
个性化服务等，根据所处区域
的特点做出自己的特色，然后
增进服务、就餐环境等软环
境。
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还记得那些年济南街头流行的美食吗？当年大家排队买的美食，慢慢都销声匿
迹了。有些店面跟风而上，大都坚持不长。山大北路上一家店面，三年间甚至换了九
个老板，小吃几乎涵盖了济南美食圈各种流行的小吃。经济学专家介绍，餐饮行业同
质化竞争很激烈，一窝蜂跟风而上不是明智之举，还是应该致力于品牌。

7日中午，大观园马兰拉面的“爱心墙”上贴了38张祝福纸条，
这是19位吃饭的顾客自愿多掏9元钱为环卫工攒的。这也意味着环
卫工们可以拿着撕下的纸条，免费兑换成一碗拉面。马兰拉面也承
诺，只要顾客在旗下13家面馆为环卫工捐赠一碗拉面，马兰拉面也
会同时捐赠一碗。 本报记者 王小蒙 摄

“爱心墙”请环卫工免费吃面
文/片 本报记者 张玉岩

美 食 圈 潮
流过后，在芙蓉
街 上 留 下 的 痕
迹。
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