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中中泰泰证证券券携携手手新新浪浪布布局局移移动动端端
“互联网+”推动业务转型

1月22日，中泰证券在京召开互联网
金融战略发布会，正式与网络巨头新浪达
成全面战略合作，成为首个在移动端与新
浪达成全面合作的券商。发布会上，中泰
证券还发布了全新的投资理财APP“中泰
齐富通”。

中泰证券此番携手新浪布局移动端，
被业内视为是公司完成改制更名后的一
个大动作。中泰证券总裁毕玉国表示，中
泰证券以2015年的更名作为二次创业的
起点，全面拥抱互联网，推动业务转型。中
泰证券与新浪的战略合作，是公司深入探
索发展互联网金融业务的重要战略选择，
也是公司全面拥抱互联网、推动业务进一
步转型的难得机遇。

本报记者 刘相华

绿色家居
成地产发展新趋势
精装修也能零甲醛
24小时网络监控室内健康值

战略牵手新浪重点布局移动端

中泰证券前身为齐鲁证券，成立
于2001年，经过十几年的发展，已成
功跻身全国大型综合类券商行列。为
了适应公司快速发展的需要，为IPO
上市做准备，2015年9月改制更名为
中泰证券。如今，中泰证券注册资本
金62 . 7亿元，员工5000多人，在全国
28个省、市、自治区设34家分公司、
230余家证券营业部，控股鲁证期货
股份有限公司、鲁证创业投资有限公
司、中泰金融国际控股有限公司、齐
鲁证券(上海)资产管理公司，参股万
家基金管理有限公司、齐鲁股权交易
中心、中证信用增进股份有限公司、
证通股份有限公司，形成了集证券、
基金、期货、直投为一体的综合性证

券控股集团。
更名之后，中泰证券将进入一个

新的历史发展时期。要实现这一时期
的战略发展目标，必须不断整合和开
拓各种优质资源，创新合作模式。新
浪财经目前在财经类网站中排名第
一，日均浏览量接近1 . 2亿，可触达多
层次财经优质人群，实现了PC和手
机的双覆盖。在中泰证券全面转型互
联网券商的大背景下，与新浪财经的
战略牵手并不出人意料。

“我们十分重视并看好本次合
作。”中泰证券总裁毕玉国和新浪副
总裁邓庆旭都毫不讳言对此次合作
的期待。毕玉国坦言，当下“互联网+
证券”的合作已不是单纯借力互联网

思维的概念，而是进入资源整合、深
度合作的新阶段。中泰证券将与新浪
深度挖掘双方的优势资源，尝试多渠
道、多平台、多形式的合作创新，实现
资源的深度对接，从而实现共赢。

中泰证券此次选择和新浪以战
略合作的形式重点布局移动端，也是
新浪首次和券商在移动端的全面合
作。根据过往经验看，券商与媒体的
合作并不少见，但从实际效果来看，
大券商和大媒体合作结果的优势要
明显许多。业内人士表示，借助新浪
的移动端优势，中泰证券有望进一步
增加全国范围内的品牌影响力，并在
移动互联时代快速推进其业务的全
国布局。

“互联网+”线上营销一体化

活动现场，中泰证券副总裁黄华
宣布，公司将以“互联网+”而非“+互
联网”的方式，全面拥抱互联网，用2-
3年时间，实现以移动互联网终端为
载体，互联网平台和传统网点渠道互
动联合，投资、融资、理财、支付、投
顾、社交等一体化服务功能，同时在
整合各类信息资源基础上建立大数
据平台，依托大数据技术不断提升营
销和服务能力。

黄华认为，“+互联网”的企业将互
联网作为一种工具，其本质是对自身
原有业务的一种补充；而“互联网+”意
味着对自身的改造和重塑，是传统行
业的自我颠覆。“当前客户最大的痛点
在于，客户的时间和传统网点服务不

匹配，绝大部分客户不知道如何找到
服务，我们的员工也不知道客户在哪
里。今天上线的APP开发了类似‘滴滴
抢单’的模式，中泰证券全国4000名专
业服务人员将7×24小时即时抢答客
户提问，形成O2O闭环互动，构建和客
户及时沟通的交流场景。”

按照规划，中泰证券将积极推进
互联网营销服务一体化，以解决客户
如何找到适合自己的产品痛点。借助
移动端构筑的交流场景，下一步，中
泰证券将会推出每一位员工的“我的
微店”，类似于每一位员工在移动端
开立的“淘宝店”，通过微店展示员工
的服务和产品，客户可以方便地进行
服务和产品的购买，并依据服务和产

品的优劣给予评分。通过微店的建
立，真正实现互联网营销服务一体
化，未来所有的服务产品销售都将通
过移动端实现。

为配合互联网营销服务一体化，
中泰证券也将重构其商业模式。黄华
表示，公司将为每一位员工建立“我
的钱包”，“我的钱包”与营销服务成
果、客户点评挂钩，钱包的多寡将最
终决定每一位员工的绩效。

“一旦上述‘互联网+’步伐完成，
我们还将着手改造营业网点，未来中
泰证券的每位一线营销服务人员都
有可能成为独立的利润成本中心，这
样我们就能完成互联网券商的转型，
重构商业模式。”黄华说。

痛点治愈系APP“中泰齐富通”

发布会上，中泰证券还发布了全
新的投资理财APP“中泰齐富通”，其
网络金融部总经理李肇嘉就产品进
行演示。“作为一款券商系互联网金
融APP，中泰齐富通不是一个闭门造
车的结果。2015年上半年，我们对几
万互联网人群进行了问卷调查，并根
据调查的实际结果设计这款产品。我
们希望更多的用户把它视为一款移
动互联时代的投资理财APP，而不单
单是券商系手机炒股APP。”李肇嘉
说。

记者注意到，作为一款集理财、
股票、服务三项功能为一体的APP，

“中泰齐富通”至少解决了包括便捷、
产品丰富度、服务响应等投资理财方

面的多个痛点。便捷性方面，“中泰齐
富通”可为用户提供个人理财账户，
用户只需要用一分钟绑定银行卡，即
可实现直接产品直接购买。相比过去
券商绑定保证金账户和银行要求的
网点开户，通过中泰齐富通购买理财
产品的流程被大大简化。又如依靠强
大的理财云平台，“中泰齐富通”可实
现7×24小时的购买/赎回，为上班族
在非证券交易时间投资理财提供了
极大的便利。

产品方面，依托公司全产品线
的代销资质，“中泰齐富通”打造了
远超互联网金融机构产品数量的
丰富产品库，宝宝类产品、基金产
品、齐鲁资管产品等一应俱全。

“中泰齐富通”还在服务方面
进行了创新。其服务功能借鉴了

“滴滴打车”的互联网思维，连接公
司几千名专业服务人员，采用抢单
模式，并特地设计了专业客服兜底
服务，确保用户的问题得到秒速响
应。

“我们把这个服务定名‘齐富通
答’，并设置了严格的时间要求，如果
在规定时间内没有投资顾问响应用
户的提问，问题将直接转入公司的互
联网呼叫中心，确保不会出现有问无
答的情况。我们希望，每一个‘中泰齐
富通’的客户都能随时随地享受匹配
移动互联时代的投资理财服务。”李
肇嘉说。

本报记者 赵清华

1月20日，由齐鲁房地产建筑协会、朗绿科技主
办，融房网、中泽品略营销策划公司、律行社咨询、点
配科技共同协办的“2016中国绿色人居地产论坛”在
济南举行。论坛围绕“房地产发展趋势、绿色地产发
展及科技房产”几大主题进行探讨，云集了政策形
势、绿色地产、生态环保、疾病预防等领域的资深专
家和知名企业家共百余名行业精英，共同探讨新常
态下房地产行业的转型升级与绿色人居地产发展思
路。

国家统计局数据显示，截至2015年11月末，我国
商品房待售面积69637万平方米，比10月末增加1004

万平方米，即房产库存仍在以每月1000万平方米的
数量增长。截至2015年底，商品住房总库存预计达
39 . 96亿平方米。其中现房库存约4 . 26亿平方米，去化
周期23个月；期房库存约35 . 7亿平方米，需要4 . 5年来
消化。为刺激市场，中央提出供给侧改革、去库存的
政策，全国多个地方也开始出台楼市新政。

“2015年济南市房地产销售面积和销售额均同
比提高，市场也有回暖迹象。但是2016年房地产形势
依旧严峻，这对房地产开发商投资商提出了更高的
要求。”齐鲁房地产建筑业协会会长李得华结合目前
山东省房地产形势和中央倡导的供给侧改革，预测
去库存、降成本、延伸产业链将成为2016年房地产市
场的主题，而打造健康宜居、绿色地产是房地产企业
转型变革的必由之路。

当前雾霾已成为城市生活痛点。在室外空气质
量难以自控的情况下，拥有清新整洁的房间已成为
越来越多人的选择。“在市场行为下，能够迎合客户
需求才是房地产商的真正盈利王牌。”朗绿科技副总
裁于昌勇在会上说。

随现代人们对居住质量逐步提高，不再仅仅满
足于传统的居住需求，绿色家居产品纷纷面世。如
今，绿色科技系统除了传统的恒温、恒湿、恒氧、节能
之外，还能把室内pm2 . 5降低95%，精装修的房屋里
可以做到零甲醛；居民入住后，可以通过互联网对室
内甲醛、二氧化碳浓度等多重健康环境指标实施24

小时实时监控。带有此类科技系统的住房，虽然价格
比普通住房要高3000元左右，但是备受消费者青睐。
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