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1月16日下午，从重庆出差
归来的市民冯先生在济南遥墙
机场遭遇了一次打车难。当冯
先生从三四号出站口出来后，
一个人热情地跑过来帮他拉行
李，问冯先生去哪儿。

对方拉着行李往外走，怀
疑对方身份的冯先生直接来到
正规出租车候车处，但是当他
报出目的地后，正规出租司机

却跟他讨价还价起来。
“司机师傅说，200块钱吧。

我说，我是济南市的，怎么会这
么贵？然后我又问第二个，也不
走，至少要等三个人。我又问了
第三个，结果也是一样。”冯先
生说。

着急回市区的冯先生打开
第三辆车的车门，直接坐进了
车里，以投诉为由要求他开车

走。“走倒是走了，司机骂了一路
娘，说等了四五个小时才挣80块
钱，很不值得。”冯先生说。

如果说正规出租车不打表
的态度让冯先生很是生气，现
场执法人员的冷漠更是让他寒
心。冯先生说，三四十辆出租车
停在过道里，那么多乘客围着，
他们就是不开车。“维持秩序的
人员就在过道边上的岗亭里，

为何没人出来管管？我在那里
等了十几分钟，就是不见出租
车走。”

无奈之下，冯先生打了
12345热线，工作人员也没有给
出满意的处理结果。“出租车管
理太不规范了，为何不能像西
客站、火车站那样流水发车？机
场是济南的门面，太影响济南
的形象了。”冯先生说。

据记者了解，的哥不打表
以及黄牛倒客现象在客流量集
中的西客站和火车站并不是非
常严重，那为何到了机场的哥
就不愿意打表了呢？

王来胜为记者算了一笔账，
按照王师傅的说法，正规出租车
打表其实是不挣钱的。据记者了
解，一般从泉城广场到飞机场打
表需要花约80元，10元高速费由

乘客支付。
到了机场后，需要先去外侧出

租车停车场等候，一般而言需要等
三个小时，然后进入机场三四号门
口出租车过道等客，又需要至少半

小时。
“如果正常打表，等那么长

时间确实有些亏。如果不拉客
来回六七十公里，八十多块钱，
你觉得合适吗？”王师傅说。

的哥诉苦：三四小时才接一个活打表根本不挣钱

近年来，济南机场航空运输
量快速增长，2015年旅客吞吐量
950万人次，2016年预计将突破一
千万，到港旅客转乘地面交通工
具的需求也大幅增加，济南机场

“黑出租”现象却屡禁不止。
按照济南市出租车管理条

例，议价是可以存在的，但前提是
驾乘双方达成一致，任何一方都
不能强迫对方议价。“如果乘客要
求打表，的哥必须打表，否则就是
违反了规定。”1月22日，济南客管
中心工作人员表示。

同时，对于那些不打表的驾驶
员，该工作人员称，乘客可以记下他
们的车牌号和公司名字，拨打客管
中心电话投诉。不过对于投诉一事，
不少市民却认为不太现实，毕竟从
机场出来可能比较着急，谁也不会
花时间去纠缠此事。

“而对于机场外倒活的人，限
于人力，客管中心执法队员不可
能去机场外面执法。”该工作人员
说。

随后，记者以普通市民的身
份咨询了遥墙机场公安局报警热
线，热线人员称，对于机场黑车的
现象，记者可以向济南客管中心
投诉，而对于黄牛倒客的现象，机
场公安部门只能加强巡逻。“黑车
不允许进入出租车过道，但是人
却不好分辨。”该工作人员说。

就在刚刚结束的济南两会
上，山东机场有限公司总经理王
卫中就提出了关于整治济南机场
黑出租车、维护济南机场形象的
提案。他认为，主要是监管力量不
足、相关职责划定不清晰、机场管
理机构缺少执法权综合导致了济
南机场黑出租现象屡禁不止。

“机场出租车管理目前处于
灰色地带，不同部门都可以管一
点，但是各部门管理起来却都不
是很有力度。”王卫中说。

相关人士：

“谁都可以管一点

但是谁都管不死”

不不打打表表只只议议价价，，黄黄牛牛倒倒客客很很随随意意
机场出租乱象谁来理理

乘客反映：正规出租车不打表，问了三辆才打上车

对于冯先生在济南遥墙机
场的遭遇，日前，记者专门去机
场体验后发现，不管是正规出
租车还是“黑车”，“议价”已经
成了他们的常态，一听乘客执
意打表则“轰然散去”。

1月18日中午11点，记者
携带“行李”从飞机场一楼西
侧三四号出口进入了出租车
候车通道。见到记者拖着行

李箱出来，一群人马上凑到
记者身前，帮着提箱子，并问
记者去哪里。

当记者表明要去市区时，
不管是正规出租车司机还是黑
车司机都纷纷给出了价格。“去
市区40元，坐我的车！”“我80元，
马上就走！”当记者询问正在排
队的正规出租车时，在等客的的
哥说，“去市区150元，不用交过

路费，不打表！”
随即，记者又询问了几位

等客的的哥，价格基本一致，而
且也表示不打表。当记者以公
务出差报销为由执意要求打表
时，正规的哥则摇摇头，又去寻
找其他的目标。

同时，记者在此停留的二十
多分钟里，整个出租车过道里停
放着三四十辆正规出租车，大多

数都是空的，连司机都不在车
上，而是聚在过道里一起聊天。
相对于西客站和火车站那种流
水式发车，此处的出租车发车效
率确实非常低。

而就在这些人与记者讨价
还价时，现场并没有公安执法
人员或者是客管中心工作人员
过来维持秩序，他们工作的岗
亭就离记者不足十米。

记者体验：正规出租和黑车都议价，一听要打表“轰然散去”

11点半左右，见记者还没
有走的意思，一位没穿出租车
司机制服的人又找到记者，直接
说：“120元去市区，不交过路费，
给你打发票，马上就走！”

接下来此人没有把记者领
到正规出租车的候车过道，而
是直接带记者去了机场外面的
停车场。

随后，一名早就等在外面
的男子接上了记者，来到一辆
正规出租车上。就在记者纳闷

之时，该的哥称：“那人就是我
朋友，给我介绍个活，去过道等
客费时费力的。”而在出租车开
到停车场处时，该的哥去一辆
私家车里拿了一个“盒子”。

去市区的路上，该的哥称，
遥墙机场确实存在“倒客”现象，
他们一般都是几个人搭档，有接
车的，有领活的，分工明确。

“比如你这个活1 2 0元，
就得给倒客的人 6 0元，他们
原地不动就能挣 6 0元，而且

那些倒活的一般都是拼车。”
该的哥说，机场执法人员对
倒客的人也是睁一只眼闭一
只眼。

他说，刚才记者见到那辆
私家车也是他的，主要是为了
接熟客，像记者这样的生客还
是用正规出租车，“很多在周围
拉客的出租车都有两辆车，一
辆出租车，一辆私家车。就像刚
才我用私家车拉你，你敢坐
吗？”

而对于记者询问如何打表
的事情，该的哥随即把手中的

“小盒子”摇了摇，对记者说：
“这个计价器能打正规出租车
发票。”

随即，他便询问了记者下
飞机的时间和需要报销的金
额，不到半分钟一张发票就从

“小盒子”里吐了出来。“小盒子
里有200多个公司名字，时间金
额随你定，网上买的，保证能报
销。”该的哥称。

的哥揭秘：不少的哥有一辆私车一辆出租

的哥爆料：黄牛倒活明目张胆，转手赚一半

遥墙机场等待接活的司机在闲聊。

日前，市民冯先生反映，遥墙机场正规出租车不打表，只接受议价。记者探访得知，除了正规出租车不打
表，黄牛倒客、黑出租也成了遥墙机场久治不愈的问题。监管力量不足、相关职责划定不清晰、机场管理机构
缺少执法权是三大原因，而消除黑出租靠运动式整治仅能起一时作用。

文/片 本报记者 刘飞跃
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冯先生的遭遇和记者的体
验仅仅揭开了机场打车江湖隐
秘的一角，而一位曾经在机场

“趴活”的的哥王来胜（化名）则
向记者透露了机场出租市场不
为人知的一面。

王来胜曾经在机场干过一
段时间，但是因为长期受其他
的哥的排挤，不得不离开机场

转战市区拉活。
有一次王师傅在机场的过

道里接活，排在他前面有三辆
车，一辆车是机场周边的，第二
辆、第三辆都是市里的。“第一位
司机要价400元，乘客嫌多，第二
辆车要价350元，结果前面的车主
直接过来就打架。”王师傅说。

除了正规出租车之间的竞

争，王师傅说，那些常年盘踞在
机场倒客的黄牛更是到了猖狂
的程度。

黄牛一般直接去候机大厅，
就像去接亲戚朋友一样。见到有
打车意愿的乘客便会上去攀谈，
比如说，打表去长途汽车站需要
七八十元，他叫上三个人，然后
转卖给正规出租车司机。

市内的出租车司机送完人
之后，直接去机场外侧停车场
候车，这时就会有人来找你。王
师傅称：“买活不？买活不？人马
上就从机场出来了。”

“三个人每个人车费80元，
倒卖费40元，卖活的空手套白
狼挣120元。就这么简单！”王师
傅说。

解决之道：

部门联合执法

并授权机场

据记者了解，为解决机场黑
出租车非法营运的问题，济南市
客管中心派出5名执法人员对机
场车辆运营进行管理，但是与“黑
出租”现有数量相比，执法力量无
法形成有效覆盖。

“我们就5位工作人员在那
里，而权限也限于机场候车通道，
机场外面的黄牛很难打击。我们
希望能与机场公安部门联合起
来，共同打击黄牛。”济南客管中
心工作人员表示。

王卫中也在提案中建议，必
要时，可由市客管中心牵头，联合
其他部门统一执法。

同时，王卫中还建议，由济南
市出台针对机场的专项条例法
规，对机场运营中涉及地方行政
管理的事项，如非法营运车辆治
理、净空和电磁环境保护等，进行
细化和明确，授予济南机场一定
的行政处罚权。

据悉，《上海市民用机场地区
管理条例》明确规定：“对于进入
机场地区的出租车，应遵守机场
管理秩序，不得无准营证和无营
运证经营，违反规定的，可由机场
管理机构依照有关法律法规实施
行政处罚”。

除此之外，深圳、长沙等城市
都制定了类似的专项法规，也都
实现了对机场非法营运车辆的有
效治理。
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