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本报聊城3月2日讯 (记者
张召旭 ) 2日起，本报推出

了3·15“金融消费者权益日”
有奖问卷调查活动，活动一经
启动，就受到众多水城读者的
热切关注，不少市民打来电话
反映自己在金融消费中遇到
的各种问题。如果您在金融消
费中遇到了一些困难，或是受
到了不公平待遇，想找个地方
投诉发泄，欢迎来讲述，我们
将耐心倾听，通过新闻报道、
相关职能部门调查或专家建
议，帮您解决。

市民朱先生拨打本报金
融维权热线8277092反映，目前
去银行办理业务最为头疼的
就是时间等候问题，特别是在
上午刚上班时，整个大厅里几

乎全是来办理业务的市民，但
银行窗口却并未全部开放，有
些稍晚到银行的市民要苦等
很长时间才能排上号，为了办
个业务一浪费就是一上午时
间。他希望银行能够在办理业
务高峰期多开几个窗口，业务
闲暇时可暂停几个窗口，这样
一来就能大幅缩短市民办理
业务的等候时间。

回顾过去的一年，金融行
业发展迅速，金融机构增多，
金融产品不断创新，人们的
投资渠道更加宽广，但是在
行业快速发展的同时，一些
损害消费者权益的事件不断
发生：银行理财变保险，买保
容易退保难；e租宝非法集资
500多亿，给蓬勃发展的互联

网金融一记重创；黑客猖獗、
伪基站横行，银行卡莫名被
盗刷事件层出不穷……在金
融产品如雨后春笋般发展的
今天，理财产品也让消费者
眼花缭乱，投资理财、购置保
险更加盲从，消费者处于先
天弱势的情况下，被误导事
件遍地开花。

在3·15来临之际，本报特
别开辟3 .15金融消费者权益
日有奖问题调查活动专版，对
有奖问卷调查活动问卷每天
刊发，消费者也可通过拨打本
报新闻热线：8277092或添加齐
鲁 晚 报 聊 城 理 财 俱 乐 部 群
(531059869)进行咨询。

为丰富活动内容，切实的
提高活动效果，让金融消费者

积 极 参 与 有 奖 问 卷 调 查 活
动，对参与者进行抽奖。设立
一等奖、二等奖、三等奖及纪
念奖，分别奖励：一等奖1名，
奖励500元等值礼品；二等奖2
名，奖励200元等值礼品；三等
奖3名，奖励100元等值礼品；
纪念奖30名，奖励50元等值礼
品。

本次问卷复印有效，请于
2016年3月15日前邮寄到聊城
市兴华西路93号齐鲁晚报聊
城记者站收。请在信件封面注
明“3·15问卷”字样，邮编为
252000。

您也可以通过齐鲁晚报
今日聊城官方微信平台(公众
号：qlwbjrlc)，添加关注后如实
填写调查问卷。

金金融融消消费费““陷陷阱阱””你你踩踩过过吗吗
本报喊你一起来参加3·15金融调查

本报聊城3月2日讯 (记者
焦守广 ) 2日，山东省食品

药品监督管理局发布监督抽
检信息通告，曝光食品流通
环节不合格产品共 46批次，
其中涉及聊城的有2批次。

通告介绍，2015年10月-
12月，根据《中华人民共和国
食品安全法》及其实施条例
和山东省食品安全监督抽检
计划安排，省食品药品监督
管理局近期在食品流通环节
对肉及肉制品、食用油、蔬菜
及其制品、水产品及水产制

品、粮食及其制品、豆类及其
制品、薯类及膨食品、饮料、
特殊膳食、水果及其制品、蜂
产品、调味品、焙烤食品、茶
叶及相关制品、酒类、炒货食
品及坚果制品、冷冻饮品、糖
果、蛋及蛋制品等 19大类共
2089批次的食品及食用农产
品进行了监督抽检。其中抽
检项目合格产品2043批次，不
合 格 产 品 4 6 批 次 ，合 格 率
97 .8%。

不合格产品所涉及聊城
的生产企业(供货商)、产品和

不合格指标为：蔬菜及其制
品。来源于阳谷万达综合大
市场的韭菜氧乐果超标；标
称生产企业为聊城市东昌府
区富利来食品有限公司生产
的月饼中苋菜红超标。

值得关注的是，根据国
家相关规定，氧乐果属于高
毒农药，韭菜中氧乐果最大
残留限量为0 .02mg/kg，而来
自阳谷万达综合大市场的韭
菜 中 检 测 到 氧 乐 果 达 到
0 .35mg/kg，超标17倍。

据了解，对上述抽检中

发现的不合格产品，抽样场
所 所 在 地 食 品 药 品 监 管 部
门按照《中华人民共和国食
品 安 全 法 》的 规 定 ，已 采 取
责令企业及时采取下架、召
回等相关措施。标称省外生
产 的 不 合 格 产 品 信 息 已 通
报 相 关 省 级 食 品 药 品 监 督
管理局。

特别提示消费者，在购
买到或在市场上发现公告所
涉 不 合 格 产 品 时 ，请 拨 打
12331热线电话进行投诉或举
报。

山东省曝光46批次不合格食品，涉聊城2批次

韭韭菜菜检检出出农农药药残残留留超超标标1177倍倍 本报聊城3月2日讯 (记者
邹俊美 通讯员 周书兴 ) 近
日，聊城一位消费者通过网购在
英国购买了一套汽车轮胎和轮
毂，聊城检验检疫局进行检验时
发现该轮毂未标注生产日期、生
产厂家和品牌，而且制造国家标
注的是意大利，与说明书上的原
产英国也不一致。

经过工作人员的调查，发现
该产品是国外买家在当地市场
购买的一款三无产品，轮毂的旋
转弯曲疲劳性能、径向载荷疲劳
性能和径向冲击性能等安全性
能检测不达标，存在着巨大的安
全隐患，检验检疫人员根据我国
法律法规对该轮胎和轮毂进行
了销毁处理。图为被销毁后的轮
毂。

境外商品因为价格低廉、质
量好等原因被消费者所青睐，网
购汽车轮胎、轮毂也不鲜见。但
由于轮胎、轮毂等产品专业性较
强，里面藏着不少陷阱，检验检
疫人员提醒消费者，网购轮胎轮
毂一定要注意以下问题：一是注
意鉴别生产日期的真假，以免误
买到老化轮胎。胎侧标示的生产
日期一般为生产周数在前、生产
年份在后，比如“2515”这个数字
表示该轮胎生产于2015年第25

周。如果轮胎在生产日期3年之
后，即使没有使用也不能够上车
了。二是注意观察所购买的轮胎
花纹，同一轴距的轮胎花纹一定
要是一样的，否则造成磨损不均
会导致车辆操纵性变差。三是购
买类似汽车轮胎这样的产品，一
定要到正规的厂家代理经销商
处购买。多数国家对轮胎轮毂等
产品都要求厂家抽取一定比例
进行外观质量检验、标志检验和
安全性能检测，不合格不允许销
售。

海外网购轮胎

竟是三无产品

聊城检验检疫局打击海外网
购假冒产品。

本报聊城3月2日讯 (记者 杨淑
君 通讯员 王宗敬 ) 2月 27日上
午，聊城市技师学院邀请全国知名班
主任李迪作了一场题为《做学生欢迎
的班主任》的精彩报告，学院党委书
记李友渔及全院干部职工共570余人
聆听了报告，副院长王化中主持报告
会。

李迪老师是全国知名班主任，
2015年河南省首届最美教师，河南省
“最具影响力班主任”，著有《李迪文
集》、《做学生欢迎的班主任》、《打造
中职卓越班级的41个策略》等九部著
作 ，被 誉 为“ 苏 霍 姆 林 斯 基 式 女 教
师”。

李迪老师结合亲身经历，以和谐
师生感情为主题，讲述了发生在她与
学生之间的故事。从如何让学生热爱
自己的班集体，到通过丰富多彩的班
级活动丰富学生的课外生活，关心、
理解学生。事例典型生动，讲述风趣
幽默，现场互动热烈。强调学生管理

需要结合实际，不断探索、反思，总
结、实践，只有这样，才能使工作不断
得到改进。

王化中在主持报告时指出，我们
要像李迪老师那样对教育付出真情
与真爱，拥有一颗与学生一样年轻的
心；对教育怀有一种诗意的追求，始
终满怀激情地全身心投入工作；保持
一 种 平 和 的 心 态 ，保 持 一 颗 宁 静 的
心，做学生喜欢的班主任。

本报聊城3月2日讯(记者 谢晓丽) 日
前，山东省工商局公布了去年十月份聊城市
场在售手机抽检结果，共抽查10个批次手机
样品，一个质检不合格。

在2015年流通领域商品质量抽查检验
中，10月份，聊城市工商行政管理局委托谱尼
测试集团上海有限公司，对聊城市市场上在
售的手机商品进行了抽查检验。共抽取了10

个批次手机，抽检发现1个批次的产品不合
格。

不合格的商品为深圳市金凯泰通讯设备
有限公司生产的金铂牌手机，规格型号为
GOB Q1D。不合格项目主要包括充电器电源
接口、标志和说明、电气间隙和爬电距离和抗
电强度不符合。

本次公示的不合格商品生产企业和有关
经销单位应按照相关法律法规的要求主动采
取措施，保护消费者合法权益。消费者如发现
经营者继续销售不合格同类商品的，请拨打
12315进行举报，工商机关将依法予以严厉查
处。

聊城在售手机抽检

一批次质检不合格
市技师学院邀请全国知名班主任李迪做报告

李迪老师作报告。通讯员 李宇鹏 摄
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