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互联网的炒作点一个一
个不停出现，大数据、3D打
印、O2O等，无不宣扬要颠覆
商业模式。但是，互联网进入
移动时代，接下来到底会发
生什么？

本书抽取场景时代的五
种技术力量：大数据、移动设
备、社交媒体、传感器和定位
系统，关注它们的联动效应，
并展示了未来25年互联网将
进入的新时代——— 场景时
代。每天都有越来越多的人
掌握这五种技术力量，同时
几乎所有的企业都会调整发
展路线将场景纳入其策略。
有远见的商业领袖和技术传
播者已经开始利用这些力量
来促进发展。

乐视贾跃亭：

外界都说乐视在
吹牛，但这些吹的牛
都实现了

“被嘲笑过的梦
想现在都已经一一
兑 现 ，发 布 手 机 计
划 、汽 车 计 划 的 时
候，外界都说乐视在

吹牛，但这些吹的牛
都实现，只有被99%的人

嘲笑过的梦想，才有资格谈
那1%的成功。”

——— 2月28日晚，乐视创
始人贾跃亭在乐视年会上演
讲称，是否超越BAT、IAT

（苹果、亚马逊、特斯拉）不是
乐视的目标，乐视永远都在
创业的路上，只有拥有创新
精神的企业才能永远年轻。

“我们收购夏普，不是想
毁掉这家公司，夏普品牌会
保留100年，所以夏普选择与
我们合作是明智决定。”

——— 2月25日，夏普终于
决定接受台湾鸿海提出的规
模为7000亿日元（约合407 . 4

亿元人民币）的收购方案。这
是有史以来，日本大型机电
企业第一次被外资收购。然
而鸿海董事长郭台铭话音未
落，2月25日晚间，在评估夏
普未来财务风险后，鸿海决
定暂缓收购夏普的交易。

“过去几年，李宁一直在
寻找未来发展的一个商业模
式，所谓的业绩下滑都是主
动调整的结果”。

——— 李宁表示，未来大
家说“参与体育”不再是过去
简单的一种感觉，而是真正
会参与到某一项实际的运动
当中。未来李宁公司希望在
产品研发方面能够融入科技
体验、智能体验，店面能够提
供运动、训练体验，同时希望
能把O2O模式做成。

“小米必须在明年年底
前进入西方市场，这不是我
们可以再等下去的了。”

——— 小米高薪从谷歌挖
来的副总裁雨果·巴拉表示，
小米计划到2017年底在美国
开卖其手机产品。小米的海
外扩张，目前已经进入东南
亚、印度及巴西，但也面临着
专利诉讼、4G技术的考验。

《即将到来的场景

时代》

创富荐书

用户思维、专利壁垒、个性化定制，17年前他们就玩这个

济济南南小小微微制制造造企企业业
PPKK掉掉欧欧洲洲巨巨头头

一周财经言论

本报记者 张頔 整理
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▲外国客户到四方公司考察产品。

没有资金、品牌、生产设备优势

如何打响“第一仗”？

山东省四方技术开发有限公司（以
下简称四方公司）是济南市高新区一家
民营小微企业，包括管理层和核心研发
团队在内仅有150人。

这家企业的生产车间，没有智能机械
手，没有自动化生产线，毫无“工业4 . 0”的
即视感，甚至连产品名字读起来都有些拗
口——— 轧辊，这是一种使用在钢铁企业轧
钢生产线上的零部件。

“通俗地讲，钢铁企业要生产钢管，
要先生产钢板，再把它卷成管状，最后焊
接成型。我们的产品就是用来卷起钢板
的。”这家公司一位车间负责人说。

轧辊这个物件并不普通，它是钢材
生产线上的核心零部件，决定着钢铁企
业产出钢材的形状、质量和产量。对中国
制造业而言，能生产轧辊并没有什么特
别之处。“与国内同类型企业相比，我们
资金没有优势，生产设备没有优势，品牌
也没有优势，更没有先进的设备生产
线。”四方公司总经理袁厚之说。

可就是这个看上去并不起眼的小微
制造企业，现已成为德国西马克梅尔、美
国布朗克斯公司，以及国内宝钢、鞍钢等
冶金、钢铁领域知名企业的供货商。

不同的钢材生产需求，需要类型多
样的轧辊。高铬合金矫直辊和冷弯型钢
用高铬合金轧辊，是四方公司的主要产
品。与国内同类产品相比，四方公司做了
创新，不过一个本土小微企业做出的东
西，哪能一开始就得到市场青睐？

1999年，袁厚之带领核心技术团队
创立公司时，国内一线钢管企业生产线
上用的多是从国外引进的一流设备。“天
津钢管公司（现天津钢管集团股份有限
公司）是世界第二大无缝钢管生产企业，
当时生产线上的矫直机和矫直辊全部是
引进德国西马克梅尔公司的一流设备。”
袁厚之说，当时，矫直辊国产化是这家公
司的一项重大课题，它曾委托国内多家
轧钢工模具企业仿造都未能成功，有的
装机后辊面开裂、辊轴松动，有的甚至装
机前在地面就开裂了。

袁厚之认为机会来了，他带领团队
研发出一套用高铬合金新材料制成的新
型矫直辊送到了现场。由于他们采用的
材质和制造方法在国内尚无先例，天津
钢管公司不敢贸然装机。

直到有一天，进口矫直辊库存断档了，
天津钢管公司订购的备件短时间内又运不
到国内，整个生产线眼看要陷入瘫痪，这时
才有人想起废钢堆里的四方矫直辊。

四方矫直辊的表现令天津钢管公司
感到意外，用它生产出的钢管质量不仅
与进口矫直辊相当，耐用性甚至比进口
产品更好。也就是从此时起，四方公司成
为天津钢管公司的长期供货商。

这一事件在业内产生了强大的口碑
效应，四方公司进入了德国西马克梅尔
的视线。

西马克在中国的业务可以追溯至
1904年，这家德国公司向中国汉阳铁厂提
供了首套轧制设备。在它的全球市场体系
中，中国市场占到50%。西马克不直接生产
轧辊等设备，而是采购、整合高性能零部
件，设计生产线并提供给钢铁企业。西马
克之前用的轧辊，是欧洲轧辊公司提供
的。天津钢管公司这一事件，让西马克开
始考虑在中国市场与四方公司合作。

2008年前后，美国布朗克斯为宝钢
提供的生产线上，矫直辊开裂致使宝钢
遭受经济损失。当时宝钢向布朗克斯提
出用四方公司的矫直辊替代，这也促成
了四方公司与这两家企业的合作。

“我们现在所占的市场份额，都是那
时候一点点挤出来的。”袁厚之说，截至目
前，四方公司核心产品“钢管矫直辊”已在
宝钢、天津钢管、鞍钢、包钢等大型钢铁企
业应用，市场覆盖面达80%。其支柱产品也
已出口到德国、俄罗斯、美国等国。

创新投入占销售收入8%

大家都不赚钱时

为什么他们能赚到钱
研究基因一直贯穿着这个企业发展

的始终。据核心团队成员冉震介绍，四方
公司成立后，团队确立了这样的理念：

“现场的难题、用户的问题，就是我们研
究的课题。”

“不同的钢管生产企业，生产环境也
各不相同。”冉震说，生产环境不同，是指
各钢管企业使用的钢板厚度、硬度、材质
等方面有很大差别，这意味着四方向订
货商提供的产品都是独一无二的。这一
模式我们现在称为“个性化定制生产”。

“一家钢企需要的轧辊，哪个部位硬
度要强一些，哪个部位韧性要好一点，铸
造过程中都需要反复实验。”冉震告诉记
者，一般高新技术企业的创新投入在销
售收入的5%左右，而四方公司达到7%-
8%。”

因此，四方公司在每解决一个技术
攻关后都会先申请一项专利。据初步统
计，袁厚之作为公司技术带头人已先后
获得专利授权14项，其中包括1项德国专
利。此外，四方公司在2015年还起草制定
了一项国家标准。

“我们的核心生产环节也是绝对保
密的，即便是订货商也不可能让他们看
到。”袁厚之说。这意味着其他企业要使
用四方公司的技术，必须付费。

2016年1月，国内轧辊业主要矛盾仍
然突出，低档次产品供大于求，制造厂竞
相压价，但同时，高技术含量、高附加值
产品供不应求。据袁厚之介绍，虽然四方
公司也受到国内压价影响，但靠国外市
场2015年仍实现利润数百万元。

就在前两天，西马克梅尔公司又发
来一批订单，用于俄罗斯天然气股份公
司焊管生产线，现在已经在生产过程中。

2016年，四方公司将在美国休斯敦
设厂。“天津钢管公司在美国的厂区已经
开建，世界最大的钢管制造企业泰纳瑞
斯在得克萨斯州也建有钢管生产厂，另
外美国布朗克斯公司也是我们的老客
户。”袁厚之说，四方在美国建立分公司，
将更方便地供应这些市场。分公司建立
后，可形成3000吨/年产销量，预计年销
售额将达1500万美元。

不擅长开拓市场、搞管理

如何锻造核心竞争力

记者见到袁厚之时，今年已满70岁
的他谈起技术和创新仍滔滔不绝，至于
该如何开拓市场、如何经营和管理等问
题，他直言并不擅长。

袁厚之最大的兴趣便是搞技术研
究，大学毕业后被分配到当时的济钢中
板车间轧钢工段，1986年调到山东省冶
金科学研究院，1999年创办四方公司，和
冶金、轧辊打了40多年交道，也不觉得烦
闷枯燥。

从轧钢生产一线走出的袁厚之更了
解钢企的真正需求。他说，在轧辊生产
上，铸造方式虽节能节材、耐磨性能高、
寿命长，但废品率高，这是致命缺陷。

袁厚之在冶金研究院期间就开展了
相关研究，但在研究机构有创新想法容
易，但难以实现科研成果转化，所以袁厚
之与十余位研究人员创立了四方公司，
最初投入只有60万元，集中研究“以铸代
锻”的轧辊生产工艺。当时，这是一个世
界性难题，在技术上还是空白。

2000年前后，四方公司“以铸代锻”
技术研制成功，而直至今日，国内甚至欧
洲绝大多数轧辊企业还使用锻造法生产
轧辊。在同一领域的竞争上，四方公司的
制造成本可以省去近半，性能更高、成本
更低，已处于绝对领先地位。

17年前，他们走的路子就是个
性化定制产品；在专业细分领域做
到无人能及的地步，济南这家制造
业小微公司凭什么不能成功？

经济下行期，那些运转良好，仍
能贡献好的利润和好的税收的公司
才是真正的好公司。

从济南这家专注于技术的隐形
冠军身上，我们看到了类似于德国
制造的成功密码。

本报记者 刘德峰
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