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今年以来，孤岛社区绿化环卫大
队积极开展反季节露地花卉繁育生
产，科学有序地推进草花的播种、育
苗、分株、上盆等工作。目前，该大队已
经成功完成5000余株矮牵牛的上盆工
作，温室内播种的2万余株太阳花、松
果菊、天人菊、黑心菊等观赏品种花卉
也成功萌芽，未来将成为扮靓孤岛美
丽家园的精彩点缀。

本报记者 邵芳 通讯员 张志
亮 摄影报道

温室育苗

装扮家园

“加减乘除”念好精细管理经
胜中热力优质供暖有妙招
本报记者 邵芳 通讯员 陈建秀 郭建华

热电联供
中心胜中热力
大队负责着西
城 基 地 片 区
9 0 0余万平方
米、4万余户居
民 的 供 暖 服
务，是热电联
供中心供暖面
积最广、供暖
工作量最大的
热力单位。去
年以来，面对
油价断崖式下
跌的形势，胜
中热力大队树
立“省一分钱
比挣一分钱容
易”的理念，通
过念好“加减
乘除”精细管
理经，在加强
服务质量的基
础上，瞄准挖
潜 点 减 少 成
本，同时推进
妙法革新促效
益“乘”倍，去
除“低老坏”习
惯，保安全优
质供暖。

随着基西主干线的投运，胜中热力整个供
热系统的布局和流程发生了变化，随之供热系
统的调节平衡点相应改变。科技运输热力站因
此成为系统的新平衡点，管网中的泥沙极易聚
积造成淤堵，因此清洗板式换热器成为热力站
员工新工作。该站内有4台板式换热器，一台换
热器有130个板片，每次清洗要将板片拆除逐一
冲刷，平均清洗一台换热器就要4个小时，费时
又费劲。

针对泥沙堵塞，换热器清理难的缺陷，热
电联供中心胜中热力七队技术人员经过多次
研究讨论，研发出了反冲装置。以一根管线连
接一级网和换热器，再加装个旁通阀，就可利
用一级网回水进行反冲，让泥沙从旁通管内
排出。该装置使用后，仅需3分钟就可完成原
本4个小时的工作，同时避免了板片密封垫的
损坏，不仅节省了大量人力，也节约了4台设
备维护保养成本3万元。

妙法实招是推动供暖服务高质高效运行
的驱动力，是解决工作难题、提升效益的关
键。2015年以来，在胜中热力大队的鼓励下，各
基层队妙法层出，西三区二班锅炉房和敬业
热力站安装了自制的蒸汽炉冷凝水回收装
置，让热水得以循环利用，此方法每天节约50

方水，节省成本7余万元。
在妙用“加减乘”精细管理的同时，胜中热

力大队同时在“除法”上下功夫。2015年以来胜
中热力大队分别颁发了“‘低老坏’处罚办法”和
红线规定，大队管理人员还增加了“夜查”制度，
每晚定时针对岗点展开抽查，并在周一的生产
运行会上以PPT的形式通报处罚，旨在去除员
工身上习惯性毛病，保证安全高质运行。

信息化平台架起沟通桥梁
河口物业一公司促工作提质增效

本报3月3日讯(记者 邵芳 通讯员
张丽) 今年以来，河口社区物业一公

司根据物业管理、维修与安全三项内容，
先后建立了“物一小区那些事”、“维修
440”、“安全无小事”三大微信平台，便捷
的沟通渠道使得物业管理信息得以上传
下达，也成为维修工人讨论难题、展开技
术交流 ,攻坚克难的阵地，同时使得小区
问题透明直观，促进物业工作提质高效。

3月1日，河口物业一公司各物业站
迎来了公司内部抽查，与以往不同的是，
抽查结果马上在“物一小区那些事”微信

群里进行了体现：河欣25号楼西花池有
杂物……在看到问题后，河欣的工作人
员立即对花坛进行了整改，并上传了整
改图片。“物一小区那些事”微信群建立
后，不仅为各业务口宣传方针、政策提供
了便捷，更成为物业问题的曝光台与纠
正台。通过微信平台楼道堆积杂物、下水
道堵塞、路灯损坏等问题及时暴露，督促
员工第一时间进行整改，提升了工作效
率，为物业考核提供了依据。微信平台也
加强各小区互动交流，促进物业对标、追
标，促进物业管理的精细化。

“维修440”同样成为活跃阵地。居民
家中维修问题报到小区物管处，物管处
直接将楼号、单元，需要维修项目拍照，
传上维修群，维修工人根据所处位置远
近合理安排工作，大大缩短了领取任务、
赶往现场的时间。同时，“维修440”也成为
维修工交流技术活的关键，下水道疏通
问题、居民家中的各种维修难题被一一
拍成图片传到了微信群中，引发微信群
快速的讨论和维修支援。“维修440”平台
提高了维修效率。

“安全无小事”微信群，将特殊天气

的安全提示、安全检查出的问题、安全经
验教育案例进行“微分享”，使干部员工
耳目一新，不但曝光了一些习惯性违章
行为，还增加了自我保护、互保意识，安
全教育随时随地，成为员工自主学习安
全知识的新途径。

“通过微信群的交流讨论，加强了各
小区彼此之间的交流，让优秀的经验得
以传扬，也让问题及时暴露，各小区形成
了比学赶超的气氛，也加强了员工彼此
的沟通与合作，促进了物业工作的开
展。”河口物业一公司党委书记李季说。

反冲装置节省成本三万元

多项革新促效益“乘”倍增长

131块温度表均衡供暖温度

加强服务确保供暖质量

离热源近的地方，水流阻力小、流速快，
室温自然较高。离热源远的地方，水流阻力
大、流速慢，温度较低。这就形成了支线前端
温高、末端温低的热量不均现象。通常情况
下，热力单位采用加快热源处水流量来提高
末端温度，但传统方法致使前端热得开窗、后
端温度刚合适。“传统方法不能根本解决热量
不均问题，同时造成热量浪费，这就是优质供
暖服务改进的方向。”胜中热力大队副大队长
冯永强说。

“要想解决热力不均，就要精确热量流失
的位置，为精确调整提供依据，让水流如同在

‘高速公路’畅通流淌。”冯永强说。为了解决
这一问题，2015年11初，胜中热力大队在38个
小区供暖末端支线和末端单体楼的回水管线

上加装131块温度表，通过对末端温度的实时
统计，以此精算每个区域、每个楼栋的热量分
配，进而精确调节。燕青小区位于供暖支线末
端，供暖前期一名居民反映家中温度不理想。
供暖初期，工作人员经过半个月的不断调节，
得到了居民的满意答复。

节约成本不能以降低服务质量为代价，供
暖季以来，加强服务管理贯穿于胜中热力大队
工作始终。供暖初期，他们召开了“供暖三员”联
络会，邀请居民参与供暖，收集合理化意见。供
暖进行中，每个基层队开展了各种志愿服务项
目，热力八队的“百户亲情特使”，与居民结对及
时听取、处理居民反馈，热力七队的温暖使者定
期走访慰问……通过6个月的努力，今年胜中热
力大队服务满率上升至93 .37%。

探索“6+1”能耗控制模式

精细管理促降本增效

2015年以来油价低位徘徊，油田打响了
保效创效攻坚战。精细管理、降本增效成为胜
中热力大队着力点。为此胜中热力大队创新
实施“一点三线”调控法，确保各热力站间用
热均衡。所谓“一点三线调控法”，是以监控中
心为精细调控中轴点，监控中心调控监督一
条线，基层队巡检调节一条线，实施单日控制
调节曲线。

2月29日，室外温度降至零下4摄氏度，监
控中心协调电厂首站提升了瞬时流量，并将
热量均衡分配于各热力站进行调节，基层队
除巡检设备外，对管网支线进行调节，保证末
端用户室内温度达标。

“白天温度高避免投放过多的热量，夜晚
温度低，热量可以提升，我们实施分阶段日调
节曲线，使热力站根据室外温度变化自动调
节，既省时又省力，同时避免了热量的损失。”

热力五队队长刘传宝介绍。
运吉小区30号楼位于供暖系统的末端，

在气温下降的情况下，1单元的杨女士反映家
中室温仍保持在20度左右。

冯永强介绍，这种调节方式更加精细调
节，缩小了站与站之间的温差，避免过量投热
和投热量不足的状况。

而“一点三线”调控模式仅仅是胜中热
力大队精细管理的一个缩影。他们进一步
探索出了“6+1”能耗控制模式，即一点三线
管理、投热量五日预警、恒供水温度控制、
小指标竞赛、自适应调节、地方站监管、一
级网冒汽点治理，通过对供暖温度、供暖热
量、供暖电量的精确调节和对跑冒滴漏的
严格治理，2015年至2016年供暖季，胜中热
力的失水量大幅下降，能耗降低了3%，居民
满意率提升1 . 7%。
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