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快递老板跑路

员工薪水没影

本报 96706热线消息（记
者 王若松 实习生 李昔
诺） 近日，继百世汇通历下
四部老板跑路导致大量快递
压件被本报曝光后，3月10日，
又有读者来电反映，受害的不
光客户，快递员的工资也拖欠
了不少，其中还包括一些兼职
的大学生。

李宁是一名在校大学生，
年前，正在准备考研的他想一
边复习一边抽空去干兼职挣
些生活费，一次偶然的机会，
通过在致远信息网QQ群中发
布信息的大学生王某介绍，李
宁来到百世汇通历下四部干
起了快递送货员的工作。

据李宁介绍，同时与他一
起在此打工的还有其他几位
在校大学生，当时历下四部快
递点的老板李祥征与他约定
干半个月，工资日结，一天一
百。对于大学生来说，工资还
算可以，于是就答应了，可是
让李宁怎么也没想到的是，原
本能到手的一千多元工资从
年前一直拖到了年后，到现在
连老板的人都找不到了。

“光我就向他要了4次钱，
他每次都用各式各样的借口
搪塞我，后来问了其他几个同
事也是这种情况，开始大家想
着拖几天也没事，毕竟这么大
一个点呢，没想到后来他的电
话直接联系不上了。”李宁介
绍，老板李祥征今年 25岁，是
山东财经大学的自考考生，快
递员每次要钱时，他的借口要
么是公司没发钱，要么是客户
未结账。

事发后，李宁联系到了当
初获得兼职信息的致远信息
网，“我当时花了150块钱加入
会员才得到这个兼职信息的，
有合同协议，说是可以在出事
的时候帮助会员讨薪。”李宁
说，致远信息网得知情况后给
他们的承诺是肯定会解决，并
且让他们报警，其他并没有任
何行动。

3月10日，记者与致远信息
网取得联系，被告知李宁遇到
的情况责任人为当时发布兼
职信息的大学生王某，随后记
者与王某联系，王某表示自己
也找不到跑路的老板，没有办
法解决。

此外，据李宁反映，兼职
的快递点老板跑路后，他们几
位大学生曾联系过百世汇通
快递济南地区的一位负责人，
也有他的电话，但记者拨通后
对方电话却始终无人接听。

“第一次联系时，他答应一定
会妥善处理此事，不过后来又
改口了，说因为历下四部网点
是加盟公司，所有权完全下
放，因此不归百世汇通快递公
司管理，出了事也并不负责。
再 后 来 电 话 就 直 接 打 不 通
了。”李宁说。

随后，记者来到之前李宁
工作的历下四部快递点，确实
已经人去楼空，破旧的铁门半
开着，原来的办公区只剩下随
意散落一地的送货信息和各
种垃圾。周围的群众告诉记
者，因为老板跑了之后没发工
资，原来的快递员都不来上班
了，快递件被拉走之后这里就
一直荒着。

追踪报道

新新车车买买仨仨月月无无合合格格证证不不能能挂挂牌牌
4S店疑资金链断裂，合格证抵押给银行，车主急了堵门

今年1月份池先生在蓝天雪铁龙汽车销售有限公司购买了一辆雪铁龙世嘉，可是因为合格证的问
题，新车愣是挂不上牌。每次去找4S店，对方说很快就给，可两个月过去了，牌子还是挂不上。遇到同样
问题，还有几十辆车。10日，不少车主都到蓝天雪铁龙4S店讨说法，却始终不见负责人露面。

本报记者 张玉岩

池先生今年1月6日在山
东蓝天雪铁龙汽车销售服务有
限公司购买了一辆雪铁龙世嘉
汽车，当时以7 . 8万元的价格
购入，本以为一个星期就能拿
到合格证，没承想拖了两个月
了，合格证也没拿到手。

“我家在泰安，为了合格证
的事情，我跑济南也跑了好几
趟了，就是拖着不给办。”池先
生说。池先生的新车目前挂的
是临时牌照，没有车辆合格证，
正式牌照根本挂不上，部分险
种也不能生效。如果不能在临

时牌照有效期内办理正式牌
照，池先生的车根本不能上路。

为何4S店迟迟拿不出合格
证，池先生告诉记者：“4S店的员
工说因为合格证抵押给银行贷
款了，所以现在没法给我们。”这
让池先生十分担心，已经过去两
个多月了，合格证迟迟拿不到
手，如果是车行的资金链出了问
题，到时候是车钱两空。

为了保证自己的权益，池
先生已经跟车行签订了退车协
议，如果在3月11日之前不能
拿出合格证，将全款退车。

全款买新车，迟迟不见合格证

10日，记者来到蓝天雪铁
龙4S店，发现门口横着一辆白
色雪铁龙世嘉，在汽车的车玻
璃上，贴着“全款买车三个月，
至 今 不 给 合 格 证 ，无 良 商
家！！！”的大字报。不少车辆被
堵在门口无法进出。围观的群
众告诉记者，这辆车早上9点
多就来了。

记者见到了车主马女士，
马女士说：“我们也是被逼得
没办法了，不然也不会这么
干。”马女士在去年12月4日，
以7 . 5万的价格全款购买了一
辆白色雪铁龙世嘉，而至今已
经过去三个月，临时牌照已经
换了仨了，合格证还是没拿
到。“一辆车最多能申请三次
临时牌照，4月2日就到期，到

时候还是没有合格证，这辆车
不跟废车一样嘛。”

马女士说，自己在购车后
一个星期，准备上牌时才知道
有合格证这一回事。当时4S店
的人告诉她，得等到正月十五
才能拿到合格证。“谁知道4S
店这么不靠谱，后来又说了三
四个时间，都没在规定时间给
出合格证。”马女士说。

3月4日，无奈中的马女士
与4S店签订了退车协议。协议
中规定，3月7日给出合格证，
最迟推迟到3月9日，如9日仍
不能拿出合格证，每天给予马
女士300元补偿。如果3月11日
还不能拿出合格证，则在3月
31日之前按照购车价格全款
退车。

车主为要合格证，新车横在店门口

没过多久，又有几位车主
前来咨询，都是因为买了车却
没有合格证，挂不了牌上不了
路，只能干着急。“听销售员
说，少说有四五十辆车，多了
可能得六七十辆，都没有合格
证。”马女士说。

记者看到，4S店里已经空
无一人，销售经理高先生也已
经联系不上。于先生是在1月
份买的车，同样至今没拿到合
格证。“都是熟人介绍来买的
车，当时根本就没想到合格证

会拖着不给。临时牌照也都换
了三个了。”于先生说，昨天联
系高经理，因为打不通电话，
这才着急找上门来，看看出了
什么问题。

记者尝试联系高先生，
但是电话一直处于无人接听
状态。店里一位孙姓销售员
说，只有销售经理高先生和
总 经 理 张 先 生 能 负 责 这 件
事，自己只是职员，没有办法
代 表 公 司 。同 时 ，孙 先 生 表
示，高经理忙活着搬家，自己

负责人拒不露面，疑似资金链断裂

根据《家用汽车产品修理、
更换、退货责任规定》，经销商
需交付随车文件，但因其对于
违反规定的各种行为的处罚最
高额度仅为 3万元，违法成本
很低，对汽车销售商的约束力
度有限。

“消费者签了合同，付钱后
就应该拥有汽车合格证。”北京
大成（济南）律师事务所李友震
律师说。李友震律师还表示，

《消费者权益保护法》中明确规
定，经营者必须向消费者提供
产品合格证和发票。汽车销售
商延迟或者拒绝交付产品合格
证的做法属于违约行为，消费
者可以要求销售商解除销售合
同并赔偿相应损失。

记者通过槐荫区工商局了
解到，近期工商部门已经接到
关于蓝天雪铁龙4S店相关投
诉十几起，都是因为合格证迟

迟拿不到手。据了解，这不是该
店第一次出现类似问题，在去
年这个时候，该店就曾抵押给
银行100多个合格证，由于出
现问题后半个月内就解决了，
所以没有给消费者造成太大损
失。槐荫区工商局工作人员介
绍，通过与4S店高经理的接触，
了解到4S店已经与部分车主签
订了退车协议，高经理也表示在
下周一或下周二再给回复。

槐荫区工商局工作人员
说，还将积极督促他们尽快拿
出解决方案，也建议消费者与
4S店签订协议。“消费者如果
与4S店签订协议，根据合同可
以强制店里履行合同义务，如
果只是口头协议，空口无凭，维
权难度比较大。”同时提醒消费
者，购车付款前，务必让车商提
供合格证、购车发票等凭证，以
防刚买的新车就变“黑车”。

律师：4S店属违约行为

也只在早上联系上了一次。
至于合格证的问题，这位销
售员说，合格证抵押给了银
行，据小道消息称，今天已经
有部分资金还给银行了，合
格证应该没问题。

不少车主担心4S店的资
金链出了问题，到时候合格证

拿不到，车也退不了，是钱车两
空。“听他们的员工说，已经有
好几个月没有发工资了。”而当
时卖车给于先生的销售员也已
经辞职不干。“听说他们的高经
理早上发短信给员工，让他们
不用来上班了，只留一两个人
看店就行。”有车主说。

10日，一辆新车横在蓝天雪铁龙4S店门口，不少车辆被堵在
门口无法进出。 本报记者 张玉岩 摄

车主将标语贴在车窗上发泄不满。 本报记者 张玉岩 摄
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