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看一看，2016年街道要办这些事
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我 们 就 在 您 身 边

起跑决定后势，开局关系全局。
全面建成小康社会是实现中国梦的
关键一步，今年是全面建成小康社
会决胜阶段的开局之年，做好今年
各项工作至关重要。甸柳新村街道
办事处在“十二五”的基础上，正确
分析经济大势、准确研判经济态势，
多措并举推动各项工作实现新突
破。
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招商引资奔上“加速度”

十二五以来，街道把招商
引资作为加快经济发展的重头
戏，树立人人强化招商的意识，
积极拓宽招商渠道，优化招商
模式，做到主动走出去，积极引
进来，进一步提高招商引资质
量和水平。

在2015年，街道创造性地
对企业进行“保姆式”全程跟踪
服务，积极协调解决问题和困
难。街道在认真总结“十二五”
经验教训的基础上，继续实行

“专人服务企业”工作机制，对
重点纳税企业强化服务意识、
提升服务水平，帮助协调解决
问题，促进企业健康快速发展。
进一步优化辖区产业布局，提
高产业聚集,扩大产业规模,提
高招商引资竞争力，避免过度
依赖房地产、金融的局面，增强
可持续发展后劲。楼宇经济也
不放松，加大楼宇推介力度，盘
活闲置资源，提前加强在建项
目招商引导，努力帮助引进财
税贡献率高、带动性强、所需空
间相对较小的优质税源企业入
驻，充分发挥有限空间的最大
效益。

重点项目建设加快

众所周知 ,济南的中央商
务区位于历下区 ,而甸柳作为
中央商务区的东大门 ,汇聚众
多总部企业,区位特色、发展机
遇可谓得天独厚。

在甸柳辖区，重点项目的
建设速度持续加快。今年，总投
资2 . 8亿元,占地约10亩,总建筑
面积46407 . 87平方米,其中,地
上建筑面积34232 . 39平方米,

地下建筑面积12175 . 48平方米
的海尔时代大厦将会竣工。总
投资9亿元,占地面积84 . 6亩,规
划面积63 . 45亩,总拆迁面积约
1 . 5 万 平 方 米 , 总 建 筑 面 积
15 . 18万平方米的二汽改项目
建设，也逐步进入尾声。

海尔时代大厦、二汽改项
目等重点项目的完成，以及辖
区规划“总部经济、知识经济、
三产服务业”三个经济聚集地
的形成 ,号称济南中央商务区
东大门的甸柳新村街道正以崭
新的形象出现在人们视野。将
极大程度提高城市品位和档
次、优化辖区产业发展结构、为
经济发展添足马力。

综合治理辖区环境

2015年，我市成功被评为
“全国卫生城市”，这个荣誉来
之不易，在新的一年中，街道准
备以更充足的准备，更完善的
制度，更健全的措施，捍卫这项
荣誉。

“12345”城市管理工作思
路不放弃。所谓“12345”工作思
路，即明确城市管理长效机制
一个目标；突出取缔辖区违规
占道经营、巩固开放式小区整
治成果两个重点；探索城管社
区网格化管理、日常管理专群
结合、开放式小区物业化管理
三条路子；提供人员、装备、资
金、机制四项保障；取得规范经
营秩序、开放式小区环境、“八
小”场所、志愿骨干队伍、城管
工作队伍五项成效，在此基础
上，进一步完善“一中心、两站、
三级管理”城管工作模式，全面
推进城市管理各项工作步入规
范化、常态化轨道。

“十二五”期间，街道完善

了街道城市管理长效考核办
法、城管委内部考核办法、开门
开窗及装修工程审批制度、城
管委初审程序、商铺牌匾管理
制度等，形成了用制度管理队
伍、规范工作、开展监督的良性
工作模式，居民满意度不断提
升，12345热线回复率及满意率
连续3个月达到100%。下一步，
街道将进一步建立健全责任体
系，推进城市管理重心下移，引
导公众主动参与，建立从源头
上抑制或减少城市管理问题的
长效管理机制。

此外，对于居住环境，街道
也是紧抓不懈，城市综合配套
功能将逐步完善。进一步落实
大气污染防治各项措施，持续
改善辖区环境空气质量。继续
实施好交通微循环改造，加大
开放式小区交通综合整治力
度，提升交通志愿者服务水平。

持续增进民生福祉

在2016年，街道将大力实
施民生工程，重点抓就业、场
所、扶贫、养老等方面的工作，
不断提高居民群众生活质量。

就业方面，努力提高就业
率。计划全年安置就业再就业
1400人，进一步提高辖区就业
率；发放小额贷款100万元，扶
持创业，带动就业；针对辖区失
业人员、未就业大学生开展技
能培训、创业培训，计划全年完
成技能培训、创业培训230人；
计划投入约12万元，在辖区人
流密集处增设4台街道自主研
发的“就业e站”室外查询机，这
台查询机属于室外24小时无人
值守的查询设备，设有“失业
了、找工作、想创业、要培训、需
援助、社保服务指南、最新消

息”等七大模块，居民可以根据
自身情况查询招聘信息、创业
政策、就业援助等。同时“就业e
站”还配有身份证读卡器，通过
刷卡可以查询个人社保医保等
信息。

场所方面，继续加大社区
居委会用房建设力度，计划投
入约2000万元，对5个社区居委
会服务办公用房进行提升改
造。

困难群体帮扶方面，继续
做好扶贫帮困工作。计划投入
约25万元为辖区特困家庭送温
暖；投入约6万元用于残疾人服
务，实施残疾人家庭无障碍设
施改造。

养老方面，做好居家养老
工作。计划投入约100万元，向
社会组织购买养老服务项目。

努力打造“平安甸柳”

在2016年，街道将全力打
造“平安甸柳”。

据统计，2015年共排查矛
盾纠纷122起，调处成功122起，
调处率达100%。接待群众来访
57人次，所有信访事项全部得
到解决，办结率达100%。在新
的一年中，街道将严格履行稳
定第一要务，突出抓好源头预
防，做好矛盾纠纷排查调处。重
点做好信访积案化解，确保重
要敏感时期安全稳定，不发生
问题。

安全生产坚持不懈。以创
建省级安全社区为契机，安全
生产隐患排查集中行动和火灾
隐患大排查大整治等活动，严
格落实“党政同责、一岗双责、
齐抓共管”责任体系，按照“全
覆盖、零容忍、严执法、重实效”
的总体要求，进一步完善应急

救援和安全保障体制建设，加
强重点领域、重点行业、重点部
位的安全检查，并坚持常抓不
懈，确保重点单位和行业得到
有效监管，切实守好辖区经济
社会发展底线，维护好辖区安
全稳定和谐的发展环境。

创新社会治理

街道在各社区全面推开协
商民主工作，在建设社区办公
用房、创新养老服务、规范辖区
环境秩序等方面广泛征集民情
民意，社会治理效果大大提升。
2016年，街道将继续加强协商
民主工作程序化、规范化、制度
化建设，不断提升服务质量和
服务水平。

另外，为不断增强社区服
务功能，实现社区治理多元参
与、共同治理的工作格局，街道
建立社区+社区社会组织+社会
工作专业人才+社区志愿者的

“四社联动”服务机制。目前，8
个社区共有各类社会组织40
个，常年在社区参与活动、服务
的居民2000余人，居民自发打
造出“老顽童电脑班”“上善若
水国学俱乐部”“翰墨轩书法
班”“追梦舞蹈艺术团”等活动
服务队伍；街道引进山泉、基爱
两家社工机构专业社工，在甸
柳一居、甸柳二居开展养老服
务、青少年服务、道德教育等服
务项目；在各社区成立“党员、
志愿者联盟”，将热心社区建
设、有专项服务技能的居民、党
员聚集起来，常年在社区服务
残疾人、服务老年人、维护楼道
环境卫生、引导小区交通、管理
车辆停放等方面发挥重要作
用，目前街道登记在册的志愿
者已有1500余人。

甸柳三居居委会外部新貌(街道
供图)。

本报记者 朱文龙
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