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航航空空货货物物装装舱舱位位置置搞搞错错了了？？
山航货运部模拟验证规章执行，外场监督纠偏配载失误

日前，山航货运部济南销
售和济南货站单元联合进行
了一次现场破坏性模拟运行
演练，配载员在通报外场监督
的短信中故意写错货邮装舱
位置，借此考察员工规章制度
真实的执行情况。

日前，济南销售、济南货
站在事先没有通知任何运行
岗位员工的条件下，进行了一
次模拟试验。当日，sc4911(济
南-银川-乌鲁木齐)航班于10
时30分正点结载，济南销售单
元货运配载员在给外场监督

发送装机短信时，将计划装在
H4舱到乌市的121KG货邮装
舱位置故意错写成H1舱。11
时07分，配载员给济南货站外
场监督员发送了错误的装机
短信。11时08分，外场监督员
通过对讲机通报配载装机短
信中装舱位置与电子挂签实
物装舱位置不符，需要更正，
货运配载员及时进行了纠偏，
最终货物准确装机。

按照作业流程，机坪上每
一个待装机托盘都有一个电
子挂签，电子挂签上标明托盘

所装货物的详细信息 (货单
号、件数、重量，航班号和装舱
位置)，航班结载后，货运配载
将具体航班货物前、后货舱装
载信息通过短信的形式，发到
机坪现场外场监督的手机上。
外场监督依据手机短信和现
场托盘上的电子挂签信息进
行比对，两者只有一致，才表
明信息传递和实物传递完全
一致，才能给装卸员工下达装
机指令。两者若不一致，需查
实原因并纠偏。在实际运行
中，外场监督岗位是信息传递

和复核的最关键的一个环节，
为检查外场监督工作规章落
实情况。演练表明当值外场监
督员不折不扣地履行了岗位
职责，现场流程可控性高。

山航货运部将定期开展
类似的破坏性演练。通过演练
检验员工岗位规章真实的落实
情况，根据演练结果进行有针
对性的改进，确保作业流程的
可控性，做到让制度成为习惯，
让习惯成为文化，消除安全管
理中人的不安全因素，进一步
提升安全管理水平。(桂栋)

4月6日至7日，山航空保大
队在青岛培训部开展情景训练
比武活动，设置一对一扰乱旅
客处置、二对一暴力劫机处置
等四个科目进行比武竞技，旨
在提升航空安全员应急处突能
力。

此次比武活动由山航空保
大队主办、山航青岛培训部协
办，青岛监管局空防处处长王

伟一行莅临指导。两部门教员
共同组建考官组，培训部抽调
在训乘务学员配合，旨在推广
民航局关于民航客舱机组机上
处突岗位技能比武活动经验，
提升航空安全员应急处突能
力。参赛航空安全员从下属中
队随机抽选，共计6支代表队32
人参加。比武内容紧密结合空
防安全重点工作，共设置航前

协同、航前安保检查、“一对一”
扰乱旅客处置、“二对一”暴力
劫机处置四个科目比武竞技。

近年来外部安保形势比较
严峻，山航空保大队狠抓安全
员培训工作，合理布局理论、军
事两类课时的配比，将工作重
心贴近于实战，提出并实施岗
位层级化实战训练，加大力度
推进情景教学处置训练，稳步

提升了队伍的应急处突的战
斗力，为空中安全保卫队伍的
科学发展巩固了基础。此次活
动以武促训，砺练精兵，同时
锻炼提升了乘务组的应急处
突配合能力。下一步将加大情
景训练频次，持续增强客舱机
组的团队协作能力，有力促进

“平安山航”建设。
(唐好伍)

4月7日下午，山航北京分
公司与首都机场物业公司首次
联合在首都机场生活区蓝天苑
小区开展以“保护一片绿地、撑
起一片蓝天”为主题的保护环
境活动，一起种植花卉、清理绿
地垃圾以及擦拭健身器材。双
方共计30余名青年团员参加。
经过数小时的协同劳动，共栽
植百余棵月季花苗，细致清理
了绿地中的垃圾，擦拭干净所
有健身器材。团员青年们用自
己的行动，诠释了共创美好家
园的含义。

(白光)

今年全省苹果积压，销售形势
严峻。为了帮助果农尽可能大的将
滞销的苹果卖出去，损失降到最低，
山航团购协会在集团、股份各级工
会的指导下，发起了“沂源苹果爱心
特卖”的助农活动，40 元就可以买
到 20 斤的直径在 80mm 以上的正
宗沂源红苹果。广大山航员工积极
参与，目前已销售近千箱沂源红苹
果，为当地村民缓解了部分损失。

目前爱心苹果的团购工作进入
了电话预订阶段。有意认购的乘客，
凡山航济南出港航班直达地区机
场，团购数量在 50 箱以上都可以加
入到爱心团购的活动中来，航空运
费山航团购协会将会尽最大努力申
请优惠政策。爱心团购电话 0531-
82085896，陆经理。山航团购协会郑
重承诺，本次苹果团购销售的款项
均和当地果农当面结清，除额外物
流费用外无任何加价。

(陆佳)

每年3月季节变化明显，北方大
风、南方雷雨、鸟类迁徙等环境因素
给航班安全运行带来新的风险。针
对这一特点，山航飞行部重庆直属
中队从3月初开展宣传教育并组织
全员考试；中队干部深入运行现场，
提振机组人员精气神；陆续召开专
题会议，丰富教育模式，通过微信订
阅号“重庆雄鹰”发布了两期主题为

“飞行作风、标准程序、规章底线”的
提示，内容包括大风预警、雷雨天
气、跑道入侵、地面滑行、高原机场、
东南亚国际航班通讯等。其中，东南
亚国际航班通讯由中队组织优秀机
长、教员进行真实陆空通话制作，寓
教于乐，该条信息被微信订阅号“民
航资源网”、“i山航”头条滚动播出，
点击量目前已过万。

(赵涛)

2016年春运结束后，航班生产
进入平季。为防止干部员工出现松
懈、麻痹思想，切实将安全压力传导
至一线，结合近期下发的《停机坪运
行安全专项整治行动方案》《山东航
空股份有限公司航空安保差错标
准》《三地配载对境外代理人监控机
制》等通知文件，山航地服部在3月
30日至4月1日组织了对济南、青岛、
烟台三地的安全检查工作。

检查中发现的问题包括：个别
单元对用电安全方面没有建立每日
检查的台账，没有明确每日具体的
责任人员，没有建立相应的检查机
制和检查人员；个别单元没有将部
门要求的每周自查落实到位；部分
单元对离港系统故障的演练次数较
少等。针对以上问题，地服部要求各
单元立即对照单元实际进行整改，
后续将对落实情况进行督查验证，
避免安全检查流于形式，确保安全
工作不“上热下冷”。此次安全大检
查，强化了各场站单元对安全责任
和规章制度的落实，增强了的员工
安全生产意识，为确保持续平稳的
安全态势打下良好的基础。(官禄成)

山航北京分公司（筹）
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