
高考倒计时进入“读秒”阶
段。“冲刺”之余的考生们，正不
无忐忑地憧憬着明天考场之上
的风光，想象着自己最终会以怎
样一种姿态，抵达人生之路上一
个至关重要的站点。这注定是一
个惊心动魄的时刻！

现如今，尽管有越来越多的
社会流动渠道被打通，但在绝大
部分考生及其家人心中，高考之
重要性仍然无可替代。对寒窗苦
读十余载的莘莘学子而言，高
考是对学习能力与成效的一
次历史性检阅，是成长过程中
一次不能错过的“惊险的跳
跃”；对舐犊情深满怀期待的
考生家长而言，高考是关乎孩子
前途的紧要关头，是关乎家庭福
祉的关键之战。

正因如此，每年高考都会开
启一段“非常时期”。其间，整个
社会呈现出一种总动员式的非
常状态——— 送考陪考的家长大

军浩浩荡荡，接送考生的出租车
队彩带飘扬，有关路段的交通秩
序专人维护，相关工地的施工时
间临时调整，诸如此类，不一而
足。这种略显躁动的“社会总动
员”背后，有对考生的关爱与祝
福，有对高考这种相对公平的社
会流动机制的信赖与敬畏，也不
乏考生家长们压力之下的紧张
与焦虑。

几乎每一年的高考前夕、高
考期间，都会爆出一些匪夷所思
的奇闻异事，都会呈现出一些耐
人寻味的社会景观。在“高考经
济”虚火的炙烤下，卖“聪明药”、
吃“状元餐”、订“高考房”、租“高
考车”、烧“高考香”、雇“高考保
姆”之类“动作”的层出不穷与海
量呈现早已不足挂齿。一些考生
家长更是演绎出了一幕幕更加
热闹、更为奇葩的人间活剧：“亚
洲最大高考工厂”毛坦厂中学大
门外，考生家长潮水般涌向一棵

“神柳”，一脸虔诚地上香敬拜；
南京九中考点周围，考生家长在
街道上搭起人墙，逼着自行车、
电动车绕行；北京市汇文中学考
场附近，一辆过路汽车因为着急
鸣笛而遭到陪考家长的愤怒“围
攻”；杭州一个叫江南豪园的小
区里，考生家长为了“静音”，用
消毒剂毒杀了一池塘的青蛙；在
不知多少地方，邻居家的作息时
间都成了有些考生家长发力的
对象，甚至连人家洗刷马桶的分
贝数都要上门“关照”。

高考是一件有着深远影响
的大事，“用力”乃是理所当然，
但是，赋予高考过多的价值，以
至于“用力过猛”，就像把一场漫
长的马拉松错看为一次百米冲
刺一样，有失明智。其一，这是在
向考生传递压力，客观上是对本
已高度紧张的考生的压力叠加，
这对考生，尤其是那些敏感脆弱
更易接受暗示的考生而言，很可

能会造成始料不及的恶劣影响，
甚至会酿成悲剧。其二，这是在
向社会转移压力，扰动社会，造
成不必要的资源浪费，引发不必
要的社会紧张，甚至可能会引发
某种程度上的社会失序。其三，
这是在给自己增加压力。关己则
乱，家长们的紧张焦虑或可难
免，但是，紧张过度，“动作”过量
过度，压力在获得部分释放的同
时，也会反噬己身，自我强化，以
至于陷入恶性循环。

古语有云：为将之道，当先
治心。面对大考，考生家长就是
家中的将帅，都应该修好“治心”
这门必修课。“泰山崩于前而色
不变，麋鹿兴于左而目不瞬”的
境界固然难以达到，但在这场关
于见识与情商的测试中呈上一
份合格的答卷，符合大家共同的
愿望。无论如何，请考生家长朋
友们再耐心听一句老生常谈：悠
着点儿，别用力过猛！

高考，考学生也考家长

对“没穿救生衣”就得小题大做
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6月4日，四川广元白龙湖景
区一艘准载40人实载18人的游
船翻沉，其中3人经抢救脱离生
命危险，1名儿童因抢救无效不
幸罹难；其余14人下落不明。5
日晚间的最新搜救情况显示，
沉船位置已确认，但沉船内已无
生命迹象。

这起沉船事故让人不由得
想起，几乎是在整整一年之前，
游轮“东方之星”在长江中游湖
北监利水域沉没，酿成了442人
死亡的惨剧。彼时人们还可以感
叹自然之力的无情，但白龙湖景
区这起船翻人亡事故，却多了
些人祸的因素。目前已有的报
道，揭露了一个足以让生者哀
叹甚至悲愤的细节，那就是整
船游客几乎都没穿救生衣，这
不能不让人去想，如果船上的乘
客都穿好了救生衣，或许会有截
然不同的结局。

事后白龙湖景区办公室人

员作出了解释，表面上撇清了管
理者的责任，把没穿救生衣归罪
于游客怕热、不自觉，却更印证
了事故背后不容辩驳的安全漏
洞。据了解，白龙湖是建坝形成
的人工湖，只要一起风就是大
风，此前曾发生多起大风刮翻
渔船致人伤亡的事件。从游船
上醒目的标志来看，景区管理
者并非不知道救生衣的必要
性，景区办公人员的回复更证
实了他们早已注意到游客常常
擅自将救生衣脱掉，且驾驶舱
里的船员无法监控到。显然，管
理者没有拿出有效的应对措施，
而是放任自流。

相比预知变幻莫测的极端
天气，监督乘客穿好救生衣，是
再简单不过的事了，简单的事都
做不到，只能说相关管理者并没
有把景区安全放在心上。回想

“东方之星”沉没事故的处理，不
可谓不严厉，尽管后来证实是罕

见的天气造成了翻船，但仍针对
航运监管等方面的问题，给予43
名有关人员党纪政纪处分。彼时
各航段各流域的航务主管部门
都做了自查自纠，公众更是期待
借“东方之星”沉船事故的问责，
将航运安全提升到一个全新的
水平。正因如此，白龙湖上的这
起翻船事故，虽然伤亡人数远不
及“东方之星”，给人的打击却是
巨大的，因为这一次人们看到了
堪称“低级”的安全漏洞。要知
道，就在半个月前，广元海事局
还专门开会强调了“不跑一船、
不亡一人”的目标。

每一起安全事故之后，相关
方面都会作原因分析，既是为了
厘清责任，更是为了吸取教训防
患未然。在诸多事故原因当中，
最可怕的不是不可预知的因素，
也不是遇到了前所未有的新问
题，而是重蹈覆辙。遇到新问题，
可以通过建立新的规则去避免，

明明有规则却不遵守，可就真的
无计可施了。眼下要让管理者
绷紧安全这根弦，就必须对穿
救生衣这件事“小题大做”一
下，即便最终查明天气是翻船
的主因，即便有专家认定穿救
生衣对减少这起事故中的伤
亡帮助不大，对责任人的处理
也绝不能轻描淡写。

有压力才有动力，有对惩罚
的恐惧，才有对责任的重视，只
有让肩负监管职责的人感到“肉
疼”，倒逼他们不再把穿救生衣
当成可有可无的小事，游客的安
全才会得到足够的重视。有句
话说得好，叫做“安全无小
事”，任何有助于保障安全的
细节，都需要足够的重视，只
有尽可能把所有的细节做到极
致，才能称作对安全足够重视。
游船上的救生衣是这样，电梯维
修孔的螺丝是这样，城市街道的
井盖也是这样……

城管直播执法，这个“风口”站得好

点开视频直播网站，你可
能看到的不只是网红，还有现
场直播城管是怎么执法的。6月
1日，郑州市中原区城市管理执
法局首次尝试网络视频直播，
将执法过程展现在网友面前。
比如，城管执法队员来到一家
店面进行执法，同时还有工作
人员专门负责对执法过程进行
网络直播，并用文字进行注解，
告诉网友执法的时间、地点以
及所发生的一切。

对于这种一边执法，一边
直播，不少网上“围观”市民点
了赞。大家知道，城管执法屡屡
因为争议、“过火”，而被推向舆
论的“风口浪尖”；同时，网络直
播，目前也受到网民、资本等各
方的热烈追捧，站在投资界的

“风口”上。城管与网络直播两
个“风口”的碰撞，能给公众带
来什么呢？

网络直播大行其道，这种
传播方式的即时性、真实性以
及围观的广泛性、互动性，是之

前各种媒体较难实现的。直播，
其实是一个“权力的眼睛”，它
把真相事无巨细地呈现在公众
面前，使得传统的“十目所视，
十手所指”成为可能：从直播者
的角度来说，他（他们）的一举
一动，都在无数双眼睛的关注
之下，执法者是否合法，是否文
明，一目了然；从围观者的角度
来说，可以用非常低廉的成本，
直接关注千里之外的事件。

从前城管执法遭到争议，
根子问题当然是中国的快速城
市化与法律的滞后性之间的矛
盾，但目前的解决之道还应是：
阳光执法、消除误解、约束城管
自身。

网络直播城管执法，提供
了一个有效的执法阳光化的渠
道。直接视频作为证据，是相对
最客观的，记录的信息是最原
始、是最丰富的，不方便“加
工”。公说公有理，婆说婆有理，
执法过程中小贩城管各执一
词，怎么办？不必像之前的一些
个案那样，城管和小贩都“躺倒
在地”，现在只需拿证据说话，

拿视频说话。
之前，很多执法部门对市

民围观、拍照非常反感，甚至暴
力相向。比如，前阵子的兰州榆
中县警察“打大学生屁股”事
件，也是因为大学生拿手机拍
了警察的执法过程。

事实上，执法与镜头是相
融的，执法直播与执法的公开
性也是相融的，正当的执法就
应该经得起围观，我们感受到
的是执法理念的进步。面对舆
论压力乃至误解，城管想到了
运用直播这个手段。

这次郑州中原区城管直播
执法，站在了“风口”上。直播是
一把“双刃剑”，既约束了执法者
本身，也约束了被执法对象，它
是将执法过程实现了证据客观
化、普遍化。“真金不怕火炼”，城
管执法有道理，就不怕大家围
观；执法对象违法经营，影响市
容，围观者自然也有公论。（摘
自《钱江晚报》，作者沈彬）

为将之道，当先治心。面对
大考，考生家长就是家中的将
帅，都应该修好“治心”这门必
修课。“泰山崩于前而色不变，
麋鹿兴于左而目不瞬”的境界
固然难以达到，但在这场关于
见识与情商的测试中呈上一份
合格的答卷，符合大家共同的
愿望。无论如何，请考生家长朋
友们再耐心听一句老生常谈：
悠着点儿，别用力过猛！
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白龙湖上的这起翻船事故，
虽然伤亡人数远不及“东方之
星”，给人的打击却是巨大的，因
为这一次人们看到了堪称“低
级”的安全漏洞。有句话说得好，
叫做“安全无小事”，任何有助
于保障安全的细节，都需要足
够的重视，只有尽可能把所有
的细节做到极致，才能称作对安
全足够重视。

□范子军

近日，多名网友在微博上
转发深圳蛇口派出所发出的一
份全英文通告。通告以十分严
肃的语气要求辖区外籍人员到
所内登记，被网友称为“最霸气
英文通告”。（6月5日中新网）

经过三十多年的改革开放，
外籍人员入境旅游、从业、居住
的现象越来越常见。作为开放最
前沿城市深圳尤其如此，直面语
言上客观存在的差别，专门针对
外籍群体的执法事项使用英文
通告，无疑有助于有效告知和沟
通，非但无可厚非，而且显得很
有必要。除非享受特殊外交豁免
权者，外籍人士在中国境内受我
国法规约束，警方理所当然不必
另眼相看或者特别“客气”。

派出所全英文通告前所未
闻，大家感到新鲜；通告措词强
硬而非惯常“外交辞令”，大家觉
得霸气；内容存在语法欠规范的
情况，又使大家忍不住挑刺；而

“领导告诉我们改革不要怕犯错
误”的回应，显得既硬气也很有
底气，让人不能不刮目相看，显
露出的开明和包容更令人敬畏。
网友对此“说长道短”、“评头论
足”本身不足为怪，相反可以促
进有关方面加以改进、完善，尽
快步入规范化、精细化的轨道。

比如，网友反映通告存在
“中式英语”表述痕迹，显然要
求执法队伍配备必要外语人
才，确保表达准确、无误，避免
引发歧义或者误会；再比如，使
用全英文当然可以，但采取中
英文形式很可能会收获更好的
效果。毕竟在辖区内活动的未必
全是懂英文的外籍人士，配上中
文也便于市民配合提醒和参与
监督，有利于达到执法目的。

蛇口派出所首创全英文通
告，不失为与时俱进的执法改革
创新举措，既需要围观者善意
建言、热心呵护；也需要执法者
坦然面对批评，从谏如流、扬长
避短。通过各方良性互动，不断
提升涉外执法的水准，促进社
会治安渐入佳境。

全英文通告瑕不掩瑜

葛公民论坛
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