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下下周周日日，，文文明明旅旅游游走走进进济济南南社社区区
邀旅行社、景区深入社区，倡导文明游、推广旅游线路

本报济南2月15日讯(记者
许亚薇) 随着人们生活水平的
提高，旅游已经成为人们生活
中不可或缺的一部分。借二月
二“龙抬头”，齐鲁晚报旅游工
作室将推出文明旅游进社区，
2017年首次活动将于2月26日上
午举行，欢迎广大市民热心参
与。

文明旅游进社区活动旨在
增强文明旅游意识，引导大家

文明出行。届时，我们将邀请省
内外景区、旅行社深入社区，宣
传和倡导文明旅游，推广2017
年旅游线路，发放免费门票。

2017年我们将对“文明旅游
进社区”活动进行升级，采取文
旅结合的方式，将走入全省各地
社区、商区、景区、广场等居民密
集区。通过非遗演出、导游领队
才艺展示，景区派发免费门票、
旅游目的地展示，以及品质游线

路介绍等方式，吸引社区居民加
入到文明旅游的队伍中。

去年4月，由省文明办、省旅
游局指导，齐鲁晚报主办，嘉华
旅游、银座旅游、好运游三大旅
行社承办的“文明旅游进社区”
活动曾在济南宽厚里举行，吸引
了数百名热心读者和游客参与。
此外，齐鲁晚报在2015年、2016年
连续两年策划推出“出境游百名
文明使者”评选活动，每年从参

与嘉华旅游、银座旅游、好运游
出境游的游客中选出120名“文明
使者”，并予以奖励，吸引了社会
各界的广泛关注。2016年，本报联
合三家旅行社，在120名“文明使
者”中评选出10位“文明大使”，从
参加活动的旅行社领队中选出
12位“文明领队”。

依托“出境游百名文明使
者”活动，还创意实施了“我是
你的眼”“我是你的脚”“我是你

的心”三大公益行动，帮助残障
人士和道德模范实现免费国内
旅游、出境旅游梦想。

在此，我们诚邀省内外景
区、旅行社加入齐鲁晚报文明
旅游宣传队伍，与我们深入全
省各地社区、商场、公共活动场
所，宣传文明旅游，推荐优质旅
游线路，发放景区免费门票。合
作 热 线 ：0 5 3 1 - 8 5 1 9 6 8 2 9
85196613。

中国旅游协会副会长、山东旅游行业协会会长王德刚

把把旅旅游游当当信信仰仰，，忙忙中中有有乐乐趣趣

本报记者 宋磊

大学教授任省旅

游协会会长，全国唯一

2月1 4日下午，王德刚教
授一身西装佩戴领带，十分儒
雅，在他的那间并不大的办公
室里，挂着两幅字，书柜里摆
满了书，让整间办公室充满书
香气息。王德刚除了身兼中国
旅游协会副会长和山东省旅
游行业协会会长职务之外，还
是山东大学旅游管理系主任，
一位亲切的学者。

2 0 1 5年6月2 3日，山东省
旅游行业协会第四届会员代
表大会召开，山东大学旅游管
理系主任王德刚教授当选为
新一届的协会会长。相比往届
协会领导机构组成，新一届的
旅游行业协会领导机构“去行
政化”特点明显。

谈到以大学教授身份担
任山东省旅游行业协会会长，
王德刚说，山东的旅游在全国
一直是开风气之先的，从“好
客山东”品牌到行业协会改
革，均是全国领先。“全国来
看，山东省旅游行业协会是唯
一一个由大学学者而不是退
休官员担任会长的协会。”王
德刚说，按照要求，所有行业
协会要按批次有计划地与政
府脱钩，山东省旅游行业协会

在去行政化方面走在了全国
前列。

在中国旅游协会最新一
届理事会领导机构的名单里，
山东省旅游行业协会成为全
国唯一一家省级旅游协会中
当选的副会长单位，会长王德
刚为中国旅游协会副会长。在
20个副会长里，旅游集团的老
总占了绝大多数，王德刚成了
仅有的两名学者之一。

王德刚认为，学者和旅游
企业家、退休官员不同，他们
来担任旅游协会的会长，可以

跳出企业自身利益、摆脱行政
思维，可以更好地用专业思考
来指导行业工作。

年前俩月，几乎

每天全国各地跑

每年的年底前两个月，是
旅游行业最忙碌的时候，各分
会、会员企业的年会扎堆，还
时不时地有省旅游部门的会
议，王德刚说：“年前的俩月，
我几乎每天都在全国各地跑，
广东、贵州、北京……单单北

京一地，我就往返了十几趟。”
“在我担任协会会长的近

两年时间里，其间不断有人找
过我，要求和协会一起搞会
展、办培训班等，说白了就是
打着省旅游行业协会的旗号，
收取会员企业的高额费用。”
王德刚介绍道，“对这些利用
协会赚会员企业钱的事儿，我
当即表示坚决不干，即使得罪
人。”

王德刚说，协会的会员企
业每年都要向协会缴纳一年
的会费，既然会员企业相信协

会，协会就有义务免费为他们
服务，“服务会员企业是协会
的核心工作。”王德刚表示，对
会员企业有利的活动，坚决支
持；而利用协会名号搞活动赚
取会员企业的钱的行为，坚决
抵制。“能服务会员企业让他
们受益的东西我们支持，可以
召集会员企业多方受益，但前
提是不能打着协会旗号来赚
会员企业的钱。”

王德刚介绍说，在中国旅
游协会，是谁讲课谁培训谁出
钱，会员企业免费听课。“这样
协会不但不赔钱，还能赚钱。”
王德刚一直想把中国旅游协
会的模式在山东推广。

上任以来，王德刚和其他
协会成员一起，不断探索实
践，给协会内部注入新鲜血
液。

“过去协会会员主要是以
旅游景区、旅行社、车船公司
等旅游企业为主体，近几年，
随着旅游商业模式的更新、旅
游新业态层出不穷，我们的会
员单位已经不能仅仅是传统
旅游企业那么单一了。”王德
刚说，因此，近两年协会也不
断增加新的分会和成员，相继
成立了旅游度假租赁分会、旅
游航拍分会、自驾游分会、旅
游企业家分会等，分会机构已
经达到16个，今年王德刚还筹
划成立旅游养生分会和旅游
规划分会。

以大学教授的身份任一省旅游协会会长，拉开我省旅游系统行业协会去行政化的大幕，山东大学旅游管理系主任王德刚刚教授是全国第一
人；以一省旅游协会会长的身份担任中国旅游协会副会长，他也是全国唯一。在担任山东省旅游行业协会会长的近两年年时间，王德刚结合专
业，深入思考，提出协会服务政府、服务企业、服务产业发展的宗旨，从事旅游30多年来，他已经把旅游当成了信仰。

葛身边旅游人

王德刚

我我省省年年内内将将建建成成55个个旅旅游游小小镇镇
实现旅游消费突破9000万元

本报济南2月15日讯(记者
宋磊) 日前，山东省旅游发

展委员会印发《2017年全省旅
游工作要点》，提出2017年我省
要实现旅游消费总额9 0 0 0亿
元，增长 1 2%，完成旅游投资
2200亿元，增长10%，实现旅游
直接和间接就业达到700万人。

2017年，我省将推进青岛市、
沂南县国家旅游业改革创新先
行区建设，支持威海市创建国
家服务贸易创新发展试点城
市、青岛市创建中国邮轮旅游
发展实验区。支持济南、青岛等

市与北京、上海等国际空港建
立外国人144小时过境免签联
动机制。争取国家支持，实行对
韩国游客常态化落地签、旅游
团队21天免签、邮轮72小时免
签政策。

2017年上半年，我省将完
成十大文化旅游目的地品牌规
划编制、标识体系和产品体系
构建。推进孔子博物馆、稷下学
宫模拟展示馆建设和齐长城保
护利用。重点支持济南、青岛等
城市策划建设文化旅游演艺项
目，提升红色旅游质量效益。

我省还将加快旅游目的地
建设。支持青州古城等创建5A
级景区。指导蓬莱、荣成好运角
等省级旅游度假区争创国家级
旅游度假区。推广政府和社会
资本合作模式，筛选和推介优
质PPP项目，带动社会资本投
资。争取设立省乡村旅游发展
基金，壮大基金规模。

我省还将培育发展旅游
新业态。实施“旅游+”工程，
发展节会旅游、房车露营、邮
轮游艇、温泉滑雪、养老养生、
游学旅行、低空飞行、中医药

健康旅游、休闲垂钓、文化演
艺等新业态。

2017年，我省要建设提升
500家精品民宿和一批乡村精
品酒店。引导各地利用闲置房
产开展住宿租赁、分时度假产
品。将文化主题饭店、民宿、乡
村客栈、精品饭店等纳入“星
级”规范管理。摘牌一批不达标
的星级饭店。

我省还将提高乡村旅游发
展水平，推动精准扶贫。促进乡
村旅游规模化发展。年内新增
专业合作社100家，会员总数突

破1 . 5万户。实施乡村旅游精品
培育工程，开展中国风情小
镇、中国度假乡村、国家现代
农业庄园等创建。按照5A级
景区标准，推进沂水沂蒙风情
小镇等旅游小镇建设；按照
3A级景区标准，完善省特色
小镇旅游功能，年内建成5个
旅游小镇。结合“乡村记忆”工
程，培育一批陶瓷琉璃村、木
版年画村、刺绣剪纸村等“非
遗”村落，打造一批画家村、美
食村、影视村、艺术村、健身休
闲村等特色村。
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