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说好春节前通气
现在还用煤气电磁炉

家住西客站附近绿地中
央广场小区一区的市民张先
生说，2015年11月入住后一
直到现在还没有用上天然气，
前后已经一年零3个月。“业主
好几次跟物业要求通气，最开
始说2016年10月通气，后来
又说元旦通气，物业最近一次
说一定在春节前通上气，但是
到现在还没通！”张先生介绍，
小区目前有4个区，只有2014
年交房的三区已经用上了天
然气，一、二、四区燃气管道都
已经接到家里厨房了，但就是
没有气。去年有燃气公司的工
作人员入户检查做通气准备，
但之后又没有了下文。

张先生说小区不仅没通
燃气，用的还是施工时的临时
电，电压不稳，时不时就会停
电。“用电磁炉做饭，菜还没炒
完就停电了，还听说有人在电
梯里突然也停电了，太危险
了。”张先生说，虽然小区是高
层住宅楼，但做饭实在不方
便，有不少人家只能买罐装液
化气将就。

23日，记者在绿地中央广
场看到，小区一、二、三、四4个
区的十多栋楼房外墙都装有黄
色的燃气管道。一位住在四区
的刘女士表示，自己也听说过
年前能通天然气，但不知怎么
回事还是没通。“没天然气就只
能用煤气或电磁炉了，但煤气
比较贵，一罐要100块钱，节省
着用还得一月一罐，电磁炉也
不便宜，要是用天然气的话，一
年才三四百块钱。”

1栋楼至少4户改旅馆
有的燃气管被藏起来

张先生说，小区除了底商
之外，就是住宅楼，但是有一
部分业主把房子改成了旅馆
或者宾馆，他怀疑迟迟不通天
然气与此有关。“改成旅馆的
住宅把厨房也当成了一间房，
这样燃气管可能就要遮挡起
来，是不是有安全隐患，没有
通过检查？”

23日，记者在绿地中央广
场一区一号楼西侧看到，一楼

有3个店面写着宾馆、酒店字
样，路边还有立体式广告牌写
着旅馆名和电话，但未写明具
体位置。

记者从一楼一家旅馆的
北门进入，该旅馆是记者探访
的4个旅馆中唯一一个挂着营
业执照和公共场所卫生许可
证的。但该旅馆前台南边的内
设楼梯旁，用帘子围住并用木
板隔开的一个约1平米的隔间
里，一节黄色的燃气管道从墙
里伸出，挨近地面，管线连着
一个燃气灶，隔间里面堆满了
杂物。该旅馆有三层，内设了
楼梯，原房的客厅已看不出
来，该旅馆的3楼是整栋楼的
302房间，里面被隔出了三四
个独立的单间，墙面和房顶做
了装修，已找不到厨房，也看
不到燃气管道。

记者在楼外看到燃气管道
已接入了一区一号楼三楼南边
的一间房，发现该房间是另一
个没有营业执照的旅馆的房
间，记者在该旅馆的这间房内
却没有找到燃气管道。另外的
两家旅馆，一家竟然在21、22
楼，另一家则从一楼超市进
入，但房间内都没有找到厨房
和燃气管。这些旅馆的服务人
员均表示，旅馆由套房改造而
来，他们也不知道燃气管道去
哪儿了。

记者注意到，绿地中央广
场的4个区内，改成旅馆情况最
多的是一区。一区西侧不远处
就是西客站。多位旅馆服务员
也表示，投宿的人多，所以楼房
改成了旅馆。

燃气公司入户自检
三成业主私改管道

2 4日，记者以业主身份
咨询绿地中央广场的物业绿
地物业公司。相关工作人员
表示，小区的水、热、气、暖等
属于交房时开发商负责的配
套工程，应该由开发商负责
解决，物业无法直接解决，只
能从中协调。“据我们了解，
应该是开发商和配套单位有
一些款项没有结清，但是具
体 是 什 么 款 项 我 们 也 不 清
楚。”拨打物业提供的开发商
电话，接线员表示自己是售
楼处，交房后的具体事宜还
需要找物业。

记者最终从负责该区域供
气工作的山东济华燃气公司相

关负责人处了解到，绿地中央
广场目前一、二、四区还未通天
然气，济华的施工部门在通气
前，需要先进行公司内部自
检，自检合格后再进行后续的
工程验收，结算工程施工款
项，与业主们签订送气合同等
流程，最终预交部分气款后，将
正式通气。

“小区已经在2015年11月
交房，燃气设施结束施工后，
去年6月至8月我们先进行入
户自检，为验收做准备。但自
检时发现，大约有一半的业主
未入住或者联系不上，目前只
完 成 了 一 半 业 主 的 入 户 自
检。”该负责人说，已经入户检
查的业户中，大约有三分之一
的燃气管道存在私自更改的
情况。燃气管线未经许可不能
私自更改，更不能包裹住。但
是一些业主装修时自己改了
线路，还有不少改成了旅馆，
房间内的燃气管线被覆盖住
了，不符合安全要求，隐患很
大，需要自己改回原状后符合
安全标准才行。

该负责人说，除此之外，还
发现部分插座距离燃气管道过
近，这个问题济华会负责解决，
此外，小区庭院中的一些绿植
占压了燃气管线等情况，开发
商需要解决。

“这两天开发商和我们已
经进行了协商，我们初步确定
了下一步的工作方案。”该负责
人表示，接下来，不再3个区一
并验收，而按照一个区一个区
入户检查，达到条件的同步完
成验收，先达到通气条件的区
先供气。

“目前一区530户有一半
已经入过户，二区320户入户
数还不到一半，四区716户已
经入户超过一半。”该负责人
介绍，目前一区私改燃气管道
的情况较多，还需要一段时间
督促整改，二区、四区有望先
通气。

“我们已经告知物业给这3
个区的业主电话、短信等方式
通知，下周五、六、日三天集中
对小区进行全面入户检查，如
果发现燃气管道设施缺失或
损坏，我们公司会负责解决。
但私改管道的，需要自己改
回，或者支付一定费用后，由
我们改回原状。”该负责人表
示，验收环节完成后再进行后
续的结算款项，整个流程走完
后，就能通气。

房房间间变变旅旅馆馆，，还还私私改改燃燃气气管管道道
绿地中央广场部分房屋不符安全标准，交房一年多没法通天然气

近日，有绿地中央广场住户反映，小区交房一年多还没有通上
天然气，物业承诺春节前通气但直到现在，小区业主还没有用上天
然气。山东济华燃气有限公司相关负责人解释，小区已经完成了燃
气管道建设，但在通气前需要入户做工程自检，却有半数业主联系
不上。已入户检测的业户中，还发现不少改成了旅馆，原先的燃气
管道被包裹，需整改后才能通气。

绿地中央广场一处燃气管道从外面看穿入三楼该房间，到房内已找

不到管道。 本报记者 王皇 摄

绿地中央广场一区1号楼内，一处旅馆的燃气管道藏在一个约1平米大

的小隔间内。 本报记者 王皇 摄
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