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BBAATT的的““今今日日头头条条焦焦虑虑症症””
想围剿这个搅局者却各有软肋

今日头条，这个
在2013年才上线的新
闻客户端，用3年时间
到达了资讯客户端领
域用户活跃第二，用
户使用时长第一的高
峰。每月，有1 . 6亿以
上的用户通过这个红
色的App获取人工智
能算法为他们量身定
制的“头条资讯”。

BAT的出现一点
都不出人意料：一点
资讯和微博合作、腾
讯宣布芒种计划、百
度在内部演讲时宣布
重新布局内容分发、
阿里也即将在UC和微
博有大动作要发布。
BAT仿佛同时患上了
头条焦虑症，症状相
同，但病因不同。

百度
失去移动端流量
但真正的敌人是自己

百度对信息流的焦虑可能
是一种亡国灭种般的焦虑。

以搜索起家的百度，在PC
时代其收入主要来源于内容分
发上的广告服务。移动互联网
降临后，这家巨头在外界看来
始终没有一个统一协调的转型
计划，这导致这家PC领域的巨
头在今天面临三个人生哲学式
的问题———“百度今天到底有
多少流量？”“百度该把这些流
量导给谁？”“百度明天的新增
流量在哪？”

而对于百度来说，流量就
是企业的生命线，从互联网向
移动互联网转型节奏的混乱，
导致百度在移动互联网的流量
上失去了PC时代的话语权。

对移动端流量入口和出口
失去把控是李彦宏最大的焦虑，
在这种焦虑下，百度将全部的筹
码压在了人工智能上，而Feed流
则是人工智能在用户端的投影。
百度想要构建的，是一个以人工
智能驱动的Feed流，这个流短期
的承载对象是手机百度App，而
长期则可能是某种智能硬件。它
不止向用户分发信息和内容，还
要收集用户的数据并承担分发
百度所有业务的任务，只有这样
才能解决百度“流量从哪来”“送
到哪里去”的问题。

尽管肩负重振百度重任的
陆奇已经开始着手对百度内部
进行改革，但对如此庞大的商
业公司进行内部重整并不是一
件容易而迅速的事情。无论是
百度内部还是外界，对百度的
忧虑大多来源于此。从更进一
步的角度来讲，无论是否有今
日头条的崛起，百度的焦虑都
来自内忧而不是外患。

腾讯
已成王者
想的是如何守城

从各家的报告数据来看，
即便今日头条已经3年连续高
速增长，其在覆盖率上和活跃
用户上依然不及腾讯旗下的腾
讯新闻和天天快报联合体。其
中，前者是腾讯推出的非个性
化资讯客户端，后者是腾讯推
出的个性化资讯客户端。

两 者 的
DAU（日活跃用
户数量）一个比
头条高位列资讯客
户端第一的位置，另一
个则比头条低位列第三，
形成了前堵后追的趋势。但
两者在日均使用时间上都没有
今日头条高，不过没关系，腾讯
号称“用完即走”的微信是另外
一个用户注意力的黑洞，吞噬着
中国网民大量的使用时间。

尽管如此，腾讯依然拿出了
2亿元的芒种计划，准备吸引更
多的作者来到腾讯的内容生态
体系中去。从某种程度上说，腾
讯在内容分发的焦虑可能听起
来有点“何不食肉糜”——— 那就
是腾讯系的内容质量太高了。

而以微信起家的腾讯内容
生态，从一开始就带着互联网
范、金融范和精英范。从去年起
抱怨在腾讯平台上无法起家，
微信打开率低，赚不到钱的往
往是一些既无法放下身段写谣
言（过low），又写不出高质量内
容的中段自媒体。

而一些低俗内容往往会获
得大量的流量。在现实生活中，
其实有很多个性化阅读客户端
用户不愿去承认，头条上推荐给
他们的低俗内容确实是他们喜
欢看的东西，更不要说把这些东
西在社交关系中分享。成也低俗
内容败也低俗内容，今日头条在
价值观上的站队可能会成为这
家公司在未来几年发展中最不
确定的一个因素。

微信、QQ平台是目前中国
最具影响力的宣传渠道。如何
打破自身强大社交基因所带来
的负面效应，同时，又能在监管
和恶趣味之间找到一个平衡，
打造一个迎合广大“低俗趣味”
群众的内容渠道，可能是腾讯

本报讯 2017届“马云乡
村教师奖”自2月15日启动申
报至今，全国已有2100余人注
册并进入申报页面。申报会一
直持续至4月15日，优秀的乡
村教师们，报名就有机会与马
云面对面交流对教育的感悟。

在山东，齐鲁晚报将独家
全程参与寻找优秀乡村教师，
报道乡村教师中的优秀典型
人物。通过寻找山东优秀乡村
教师,激励和支持他们，使乡村
学校更具活力，使乡村儿童享
受更好的教育。加深社会对乡
村教师的理解，激发社会对乡
村教育的更多关注,带动更多
的社会人士投身乡村教育。

在刚刚结束的全国两会
上，“乡村教育”是代表、委员
们热议的话题之一，尤其是
300多万的乡村教师，教育部
部长陈宝生更称他们是我国
基础教育的脊梁，是农村孩子
成长的园丁。

2015年9月16日，马云公
益基金会正式发起“马云乡村
教师计划暨2015首届马云乡
村教师奖”，旨在树立标杆典
范，展现阳光形象，唤醒社会
对乡村教师的尊重。至今该奖
项已举办两届。

马云公益基金会的使命
之一是传播倡导、唤醒意识。
在项目全年活动中，基金会广

泛发动公益组织、教育部门、
媒体、公众人物、企业、志愿者
等群体积极参与，搭建了“人
人参与”的公益大社区。

2月15日起,旨在寻找100
位优秀一线乡村教师的“马云
乡村教师奖”,面向全国一线
乡村教师开始接受申报。齐鲁
晚报作为山东唯一一家“马云
乡村教师奖”合作媒体,将联
合马云公益基金会,一起在山
东寻找最美乡村教师。基金会
将为获奖教师提供持续三年
总计10万元的现金资助与专
业发展机会。

据马云公益基金会透露，
申报启动一个月以来，已有

2100余人注册并进入申报页
面。其中完成全部内容的申报
材料有425份，完成部分内容
的申报材料有743份。

申报还在继续中，优秀的
乡村老师们，赶紧注册申报或
发邮件申报吧，您可能就是最
终的获奖者，不仅可以到三亚
参加颁奖礼，还能与马云面对
面交流对教育的感悟。

报名可以采用自我申报
和机构推荐两种方式，申请材
料统一通过“马云公益基金
会 ”官 网 ( h t t p : / /
www.jackmafoundation.org.c
n)提交,项目相关信息也将统
一通过网站发布。（本报记者）

““马马云云乡乡村村教教师师奖奖””已已逾逾22110000人人申申报报

下一阶段的一个
课题。

阿里
“局外人”现金充裕

有的是时间慢慢布局

说起标题党，就不得不提
到 近 期 很 火 的 另 外 一 位 选
手——— 被阿里收购的UC和UC
头条。

尽管产品上遍布令人惊喜
的小细节，但UC的内容质量和
其他个性化阅读平台没有太大
区别。但优雅的界面下面所呈
现的内容正如大家所知，就是
UC震惊体的泛滥。虽然震惊二
字并不如外界吐槽一样那么
多，但UC时间流里“大快人心”

“雷霆般出击”“你根本想象不
到”之类感情强烈、诱发点击的
词语配合高频出现的叹号，依
然让很多人在第一时间给这个
App贴上Low的标签。

这并非是UC一家的问题，
而是许多个性化阅读客户端的
通病。

今日头条一位运营人员曾
表示：这个问题的关键其实还是
整个中文互联网上的优质内容
少，以互联网这个较为狭窄的领
域为例，每天被（头条）编辑认可
的觉得“必读”的文章只有二三
十篇。一个关注互联网的头条用
户在下拉三次之后我们为他推
送什么？一个是与互联网范相关
的其他领域的优质内容，还有就
只能是用次级的内容去填充了。

与百度和腾讯的焦虑都不
同，阿里在主营业务上既没有
内忧，也不必过分担心内容分
发领域会从外部影响到阿里的
整体增长。

阿里的优势是海量的资源
和充裕的现金流，收购和投资

是阿里在内容分发领域发力最
好的选择。但是，这将面临复杂
的整合问题——— 全资收购的
UC在产品上与阿里的整合相
对较好，而只占有一部分股份
的微博与阿里的合作则大多体
现在广告层面。

与外部的合作而不是通过
内部产品来解决这一问题，必
定会拖慢阿里在这方面的进
展，好在是阿里的主营业务对
内容分发这部分的依赖并不严
重。它有的是时间在这一领域
慢慢布局。

今日头条
焦虑与突围

比起场内的其他选手，今
日头条除了是新闻客户端之外
还什么都不是，在生态上的完
整性远不及BAT，在业务的稳
健性上也不如新美大和滴滴。
一旦“风口”转移，头条没有任
何继续存在的资本。

如果头条在信息流里加入
本地服务和O2O，会把新美大
拉下水。如果加入金融功能，会
让阿里加大对头条的压制。而
在上一轮泡沫中活下来、已验
证可行的商业模式，基本均已
在百度、阿里、腾讯、滴滴、新美
大这几家公司中站队。这可能
是头条的第二个焦虑。

另外一个问题是社交关系
与算法推荐的平衡。在某种程度
上，这两种分发模式是互斥
的——— 大多数用户心中都有追
寻“低俗内容”的原始欲望，却并
不愿意将这些内容暴露在自己
的社交圈中。一旦我将我的通讯
录绑定头条账号，我将顾及我在
头条的点赞和分享行为。这可能
是头条的第三个焦虑。

头条确实在发生一些变
化——— 尽管数量不减，但今日
头条技术领域岗位占总员工数
量的比例正在下降。而头条里
的内容形式、广告和其他商业
服务正在变多，这背后是更多
非技术岗位员工的努力。有消
息称今年今日头条的员工数量
将突破2000人，而这其中新增
的大部分将不再是技术岗位。

这家此前过分强调技术驱
动的公司，终于开始不再瘸腿
走路，开始在商业和模式上投
放更多的精力。

今日头条的猎手们，似乎
还是要再加把劲。

（宗合）

马云 马化腾

李彦宏

张一鸣
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