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济南热电“远程遥控专家”史凯：

转转遍遍880000多多个个换换热热站站，，忙忙得得““失失联联””
史凯是济南热电有限公司安全生产部数字信息中心数字设备

处处长。近日，齐鲁晚报记者见到他时，他正在通过智慧热网实时
查看着济南热电所有热电厂、热源点、换热站的热量数据和温度数
据。为实现自己的“大管网供热梦”，他扎根一线五年；为收集供热
数据，他曾一度与家人“失联”。

文/片 本报记者 王杰

大学毕业当5年阀门工
转遍800多个换热站

2002年，18岁的史凯进入
山东建筑大学学习暖通专业。

“当时，这是一个冷门专业，咱
们城市的发展还达不到这个技
术水平，研究大管网的人并不
多。”但史凯却对该专业充满浓
厚兴趣。

大学毕业后，史凯进入济
南热电有限公司。“一分工作
后，当即傻眼了。”得知自己的
工作是去换热站调试阀门，史
凯有些心灰意冷。“年轻人浮
躁，沉不下心，那个时候觉得自
己被大材小用了，一度想离
开。”史凯说，“后来公司领导还
有老师傅轮番找我做工作，我

才慢慢转变了想法。”
就这样，史凯在一线一干

便是5年，转遍了单位800多个
换热站，呆过所有班组。“后来
才知道，一线经验很重要，没有
这些经验，远程调控只是空中
楼阁。”史凯说。

仨月收集十万条数据
一度与家人“失联”

2008年，济南热电有限公
司开始研究热网自控系统。“领
导把16个换热站交给我，让我
进行数据分析，做试验。”为了
赶进度，史凯吃住全在办公室，
向设备公司的安装技术人员请
教学习。“不懂不可怕，趁着年
轻努力学呗！”当时的史凯就像
一块海绵，拼命吸收着知识。

2010年，热电公司开始进
行大热网建设，也就是数字热

网。大数据的建设需要庞大的
数据支持，441个换热站，史凯
需要逐个建立档案，逐一做施
工方案。“3个月时间，十几万条
数据，忙得昏天黑地，家人一度
找不到我。”

“过去供暖，每个故障点
都要人工排除；现在，只要一
个指令，我们就可以掌控热网
的运行状态，有针对性地出
动。”史凯利用智慧热网平台，
又与济南市气象局合作，利用
天气预报和室外温度变化等
技术手段，提前预判未来一周
的温度变化趋势，热源提前蓄
热，管线提前升温。在寒流来
临之前，先将暖流送至用户门
前。如此一来，不仅提高了供
热的舒适性，而且节约大量能
源，仅在2013-2014采暖季就
节省燃煤3 . 39万吨，减排二氧
化碳约10万吨。

济南热电供热四分公司李运玺：

百百万万平平管管网网漏漏水水点点要要逐逐个个查查
李运玺是济南热电供热四分公司副经理，上任一年来，几乎天

天不停地钻研、实践供热新技术，不仅降低了供暖季的能耗，达到
零失水，还节省了人力与时间成本，方便了用户。“不怕万事阻挡，
只怕自己投降”，如今李运玺已扛起公司的责任和担子，成为供热
的新技术担当。

文/片 本报记者 于悦
实习生 赵晓彤 刘双媛

一天1000度电耗
降到一天100度

2016年4月，李运玺来到济
南热电供热四分公司，了解到
青年居易小区供热每天的电耗
是1000多度，失水量在十七八
立方米，每天都要往管网中补
水，消耗非常大。他来到小区内
考察管道铺设情况和用户供热
情况，发现管网的老化和布局
都是陈旧的，不仅耗能多，而且
成本高。

李运玺钻研新技术，运用
“以塑代钢”的方法对青年居易
小区进行改造。这种新材料不
仅减少材料重量节省成本，还
具有比钢铁更好的吸收能量的

性能，有利于降低各种能耗。
技术改造节能一直是李运

玺心中所想，管道铺设完成后，
这个供暖季的电耗从一天1000
多度电降低到一天100度左右，
每单位的热耗降低到20多瓦，
而且达到了零失水。

一年只休过7天婚假
婚房装修都没顾上

供热四分公司的供热面积
很大，从经四路到历山北路都
在其中。这里有100多万平方米
的管网面积，李运玺需要先通
过智慧热网确定大体范围，然
后带上热成像仪和听针等新仪
器设备去逐个排查漏水点。

排查的时候需要下井，井
下的管道里有将近100度的热
水，不小心就会烫伤。李运玺
下井前，需要先用大的引风扇

把井内的蒸汽都排出去，同时
送去氧气和冷气，为了避免烫
伤和窒息。排完蒸汽的温度还
是非常高，李运玺就在三九天
里在马路边脱掉大衣。带上安
全帽和手电筒，只穿着夏季单
衣的李运玺带着设备就下井，
有时温度太高了还必须穿隔
热服。

李运玺还钻研新设备新技
术——— 真空脱气机，这是一种
用来在供暖时期抽去用户暖气
管道中的空气的技术。

去年结婚的李运玺忙得连
自己的婚房装修都顾不上，这
一年只休了7天婚假。他说：“技
术是第一生产力，我上任之后
身上的责任和担子就更重了，
原来是自己的一摊工作做好就
行了，现在是整个公司的工作，
专家、专业、专注是我们的宗
旨，不能掉链子。”

济南热力浆水泉供热公司陈孝斌：

服服务务77个个换换热热站站，，66000000户户挨挨家家跑跑
陈孝斌是济南热力浆水泉供热公司名士豪庭片区的站长。这

个站长可不只管着一个站，而是7个站，共6000多户居民都靠他一
个人服务，这份辛劳可想而知。为了能及时上门服务用户，这几个
供暖季他几乎都住在换热站里。良好的服务态度和问题处理能力
为他赢得了口碑。

文/片 本报记者 于悦
实习生 赵晓彤

夜里往返几十里路
给用户维修暖气

2015年，40岁的陈孝斌从
东新热电厂调到名士豪庭片
区。名士豪庭片区在济南算是
供暖情况比较复杂的地方。用
一个月的时间，陈孝斌整理了
2000户用户资料，给每一家打
电话并上门分发明白纸、用户
手册等。供暖初期，每天打200
多个电话是最平常不过的事，
到了晚上陈孝斌的耳朵都要疼
一阵。

名士豪庭的老年群体较
多，三区一号楼有一户老年家
庭，去年供暖刚开始的一周，这
户家中虽整体温度达标，但有

个暖气片始终不热，陈孝斌接
到电话后赶了过去，不仅免费
清洗了暖气片，还重新安装了
阀门。如今陈孝斌已经和这家
人十分熟悉。

一天晚上九点多，居民李
先生家的暖气水漏个不停，陈
孝斌接到电话后马上从西市场
的家中往这赶，当时街上的五
金店等商铺早已关门，原本陈
孝斌可以给对方停暖后第二天
再修，但得知用户家中有老人，
一旦晚上冻病了后果严重，他
接着又跑到一位认识的暖气维
修工家里，借来放气阀给李先
生家安上了。

供暖季睡在办公室
大年三十修管道

为了能及时上门服务和应
对漏水、停电等突发事件，供暖

季陈孝斌干脆住在了供热站。
“供暖季一般是住两天回家一
天，如果接连有事的话一周回
去一次。”起初他是睡在办公室
的一张窄窄的沙发上，没过多
久就把腰睡坏了，直到现在一
干活还有些吃力，只好买了一
张单人床放在那。

刚过去的春节，从除夕到
大年初五，陈孝斌也时刻没离
开过换热站。大年三十那天，
名士豪庭片区的供热主管道
突然漏水，由于抢修队伍无法
及时赶到，直到大年初一中午
才修好。同时，陈孝斌又发现
了另一个漏点，为了不让用户
家的温度受影响，他又找来两
支队伍加紧抢修，年初五全部
修复。虽然年都没在家里过，
但让陈孝斌欣慰的是，这五天
里，他没有收到一次关于暖气不
热的投诉。

泉城暖心人

李运玺用听针检测漏点。

陈孝斌（右）到用户家中讲解服务手册。

史凯在调控数据。
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