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本报记者 范佳

用算法提取图像“标签”
在数据库中比对配对

“人脸识别是人工智能的
‘眼睛’。”从2008年就开始跟踪
这项技术的济南果壳视界信息
科技有限公司总经理傅磊称，
人工智能的发展取决于这一支
撑技术的发展。

山东大学控制科学与工程
学院教授，中国图像图形青工
委副主任张伟，主要从事计算
机视觉、模式识别等领域的研
究。他形容人脸识别就像大脑
识别物体，眼睛看到物体后，大
脑根据其特征提取信息进行识
别。

张伟介绍，人脸识别目前
用得比较多的采集方式，就是
用摄像机采集到图像，再通过
先进的算法，把图像的特征提
取出来，将这幅图像独特的“标
签”与数据库中的“标签”进行
比对配对。

“目前我国的数据库比较
完备，关键是在算法上如何像
人脑一样高效快速地把特征提
取出来。”张伟说，之前人脸识
别曾通过人为设计的算法提取
特征，这种方法适用性差，换个
环境往往便不适用了。最近几
年，人脸识别技术发展较快，让
机器自主学习，这种学习依赖
于大数据，把机器具有自主学
习能力的神经网络训练出来。

张伟举例，就像人一样，小
时候不认识汽车、动物，见得多
了，自己就总结出了特征规律。
给机器足够的数据，让它自主
学习规律，再给它新的数据时，
便能依据之前的经验，把新数
据分析出来。

对于人脸识别闯红灯者，
张伟提出，首先数据库要全，理

论上要有所有济南市民的数据
库。此外，人在变老，且不同的
角度、表情，是否配戴眼镜等都
会影响识别效果，因而需要不
同环境下多张图像的数据支
撑，让特征“标签”更加稳定。

人脸识别闯红灯者
监控系统架设不宜过高

人脸识别准确性备受关
注。

傅磊坦言，人脸识别的精
确度受到光线、环境、动态等影
响。作为人脸识别的重要环节，
人脸捕捉的发展不及人脸比对
识别，尚处于初级阶段。如果人
脸有偏向，不正对着镜头则很
容易有误差。因而这种技术主
要应用于银行柜台、登机口、地
铁出入口等光线及人脸位置比

较固定的场景。
张伟也提到，曾经将人脸

识别算法放在机器人上，识别
出人后进行互动打招呼。但问
题是，有的机器人不到半米
高，仰视人脸的视角下，光打
下来使得人脸过曝，识别率很
低。

济南通过人脸识别闯红
灯者，张伟认为数据库和算
法都不是问题，但要想真正
做到实用，整个监控系统架
设设计很重要。“探头不能用
现在马路上抓拍超速车辆的
架设方法。因为这种探头架
得太高，向下看到的不是人
脸正面。”

张伟认为，应该根据马路
宽度，在不太高的高度，布设合
适数量的摄像头，能在比较正
的角度采集到人脸信息。“但在

马路人流量过大，存在遮挡的
情况下，识别效率也会大打折
扣。”

双胞胎能逃得过人脸识
别的“火眼金睛”吗？张伟曾
做过相关实验。“我们有两个
老师刚好是双胞胎，当时是
识别成功了。”但他强调，这
只是一个个例，识别双胞胎
有一定难度。

张伟称，识别的关键首先
看数据库能否采集到两人的细
微差别，实验当时是采集了双
胞胎的图像后当场测试，准确
率较高。但如果是不同时间采
集出的图像，比对时又是另一
时间点就比较困难了。

有新闻报道机器识别已经
超过了人眼识别，张伟则认为
在真实场景下，会有不少不稳
定因素增加识别难度。

抓捕逃犯、身份验证
目前主要用于安防金融

有报道称，在众多生物识
别技术中，人脸识别在增幅上
居于首位，预计到2020年人脸
识别技术市场规模将上升至24
亿美元。预计在智能终端渗透
脸部识别的情况下，市场规模
可能大超预期。

对于人脸识别的应用，张
伟介绍目前主要应用于安防领
域，比如帮助公安抓捕嫌犯，进
行异常行为识别等。“在比较大
的城市，公共路段的摄像头都
有人脸识别算法在运行，与数
据库里的逃犯数据比对，一旦
发现立刻报警。”“但抓捕逃犯
并不全靠人脸识别，而是从数
据库中找出可疑范围，最终还
是要人眼来判断。”张伟说。

“人脸识别在银行系统的应
用量也很大，主要用于身份识
别。”傅磊表示。如今越来越多的
银行用上人脸识别系统，用户拿
着身份证到银行办卡时，系统会
自动抓取人脸，和身份证上的信
息、公安系统内的身份信息比
对，有效避免利用假身份证或别
人的身份证办卡诈骗的情况。

对于当前很火的手机刷脸
支付，张伟认为当前技术尚不
完善，存在金融安全问题。傅磊
则认为，在商业领域，手机端市
场巨大，随着识别率的增加，技
术会日趋成熟。

“人脸识别技术目前已经
发展到一定高度，越来越多人
脸识别公司出现，某些行业已
经到了产品期，但有一些行业
还有很长的路要走。从应用角
度能否成功关键看点子。目前
技术尚不成熟，在对精度稳定
性要求不太高的行业，或者作
为辅助手段解决部分问题时，
可以铺开去做。”张伟说。

通过人脸识别狠治“中国式过马路”、考驾照先要“刷脸”进行身份验证、公厕用上人脸识别厕纸机……
不知不觉，高大上的人脸识别技术逐渐影响着我们的生活，那么这种技术到底是怎样实现的呢？

揭秘人脸识别技术

让让机机器器学学会会辨辨认认面面孔孔

人脸识别系统抓拍到的非机动车闯红灯过马路画面。 (视频截图)
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