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□吴元中

日前，国家公务员局公布
了2017年国考补录人员面试名
单，1 . 2万余人通过审查进入面
试环节。本次补录是国考近三
年来规模最大的一次。今年国
考通过报名资格审查的有148
万多人，最热岗位竞争接近

“万里挑一”，但火热的国考依
旧出现大量空缺岗位需要补
录。据统计，县级以下职位所
占比例超九成。国考补录为何

“九成空缺在基层”？这一话题
连日引发舆论关注。

应当说，出现这种现象有其
必然性。人往高处走，水往低处

流。基层特别是偏远地区不仅工
作条件差、待遇低，而且缺乏提
拔机会，进入基层往往意味着一
干就是一辈子，且因不得不在基
层“扎根”，连孩子都跟着土生土
长，无法享受城市的优质教育资
源和发展机会，给其一生带来不
利，所以，但凡有到高处去的希
望和门路，谁也不愿到基层特别
是扎根基层的。

基层部门尤其是一些偏
远乡镇工作人员的招录，一直
存在着招不满的问题。即使能
够招满，也往往有不少被录用
人员辞职或者调离——— 一些
有“资源”的人在利用边远地
区基层岗位少人报考的机会
取得公务员身份后再调回城
市或调到上级机关，由此不得
不大量使用临时工进行工作。

为此，多地探索放宽基层单位
招考条件、降低进人门槛的办
法。应该说，这是一种有益的
尝试。毕竟，大多数基层岗位
都是一般人能胜任的事务性
工作，过高的报考条件确实没
必要，而且通过公开选拔方法
录用的人员比临时工的素质
更有保证。

不可否认的是，降低招录
门槛并不利于招到最优秀人
才，也难以为基层工作人员赢
得更开阔的发展空间。要彻底
解决基层岗位招人难问题，鼓
起广大基层工作人员的干劲，
还需追根溯源，从以下两个方
面做出努力。

一方面，给基层工作人员
更多的上升渠道。基层工作人
员不仅工作条件艰苦，处在为

老百姓服务的第一线，而且工
作繁重，加班加点多。他们往往
不像上级单位人员那样一般从
事专门、单一的工作，而是要经
受多方面的锻炼，经验丰富，解
决实际问题的能力强，并熟知
老百姓疾苦。选拔干部时，应尽
可能首先考虑基层或有基层工
作经历的人员。此外，进一步放
开年龄、学历等方面限制，以实
际工作能力为主要标准，使更
多不担任领导职务的普通工作
人员、中低级职务人员也有选
拔到上级机关的机会。

另一方面，切实解决基层
工作人员的待遇问题。既然基
层工作人员工作繁重，按报酬
与付出、劳动相联系的原则，
在待遇和薪酬方面就不应当
比上级工作人员差。但实际情

况往往是，进入省级、市级机
关与进入乡镇机关，待遇差别
是巨大的。长期以来，太多的
级别设置，不仅决定了工作最
辛苦的基层工作人员待遇最
低，也使得基层工作人员待遇
与上级部门差别甚大。如果这
种职级与待遇体系不予打破
和重组，改善基层工作人员待
遇就会流于空谈，甚至一次次
改善的结果反而使他们与上
级工作人员的待遇差得更大。

总之，任何现象都是事物
内部矛盾和问题的反映，从最
热岗位“万里挑一”到很多基
层岗位无人报考，对公务员招
录过程中出现的诸多现象，必
须予以正视，并在认真反思的
基础上尽快拿出从根子上解
决问题的办法。

国考补录何以“九成空缺在基层”
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手机支付可行，但不能“歧视”现金

□张西流

近日，一篇“中国移动支付
震惊日本网友”的文章引起网
友热议。中新网在实地调查中
也发现，中国的移动支付（也叫
手机支付）渗透率确实很高，有
小商贩甚至坦言，不支持移动
支付连生意都会受到影响。

在当今“互联网+消费”时
代，随着扫码支付、银联闪付、
网上支付等支付方式的兴起和

银行卡的全面普及，很多中国
人都可以毫不犹豫地说“敢”。
有调查显示：超过70%的网友
认为现金已不是生活必需品。
不久前，支付宝更是放出豪言：
要推动中国在五年内进入无现
金社会，引发各界热议。如此语
境下，手机支付渗透百姓生活，
连小商贩也坦言“不支持手机
支付会吃亏”，正好契合了当下
的消费潮流。

不可否认，使用现金成本
高，因为商家需要花费时间去清
点和保管；而且，使用现金也有
安全上的问题，如消费者携带现

金，很容易遭遇盗抢等暴力侵
犯。鉴于此，丹麦正考虑一项推
进无现金社会的新举措，商店和
服务场所可以选择完全的无现
金交易，商家也可以拒绝接受现
金。事实上，在走向无现金社会
方面，瑞典是一个突出的例子，
但即使在瑞典，仍然有许多人选
择现金支付，这取决于消费者和
商家的自由选择。

去年7月，珠海一家面馆
因“谢绝现金”、只接受手机支
付，被中国人民银行珠海支行
认定为“拒收人民币”的违法行
为。记者采访发现，广州有经营

场所也存在此类行为，部分公
共服务机构也存在只接受刷卡
不接受现金的情况。然而，在现
阶段，一些商家“谢绝现金”，不
仅违反了人民币管理条例，而
且也涉嫌违反消费者权益保护
法，消费者有权利选择任何一
种结算方式进行消费。特别是，
在广阔的农村消费市场，现金
仍是主要支付方式。

可见，现在就谈“现金已不
是生活必需品”为时尚早。国内
一些商家“谢绝现金”，是消费
转型的一种阵痛，不管是金融
管理部门，还是商家和消费者，

均应理性对待。首先，既然目前
中国并非无现金社会，就应该
严格遵守相关法规，善待人民
币，在扩展手机支付业务的同
时，不能排斥、歧视现金。同时，
消费者应主动适应消费转型，
选择方便、安全的支付方式，尽
量减少现金支付。特别是，金融
管理部门应对相关情况进行研
究，尽早对人民币管理条例等
法规进行修订完善，规范和促
进“互联网+消费”健康有序发
展。

葛一家之言

葛公民论坛
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