
手足无措少年
成自食其力壮小伙

经过两年的学习和培训，
王因街道后岗村的小伙子张
芮锡已经可以独立操作电气
焊了。为了给张芮锡提供更多
的学习机会，大成钢构的董事
长张明武安排张芮锡跟随厂
里的施工队去了新疆，让他去
外面见识一下，提高自己的实
操能力。

张芮锡是后岗村的一
名村民。2015年父亲去世，
母亲走失多年，当时15岁的
张芮锡成了一名孤儿，靠着
民政部门的补助生活。

初中毕业后，后岗村党
支部书记张明武安排张芮
锡到大成钢构学习机械加
工知识，并在村里的老年房
为张芮锡腾出了两间房子，

置办了床铺、沙发、饮水机
等家具，让张芮锡有了家的
感觉。

“现在一个月有近2000
元的工资，厂里管三顿饭，
年底还有1500元的分红，够
花了。”在街道、村的帮扶
下，张芮锡从一个手足无措
的少年成长为了一个自食
其力的壮小伙。

除了张芮锡，大成钢构还
为村里的贫困户马祥瑞和张
玉所分别提供了门岗职位，在
身体状况允许的情况下，两人
每月可以多800元的收入。

家门口能赚钱
解了他的燃眉之急

在现有山东大成钢结
构工程有限公司和济宁高
新区益农现代农业专业合
作社的基础上，王因街道又

新增山东宏顺玻璃钢有限
责任公司和山东泉润企业
集团，街道的贫困户就业岗
位增加至6个，2 3户贫困户
实现增收。

王因街道苗营村的姜宏
发父亲去世，母亲患有精神疾
病，加上自己身体原因，一直
没外出打工，一家人生活比较
困难。

去年，姜宏发进入山东
宏顺玻璃钢有限公司工作，
在车间做工。“就在自己家
门口上班，每个月的工资不
低，还能回家照顾妈妈。”这
份家门口就可以赚钱的工
作，缓解了姜宏发的燃眉之
急。

除了产业扶贫，王因街
道的金融扶贫和危房改造扶

贫工作也取得了较大的进
展。在金融扶贫方面，全街道
已经落实富民农户贷8户，共
37万元，今年落实的有3户，
共1 5万元。在去年实施“贫
困户住房保障工程”的基础
上，今年街道又进行一次彻
底的调查摸底，计划投资60
万对排查出的25户危房进行
集中改造。

不按秩序停车
立刻上前劝导

20日上午8点半之前，志
愿者李士朋来到位于黄王路
的包保路段，经过一段时间
的巡查，李士朋和其他志愿
者们发现，这条道路上非机
动车停放需要进一步规范。

“您好，请您按照箭头的
指示方向停放车辆。”看到一
位女士没将电动车按要求停
放在规定区域，李士朋上前

劝导了一下，并帮助这位女
士将电动车停放妥当。

“现在违规停放非机动
车的现象少了，居民的意识
也在一天天提高。”李士朋
说，自从道路新划了非机动
车停车位，车辆的停放秩序
一天天在变好，志愿者们每
天都会随身携带创城明白
纸 ，为 市 民 讲 解 创 城 的 好
处。

“我们每天来回看三四
遍，从早晨 8点半前准时到
达，一直到晚上6点下班。”李

士朋说，黄王路志愿者最多
的时候可达到6个，不定时地
监督加劝导，也让这条路的
环境变得越来越好。

劝导闯红灯者
他们路口盯梢

和李士朋一样，李智也
是创建文明城市志愿者队
伍中的一员，他负责的路段
位于王因街道办事处驻地。
小区多、临近医院，附近的
人流量大，这就导致路上乱

丢垃圾的现象比较普遍，闯
红灯逆行的现象也时有发
生。

“交通高峰期，我们都会
在路口盯着，遇上闯红灯的
就要上前劝阻。”李智说，黄
王路和王因路路口是他们的

“主战场”，他们会在路口的
各个方向配合交警对经过路
口的违规行人和车辆进行劝
导。

创建国家级文明城市以
来，王因街道有170多名志愿
者参与到创城活动中，结合
创城开展了多项志愿服务活

动，包括在各主要交通路口
开展疏导交通、规劝行人文
明出行；在街道驻地、主要交
通干道打扫卫生，捡拾路边
及绿化带内垃圾；整理规范
非机动车的停放，使驻地的
环境整洁有序；向街道驻地
商户和群众发放创建文明城
市宣传手册等。

王因街道创城办还多次
开展专题性志愿服务培训活
动，组织志愿者学习志愿服
务文明礼仪，邀请交通管理
所领导现场指导志愿者如何
规劝交通不文明行为。

本报济宁6月27日讯(记
者 孟杰 通讯员 祝子
超) 济宁高新区王因卫生
院日前开展自查督导活动，
推行文明服务，严格控烟，加
强硬件设施建设，医院面貌
焕然一新。

王因卫生院推出“人性
化尊称制度”，根据患者的年
龄、性别、职业、职务选择合
适的尊称，改变了过去直呼
姓名或床号的传统习俗。

医院还要求医护人员对
患者以礼相称，推广使用文
明礼仪公共用语。如“请”、

“谢谢”、“您好”等，让患者多
享受精神上的、文化上的、情
感上的服务，使其在浓厚的

“人性化”服务的良好氛围
中，愉快地配合治疗。

在创建全国文明城市过

程中，王因卫生院还全面推
行控烟。在医院的门诊大楼，
到处都能看到墙上贴着的

“禁止吸烟”的宣传语和禁烟
标识。建立无烟医院是争创
文明城市的重要方面。医院
所有的医护人员不能在院内
吸烟，而且医护人员看到吸
烟者都要劝阻。现在凡是患
者入院，护士都要告知住院
期间不能吸烟，还要转告陪
护亲属，来医院看望时不能
吸烟。

王因卫生院不仅增设了
残疾人通道、残疾人专用扶
手等综合保障服务措施，还
成立院内便民服务队，强化
对收费、挂号、门诊等窗口医
护人员的文明礼仪服务培
训，以此来提高医疗服务质
量。

王因街道产业扶贫新增俩项目，23户贫困户增收

他他们们日日子子有有奔奔头头，，咱咱心心里里才才敞敞亮亮
本报记者 孟杰 通讯员 宋涛 刘梅

后岗村的小伙子张芮锡不仅能独立操作电气焊，还被单位
安排去新疆锻炼，工作有了，村里还帮着给解决了住房问题，昔
日手足无措的孤儿如今成为自食其力的壮小伙。这是济宁高新
区王因街道产业扶贫工作中的缩影。今年以来，街道在产业扶
贫、金融扶贫、危房改造等方面全线发力，加上政府托底，辖区
的333户贫困户、627人都有了生活保障。其中产业扶贫方面，今
年又新增俩就业项目。6个就业岗位共带动了23户贫困户增收。

王因街道路口闯红灯的少了，非机动车停放有序了

街街道道文文明明了了，，志志愿愿服服务务活活动动有有效效果果

这这家家卫卫生生院院服服务务尚尚礼礼

服服务务质质量量再再提提升升

张芮锡可以熟练作业。

路口闯红灯的少了、非机动车停放有序了、小区
的卫生得到改善……创建国家级文明城市以来，王因
街道大到主干道、小到背街小巷，都发生了很大的变
化。在这些变化的背后，少不了辖区170多名创城志愿
者们的辛勤付出。

本报记者 孟杰 通讯员 王瑞

志 愿 者

接 受 礼

仪培训。
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