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德州交警微信服务再升级

66大大新新功功能能打打造造““指指尖尖服服务务平平台台””

本报6月27日讯 6月5日，
国网德州市陵城区供电公司在
第46个世界环境保护日来临之
际，在城区繁华路段开展世界
环境保护日主题宣传活动，强
调尊重自然，自觉践行绿色生
活这一理念，对绿色电网与电
网环保进行宣传。

据了解，该公司通过向过
往群众分发宣传单页的形式，
讲解电力科技环保、清洁能源
替代和家庭节能相关内容，介

绍电能“便捷、安全和清洁”的
特性以及“电能替代”的广泛应
用，活动现场该公司还通过展
架、海报向过往群众展示电力
建设对社会环保的贡献，引导
市民提升环保意识、树立绿色
健康的生活理念，努力营造全
社会关心支持和参与环境保护
的良好氛围。

活动现场，该公司共发放
各类材料500余份，现场解答相
关问题30余项。 (张菲菲)

本报6月27日讯 6月19日，
国网德州市陵城区供电公司结
合目前“安全生产月”，组织工
作人员深入乡镇及行政村，对
临时用电情况进行全面排查，
规范临时用电秩序，杜绝因私
拉乱接线路引发安全事故，为
客户安全用电保驾护航。

据了解，现阶段无论在城
镇还是在农村，涉及小型基建
工地等临时用电的现象比较普
遍，稍不谨慎，便会因私拉乱
接、违章用电等问题引发触电

事故。针对这一情况，陵城区公
司联合区有关单位成立了8个
临时用电检查小组，及时对所
辖部分台区临时用电情况进
行仔细检查。政府相关部门也
要求各重要用户进一步提高
对做好隐患排查治理工作的
重要性和必要性的认识，立足
于整治隐患、防止事故，坚持
边检查边整改，对隐患排查治
理工作不力而引发事故的，依
法追究相关责任单位和责任人
的责任。 (张风财)

本报6月27日讯 “您好，
现在是红灯，请遵守交通规
则，文明通行。”6月19日，国网
德州市陵城区供电公司组织
青年志愿者在城区农业银行
路口等交通繁忙的地段开展
文明交通劝导服务，确保现场
交通秩序平稳有序。

据悉，陵城区公司在连续
18年保持省级文明单位基础
上，积极配合区委省级文明城
市创建工作。自6月份开始，该
公司每周组织20余人次，每周

一、周四在上午7时30分至8时
30分，下午5时30分至7时30分
交通高峰时段，在城区主要路
口协助交警维护道路交通秩
序，劝导行人不乱穿行、不闯
红灯、不在非机动车道上行车
等。通过该活动，增强了该公司
员工的社会责任意识，展示了
文明单位的风采，进一步传播
文明礼仪，维护公共交通秩序，
促进市民自觉遵守交通规则，
营造良好的道路交通环境。

(宋伟龙 彭东生)

本报6月27日讯 6月19
日，国网宁津县供电公司城
南供电所员工解维兴冒雨抢
修服务感动客户的事迹在县
电视台宁津新闻头条播出，
并作为“三破三立”主题教育
实践活动中用心服务群众的
典 型 ，在 新 媒 体《 智 慧 宁
津》——— 第一资讯上刊发，彰
显了良好的供电服务形象。

原来，5月26日，傍晚时
分，宁津县津城街道崔茂村
的刘春德家里突然停电了，
他给城南供电所员工解维兴
打电话，希望他能够帮忙解

决。“那天下雨了，有十五分
钟吧就来到了，他服务态度
挺好的，二十分钟就把电修
好了”刘春德激动地说。

城南供电所员工解维兴
负责津城街道7个村庄1000
余户群众的用电服务。工作
18年来，不论刮风或是下雨，
只要群众打电话，解维兴总
是以最快的速度赶到现场。
他服务热情周到，工作18年
来，解维兴从来没有让客户
投诉过。他坚信：只要用心就
能做好一切事情。

(张振鹏)

陵城>>

政企联合开展临时用电管控治理工作

陵城>>

开展世界环境保护日主题宣传活动

宁津>> 员工冒雨抢修获群众赞扬

本报6月27日讯 6月13
日，德州公司营销部专责人
与德城客户服务分中心电能
替代工作人员来到中国银行
德州分行“气改电”现场进行
查勘，制定改造方案，协助客
户将燃气锅炉升级为更加清
洁的电锅炉，这是该公司积
极开展电能替代攻坚战活动
的一个缩影。

自电能替代工作开展以
来，德州公司积极开展企业
客户用电对接服务和宣传相
关“电能替代”政策工作。截至
目前，该公司建成城区及高速
公路充电站23座，充电桩286
个，累计投资7040万元。为中
心城区150余辆电动公交车提
供充电服务286天，安全运行
832 .26万公里，实现电能替代
电量169 . 41万千瓦时。

该公司在创新电能替代
的工作机制的同时，将进一
步加强与政府部门的沟通协
调，深入市场了解客户需求，
提供优化用电建议服务，挖
掘潜在领域，推动德州电能
替代工作的进展，全面打响、
打赢电能替代攻坚战。

(康信 晓艳 王衍)

陵城>> 志愿者开展文明交通劝导服务

德州公司>>

开展电能

替代攻坚战

葛 供电资讯

近日，为保护金融
消费者的合法权益，
提 高 服 务 能 力 和 水
平，陵城农商银行组
织辖内支行开展消费
者权益保护活动。活
动期间，该行利用网
点公告栏、电子荧光
屏、LED滚动屏、营业
大厅内的液晶电视等
自有设备进行了有关
金融消费者权利、义

务、风险责任等内容的
宣传，宣传防范金融
风险知识和消费者权
益保护等金融知识。
此次宣传活动发放宣
传折页两千多份，受益
群众上千人次，取得
了良好效果，通过此
次宣传活动，使广大金
融消费者的知情权、消
费权、诉求权得到进一
步维护。 (马澄)

陵城农商行

开展消费者权益保护宣传活动

临邑县油区办根
据县扶贫办及组织部
要求，领导班子成员
及驻临盘街道明家村
工作组扎实开展为贫
困群众“送清风、过凉
夏”活动，着力改善贫
困 群 众 基 本 生 活 条
件，保证贫困户健康
度夏、平安度夏。

6月27日，油区办
为 6户贫困群众送去
了面条、食用油等生
活用品。每到一户都

深入了解他们的实际
困难，对发现的具体
问题能解决的当场立
即解决，需要协调的
第一时间上报县油区
办，由县油区办召开
领导班子成员会议商
议统筹解决，确保让
每 一 户 贫 困 群 众 过
一个安全、健康的夏
天，切实让每户贫困
人员感受到政府的关
怀和干部队伍的良好
作风。 (王泽民)

临邑油区办到明家村

开展“送清风、过凉夏”活动

为拓宽贫困学生视野，丰富
学生课外生活，近日，德聚才手
机连锁公司全体员工在德城区
白天鹅大厦举行现场捐款活动。
作为公益助学活动主办方之一，
德州邮政将发挥渠道优势，免费
替企业去采购尽可能低价正版
的图书，并配送到市妇联指定的

“四点半”学校，帮助企业将爱心
最大限度地送给贫困儿童。

本报记者 张磊 摄

公益助学

本报6月27日讯 (记者 张磊
通讯员 肖华荣) 27日下午，

记者从德州交警微信平台二期功
能建设新闻发布会上获悉，德州
交警微信平台功能再升级，新推
出了事故快处、交通设施举报、交
通违法随手拍、微信移车、微信大
厅以及电子警察分布查询6大新
功能，为市民提供更方便快捷的

“指尖上的服务”。
德州交警微信平台(微信公

众号：dzjj122)新推出的事故快处
功能主要用于对轻微事故的快速
处理。当轻微事故发生时，市民通
过德州交警微信平台上的事故快
处功能，发送事故地点、事故图
片、事故当事人双方(多方)联系
方式到德州交警微信后台，系统
会将事故情况实时通过微信发到
值班民警的手机上，当民警确认

事故后，系统会自动向当事人发
微信通知，此时当事人可撤离事
故现场等待事故处理和理赔等相
关结果。同时，该功能直接落实到
德州交警的事故大队，责任到人，
大大减少了当事人在等待处理事
故时的时间。

交通设施举报和交通违法随
手拍功能激发全民参与的积极性，
当市民发现损坏的交通设施、事故
多发点和道路上的车辆违法行为
等问题时，拍下照片，上传到德州
交警微信平台，民警经核实后会尽
快处理市民所举报的问题。

停车时摆放到车前的电话号
码牌无形中会泄露车主的个人信
息，德州交警微信平台微信移车功
能的推出就解决了这一问题。市民
通过德州交警微信平台上的微信
移车功能通知对方车辆所有人移

车，移车信息会通过微信推送给对
方驾驶人手机上，这一过程都是在
微信后台运行，没有第三方介入，
维护了市民的个人隐私。

电子警察分布查询功能主要
供市民查询城区内的电子警察设
备分布情况，目前，德州交警支队
直属四个大队的电子警察设备已
录入完成。

据悉，德州交警微信平台自
2014年6月运行以来，先后开通了3
大类13个功能板块，8项车管业务
可在手机上直接办理，对绑定用户
可提前告知机动车和驾驶人违
法、临界日期等32项交管业务，将
服务前移到广大市民的指尖上，
是山东省内实现交管服务功能最
早的公安交管微信，2015年顺利
通过山东省科技厅科技创新成果
项目鉴定评审。
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