
齐鲁财金
2017年8月31日 星期四

编辑：闫明 组版：晓立 A09

作为大型国有控股商业银
行 ,支持实体经济发展是义不
容辞的行业使命 ,更是责无旁
贷的政治责任、社会责任和历
史责任。建设银行山东省分行
牢固树立“银企一家、互利共
赢”的理念,强化根植地方经济
建设的意识 ,积极对接实体经
济发展有效需求 ,以结构优化
促进信贷合理增长 ,充分发挥
银行筹融资的牵引拉动作用 ,
助推全省产业转型升级。

近年来,建设银行山东省
分行围绕“需求驱动创新、创新
驱动发展”的思路 ,积极实施

“综合性、多功能、集约化、创新
型银行和智慧型银行”五大转
型,特别是在建设创新银行智
慧银行中,建设银行全面应用
移动互联网、大数据、云计算等
新兴技术,开展业务模式和产
品服务创新,提高了市场竞争
力,对推动山东地方经济社会
发展起到了积极作用。

服务转型升级
支持实体经济

金融的首要任务是要支持
实体经济的发展,金融创新的
终极目的就是更好地助推当地

经济社会发展。积极落实供给
侧结构性改革决策部署,发挥
银行在稳增长、促改革、调结
构、防风险等方面的作用,降低
企业杠杆率、增强企业资本实
力、防范企业债务风险,始终是
建设银行山东省分行改革创新
的重点方向。

基建贷款是建设银行的传
统优势。建行山东省分行一方
面加大对国家重大项目建设、
基础设施互联互通、城市地下
管线等基础设施建设及能源、
流通、铁路等领域优质项目支
持力度,满足重大在建续建项
目融资需求。另一方面,紧紧围
绕全省“十三五”规划和《中国
制造2025》山东省行动纲要,紧
盯重大国家战略工程项目、七
大投资领域、三大战略和装备
制造业“走出去”,重点支持产
业结构转型升级,积极支持战
略性新兴产业领域、服务业和
六大消费领域内优质客户和项
目,大力支持“两区一圈一带”
等重点区域和民生工程建设,
主动参与政府和社会资本合作
(PPP)模式,充分发挥信贷资金
在推动经济增长、助力结构优
化方面的引领和杠杆作用。

其中,为积极贯彻落实国

家关于推广运用政府和社会资
本合作模式(PPP)的相关政策,
支持实体经济发展,建行山东
省分行通过积极对接政府、全
行业务培训、重点项目跟踪帮
扶等方式,大力推进PPP模式
系列贷款发展。目前,该行已审
批通过项目18个、批复贷款金
额57亿元。

围绕全省“转调创”主攻方
向,该行推进落实差别化信贷
政策,加大对新兴产业和消费、
外贸等领域的支持力度,严格
控制严重过剩产能行业贷款,
优化授信客户结构,盘活低效
领域存量资金,提升信贷资源
配置效率,以信贷结构优化促
进经济结构调整。

优化金融供给
扶持小微“三农”

“三农”和小微企业关乎促
进就业、改善民生、经济发展和
社会稳定的大局,但一直是金
融服务的薄弱环节。建行山东
省分行不断推进体制机制改革
和组织制度创新,优化金融结
构和布局,努力破解“三农”和
小微企业融资难题,更好地服
务于实体经济。

该行坚持“以小为主、以微
为重”的客户定位,深入推进
小企业业务客户“四化”(客
户“小微化”、营销“批量化”、
产品“标准化”、渠道“多元化”)
转型,加快由传统流动资金贷
款向助保贷、类助保贷及“五贷
一透”大数据等标准化小企业
特色产品转型,持续开发适合

小企业客户“期限短”、“金额
小”、“支用频”、“用款急”特点
的特色业务,有效缓解小微企
业融资问题。今年上半年,建行
山东省分行小微企业贷款新增
36亿元,信贷客户新增1453户。

创新涉农贷款新产品。该
行推出供应链融资系列产品,
从核心企业与其上下游企业交
易关系为出发点,有效对接企
业生产经营各环节的资金周转
需求。建立“五位一体”模式,开
展个人支农贷款业务。该行创
新开展了个人支农贷款业务,
探索推出了5种业务发展模式,
即“龙头企业担保+农户+订
单”、“示范合作社担保+农户+
订单”、“家庭农场+有效资产
抵押+订单”、“政府风险补偿
金增信+信用农户”、“政府风
险补偿金+龙头企业担保+银
行+保险+订单农户”五位一体
等模式,重点支持了家庭农场、
专业合作社和龙头企业上下游
签约农户的融资需求。2015年,
该行“个人支农贷款”产品被评
为“山东省银行业服务‘三农’
优秀金融产品”。

拓展发展空间
跨界服务大众

在经济新常态下,建行山
东省分行紧紧围绕民生服务领
域,加大信贷支持,着力为全省
居民提供个性化的金融产品和
综合化服务方案。借助银联及
第三方合作,研究信用卡网络
消费信贷业务；加强善融商务
金融服务功能和客户交易相结

合,提升电子商务领域服务能
力；大力推进新一代IC卡创
新,丰富卡片功能,加快卡片升
级。全力拓展IC卡在社保、
公积金、医疗等重点领域的行
业应用。

伴随着互联网的迅速崛
起,建行山东省分行率先挺进

“互联网+金融社区”,探索通过
家园龙卡手机APP将家园龙卡
与业主、物业、社区商圈融为一
体。实现入户、电梯、车库道闸
一卡通用,同时又可以为社区物
业管理方提供物业费代扣,为商
户提供社区商圈O2O消费等金
融服务。用户既可以及时了解
社区通知公告以及社区文化建
设动态,又可以享受在线报修、
在线缴费、代扣签约、缴费提
醒、物业账单、投诉建议、积分
换物业费等功能带来的便利。

当前,恰逢《山东省金融
业发展第十三个五年规划纲
要》发布,围绕银行业发展10
大目标,建行山东省分行将继
续全面深化“综合性经营、多
功能服务、集约化发展、智慧
型银行、创新型银行”的转型
发展战略,主动适应经济发展
新常态,配合供给侧结构性改
革,勇拔创新头筹,推动观念变
革,强化创新驱动,推进体制机
制建设,做好市场预判,加大风
险防控力度,促进业务持续稳
健发展。努力将自身打造成当
地最具价值创造力的银行,在
服务全省经济社会发展中作出
新的更大的贡献。

(财金记者 薛志涛 通
讯员 宋忠修)

创新激发新活力 发展开创新格局

山山东东建建行行培培育育经经济济发发展展““新新动动能能””

中华保险山东分公司是中
华保险的省级常驻机构，成立
于2004年10月18日。经过十多
年的砥砺奋进，公司服务能力
快速提升，机构网络、公司规
模和服务能力均居于全省财产
保险行业前列，而且履行社会
责任的作为也可圈可点，在支
持“三农”、保障民生健康、保险
扶贫等方面都走在了全省行业
的前列。

一直以来，山东中华保险
始终坚持“保险姓保”，把诚信
经营、服务人民、奉献社会的经
营理念贯穿到公司经营管理的
全过程，全心全意为政府分
忧，为百姓解难，充分发挥保
险作为社会“稳定器”和经济

“助推器”的功能，仅2013年以
来，公司就累计为全省4 . 7万家
企业、383万户城乡居民家庭和

684万辆机动车提供了46 . 7万
亿元的风险保障；共处理赔案
192万余件，支付保险赔款72 .76
亿元，缴纳各项税款6 . 49亿元，
代扣代缴各项税费12 . 95亿元，
为保障人民安居乐业、维护金
融稳定和推动经济社会发展做
出了积极贡献。

在服务“三农”方面，该公
司开创了一条独具中华特色的
农险发展之路。自2007年开始
承办政策性农业保险以来，经
过10年不懈耕耘，公司累计为
全省87个县区、3384 . 82万农
户承担了804 . 34亿元的风险
保障，赔款总额累计14 . 79亿
元，总受益农户达到540 . 17万
户，为服务社会主义新农村建
设，构建农业生产经营风险保
障机制做出了突出贡献。

立足不同地域的农户需

求，公司积极推进农险供给侧
改革，因地制宜、有的放矢开发
了蔬菜价格指数保险、牡丹保
险、果树保险、烟草保险、大棚
保险等一系列具有山东地方特
色的新险种，为农户生产和生
活稳定提供了必要的保障，其
中蔬菜价格指数保险规模在全
省行业排名第一。

公司积极与银行合作，采
用“农户+保险+信贷”模式，
农户向公司投保养殖险，公司
向银行提供贷款保证保险，通
过这种模式，高青县黑牛养殖
户获得3580万元贷款，聊城黑
毛驴养殖户获得了4 . 65亿元
贷款。通过履约保证保险的方
式为农业企业和农户实现了贷
款增信，充分发挥了农村金融
的整体协同效应，提高了农户
抵御经营风险和偿贷能力，对

促进现代农业发展起到了积极
推动作用。2016年10月24日召
开的聊城市金融扶贫工作推进
会上，聊城市委领导指出“给
黑毛驴上保险，这种做法在全
国是首创，在推动精准扶贫方
面发挥了重要作用。”对山东
中华保险精准扶贫给予了高度
评价。

“金融扶贫，保险先行”，公
司积极发挥保险在防范化解风
险、防止贫困群众返贫致贫方
面的重要作用，为全省脱贫攻
坚发挥了积极作用。一是积极
开办城镇职工补充医疗保险，
为潍坊7个县区、237 . 94万人
提供了8537 . 54亿元的风险保
障，累计支付医疗费用超过
1 . 79亿元。二是积极开办城镇
职工大病保险，目前公司已经
为聊城和德州101 . 73万城镇

职工提供了2034 . 53亿元的风
险保障。三是积极开办城乡居
民精准扶贫医疗保险，为临沂、
潍坊、济宁、泰安、德州40个县
市区55 . 6 5万贫困户提供了
636 . 85亿元的风险保障。四是
积极开办民生综合保险，公司
勇担责任，积极参与并承办了
潍坊、烟台和威海的民生综合
保险，为 6 1 2 . 3 7万户家庭、
1859 . 83万人提供了保险保
障，目前已经为200余户家庭房
屋财产受损居民和数十名因故
受伤、身亡民众提供了160余万
元保险赔付。此外，该公司还承
保了枣庄、临沂兰陵、沂南、蒙
阴、临沭、德州临邑、陵城等地
的扶贫特惠保险家财险，为29
万户建档立卡贫困居民提供了
家庭财产保障。

(本报记者 张頔)

中中华华保保险险山山东东分分公公司司：：创创新新农农险险模模式式，，推推动动精精准准扶扶贫贫

只需要一个电话 , 就可以
享受到没有地域、国家限制的
24小时SOS急难救援服务———
早在14年前，中荷人寿保险有
限公司就推出了这一增值服
务，为顾客提供除理赔金额外
的全方位服务保障。14年里，中
荷人寿已为26万余客户提供了
该项服务，这些雪中送炭的帮
助不仅为保险客户多上了一道

“保险栓”，更彰显了中荷人寿
的温暖与关怀。

在不少人看来，急难救援
是需要单独购买的一项保险，
其实不然，国际SOS急难援助
服务是中荷人寿提供给被保险
人的一项增值服务。也就是
说，只要你是符合一定投保条
件的中荷人寿保户，在你外出
旅行时，如发生意外伤害事件
需要救援，或在异国他乡需要
帮助时，就可致电中荷人寿24
小时全国统一客户服务专线400
816 1688申请SOS急难援助服

务。
据业内人士介绍，国际

SOS急难援助服务涵盖了国内
和国际服务。其中，国内服务
部分的服务内容主要和“医
疗”这两个字相关，不仅包括
电话医疗咨询、医疗机构推
荐、介绍和建议，还包括协
助、安排就医医院，住院期间
医疗费用的担保或垫付，及住
院期间医疗翻译服务、递送必
需药物和医疗用品、安排并支

付紧急医疗转运、安排并支付
医疗转送返、安排并支付遗体
运送、安排并支付亲友探病及
住宿、安排并支付未成年子
女返回、紧急口讯传递等。
国际服务部分则是在国内服
务基础上增加了更多内容，
其中包括使领馆信息服务、接
种及签证相关信息服务、翻译
推荐服务、紧急机票及酒店预
订服务、天气及汇率信息服
务、行李遗失、护照遗失协寻

服务。当然，全球医疗支援服
务及亲友探视服务也是其中的
重要内容。

如今，越来越多的人购买
商业保险，但仍有很多人不了
解保险公司提供的急难救援增
值服务。一位保险业内人士表
示，急难救援服务所具备的迅
速整合资源的特点，事实上已
经超出了“增值服务”范畴，更
多的是保险公司对人们生命安
全保障承诺的践行。

中中荷荷人人寿寿国国际际SS00SS急急难难援援助助服服务务为为客客户户多多上上一一道道““保保险险栓栓””
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