
◎这五年，医院综合实力

显著增强，声誉影响大幅提升。
医院重点加强疑难危重诊疗能
力、医疗服务流程改进、临床技
术创新能力和服务社会能力的
建设与提升，综合实力显著增
强。仅2016年完成门诊服务
3 2 6 . 6 9 万 人 次 、住 院 服 务
18 . 19万人次、手术8 . 24万台
次。在服务社会能力显著增强
的同时，医院的学术竞争力、社
会影响力大幅提升。在2012年
发布的复旦大学全国最佳医疗
机构排行榜上，医院排名第29
位，此后逐年上升，在2016年11
月发布的2015年度复旦大学中
国最佳医院综合排行榜上，医
院跻身全国前20强，位居华东
地区第3位，一直领跑于山东医
疗卫生机构，彰显了医院的综
合实力。

◎这五年，医院学科建

设成绩斐然，队伍结构明显优
化。医院坚持“人才兴院、学科
强院、管理立院”的工作方针，
完善学科顶层设计，培育高水
平学科和人才。目前，医院已形
成了以国家重点学科(专科)为
龙头、省级重点学科为骨干、省
部级重点实验室为支撑平台的
多学科共同发展的学科体系。
现有国家重点学科2个，国家临
床重点专科建设项目学科16
个，省部级重点实验室7个。在
2015年度复旦大学中国最佳专
科声誉排行榜上，妇产科、神经
外科、急诊医学科、血液病科、
康复医学科、检验医学科等6个
学科位列全国十强，心血管内
科等10个学科获得十强提名。
医院不断加强人才队伍建设，
现有中国工程院院士7人(含双
聘院士)，长江学者、国家杰青、
国家优青等国家级拔尖人才9
人，泰山学者23人，博士生导师
171人，高级专业技术人员940
人，其中党员比例高达71 . 9%，
专家队伍的素质和层次在国内
医疗机构中居于前列。

◎这五年，医院平台建设

持续推进，科研实力显著提升。
医院积极鼓励临床技术创新，
在内镜、微创、分子生物学诊断
等领域达到了国内领先水平。
近五年共获批各级各类项目
1526项，资助经费36989万元，

其中获得国家自然科学基金资
助项目360项，发表SCIE收录
论文2049篇，获得各级各类科
技奖励166项，其中省部级一等
奖等以上奖励96项，获得的省
部级以上奖励在山东大学奖励
总数中占了44%。根据中国科
学技术信息研究所数据，2015
年度SCIE收录论文数量位居
全国医疗机构第4位，其中表现
不俗论文居第3位，MEDLINE
收录论文数量居第4位。在复旦
大学2015年度最佳医院排行榜
上，医院科研学术排名全国医
疗机构第6位。在2016年中国医
院科技影响力学科排行榜上，
心血管病学位列第4位，9个学
科进入全国前20强。

◎这五年，医院人才培养

全面推进，教学水平稳步提高。
医院积极推进临床教改，引入

“自主学习”理念，实行“四单元
教学法”，医院本科教育水平显
著提升。现有国家级精品资源
共享课程、省级精品课程10门。
导师队伍建设得到增强，研究
生培养质量不断提升，获山东
省优秀学位论文15篇，全国百
篇优秀博士论文1篇。继续医学
教育管理体系进一步完善，实
现了与年度考核、职称晋升、职
务聘任、执业再注册“四挂钩”，
继续医学教育覆盖率达100%。
医师培训工作成绩突出，“齐鲁
住培”品牌效应逐步增强。作为
国家首批24家住院医师规范化
培训示范基地之一，有34个专
业获批国家住培基地。建立了
国内先进的临床技能模拟训练
中 心 ，获 得 美 国 心 脏 协 会
(AHA)的急救培训资质，培养
AHA导师数量居全国首位。

◎这五年，医院综合改革

逐步深化，体制机制不断创新。
医院结合发展实际，在医疗服
务内涵建设方面，全面应用
PDCA循环原理、品管圈等管
理工具，持续改进医院管理和
服务流程，十三部门联合督查、
合同联审、医辅陪检服务、区域
化消毒供应服务、病员服务中
心等一系列有效性举措显著提
高了医院运行管理水平，打造
出质量安全内涵建设、精细化
管理等全国知名品牌。医院作
为国家卫生计生委委管医院参

加了山东省综合医改，实现了
改革前后的平稳过渡，显著改
善了患者的就医体验，实现了
住院服务量和手术量持续增
长，提升了职工的薪酬待遇。

◎这五年，医院服务外延

科学拓展，惠民服务温暖人心。
医院以医联体建设为抓手积极
服务更广大地域民众，东院区
目前运营顺利，青岛院区开业
三年来实现了快速发展和提
升，在岛城乃至胶东地区形成
了优良的社会声誉和较强的社
会影响力，托管的海南分院运
转良好。医院勇担社会公益职
责，积极参与地方公共突发卫
生事件的应对，完成抗震救灾
等突发事件的应急救助；每年
组织大量专家深入老少边穷地
区开展义诊；派遣专家前往坦
桑尼亚等国家参与援外工作，
选拔派出对口支援塞舌尔医疗
队。近五年来，承担国家部委下
达的医疗支边任务12批次，向
新疆、宁夏、甘肃、青海等地派
出专家近200人次。在国内较早
探索以分级诊疗为目标的医联
体建设，已与70余家基层医院
签订合作协议。医院建立了国
内先进水平的网络医学中心和
心脏远程监护平台。其中心脏
远程监护中心服务覆盖国内11
省市，联网200多家各级医院，
开创了省-县-乡-家庭的多级
心脏远程监护模式。

◎这五年，医院服务模式

不断完善，就医体验持续提升。
医院完成了济众楼的整体改
造，妇儿综合楼开工建设，逐步
缓解了群众就医难、住院难的
状况；不断加强“智慧医院”建
设，建立起较完备的医疗质量
管理系统、临床信息系统、医疗
服务系统、医院管理系统、互联
互通数据共享系统等；持续推
进后勤保障能力建设，加强了
应急响应和跟踪服务；加大院
区综合治理力度，实施院区周
边交通微循环改造，在省体中
心与中心院区间开通摆渡车，
有效缓解了患者停车难问题；
引入专业的停车管理公司，实
现院区关键部位监控全覆盖，
确保了院区平稳和安全运行。

◎这五年，医院全面加强

党的建设，党风行风常抓不懈。

医院按照“大党建”的发展思
路，以创先争优教育实践活动、
党的群众路线教育实践活动、

“三严三实”专题教育和“两学
一做”学习教育活动为抓手，深
入学习宣传社会主义核心价值
观，提高思想理论修养，进一步
增强全院职工中国特色社会主
义的道路自信、理论自信、制度
自信、文化自信，从思想建设、
组织建设、作风建设、制度建
设、文化建设等方面入手，凝心
聚力，开拓进取，扎实推进医院
党建工作深入开展。医院连续
三年被评为省直文明单位，并
荣获全国城市医院思想政治工

作先进单位、省级医院思想政
治工作先进集体等多项荣誉称
号。

昨夜斗回北，今朝岁起东。
站在两个五年的历史交汇点
上，医院用一组组令人振奋的
数据、一步一个踏实的脚印，勾
画出“十八大”期间的发展与跨
越的轨迹。面对新时期、新机
遇、新挑战，齐鲁医院人将在以
习近平同志为核心的党中央坚
强领导下，在新的征程上描绘
出更加精彩的“蓝图”，为我国
医疗卫生事业的发展踏响铿锵
的足音。

(文/吕军 李宁 赵永鑫)

2016年

完成门诊服务326 . 69
万人次、手术8 . 24万
台次。

2015年度

复旦大学中国最佳专科声誉
榜十强学科：妇产科、神经外
科、急诊医学科、血液病科、
康复医学科、检验医学科。

2012年

中国最佳医院
综合排行榜：第29名

中国最佳医院综合
排行榜：全国前 2 0
强，华东地区第3位

不不忘忘初初心心共共筑筑梦梦 砥砥砺砺奋奋进进写写华华章章
——— 山东大学齐鲁医院党的十八大以来五年发展回眸

拨开岁月的烟尘，伴随
着十九大的召开，山东大学
齐鲁医院走过了又一个五年
光辉发展的历程。五年回眸，
医院在党的十八大精神的指
引下，砥砺奋进，满载辉煌，
迎来硕果飘香。医院在“建设
国内一流、国际知名高水平
医院，成为具有世界影响的
高端医学科研平台、重要临
床教学基地和国家综合性医
疗中心”的目标指引下，坚持
以病人为中心、以质量为核
心，在继承中创新、在巩固中
发展，扎实推进医疗质量内
涵建设和服务社会能力建
设，不断深化医院综合体制
改革，医疗、教学、科研、保
健、人才队伍、学科建设、医
院文化等各项事业均取得了
长足进步，定格着一个个历
史镜头，留下了一个个闪光
的足迹。
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