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见习记者 张琪

卧床十几年的老人，来
公寓一年能坐起来了

26日中午，看到护理员送
饭过来，张立军一只手使劲撑
起身子，抓着扶手坐起来，冲
着护理员笑着。他在床上十几
年了，来到老年公寓，依靠着
护理员的专业按摩，他可以自
己坐起了，每次靠在床头，他
都开心的笑起来。

然而一年前，却很难看到
张立军的笑容。张立军今年76
岁了，十几年前，他一个摔倒
突发脑血栓，左侧身子没了知
觉，从此就躺在了床上。老伴
已经去世多年，一直靠儿子照
顾。可儿子白天要上班，只能
给老人垫上尿不湿，做好饭放
在床头，张力军饿了，只能用
手扒着吃。由于长期缺少贴身
的照顾，老人身上长了褥疮。
时间长了，儿子被折腾得筋疲
力竭，无奈将老人送到了慈祥
居老年公寓。

刚来到公寓，张立军不
吃 不 喝 ，送 来 饭 就 推 到 地
上，甚至还骂护理员。但是
院长和护理员天天跟他谈
心，在身边陪着他聊天。院

里抽出两个护理员专门照顾
他，擦澡、处理大小便、喂饭、
理 发 、刮 胡 子 、剪 指 甲 、按
摩……有一次，张立军闹肚
子，把大便弄得到处都是。护
理员看到以后，连口罩也来
不及戴，就给老人处理。张立
军虽然没法表达，可是却看
在心里。三天下来，张立军看
到护理员，再也不赶他们走
了，他使劲地说着“谢谢”。

由于刚来时张立军身上
有褥疮，护理员一个小时给
他翻一次身，天天抹褥疮膏，
十天后，张立军痊愈了。儿子
来看望父亲时，都不敢相信
父亲的改变。他感激地给公

寓 买 了 礼 品 ，院 长 却 拒 绝
了，院长说，“照顾老人，是
我们的职责。老人在这里，
你们就放心吧。”

老人身体不适，
医生第一时间赶到

张立军之所以能够得到

这么好的照顾，离不开慈祥居
老年公寓将优越的医疗措施
与养老体系相结合，实行“医
养结合”的举措。当老年人的
身体出现问题时，可以第一时
间进行救治。院长柴真说，每
天早上都有一名医生带着两
名护士，巡查公寓的每个房

间，为老人们测量血压，检查
身体。为了更好地检测到老人
的状态，公寓里还设有24小
时监控系统，一旦老人们的生
理状态出现问题，医生和护士
总能在第一时间赶到房间。在
柴真的房间中，放置了一张
床，据了解，每个月有25天的
时间，公寓院长柴真都会住在
这里，半夜经常醒来，带着护
工到老人居住的房间看看，以
防老人出现特殊情况。

“公寓内还设有中药房，
如果老人需要吃中药，那么
就可以先抓药，然后熬制好
之后，给老人送至房间中，需
要吃西药的，开药之后就能
拿药，如果有的老人需要输
液，那么就有专门的护士带
着老人去楼上打针。”柴真
说，“老年人的身体多多少少
都会有一些病症，我们‘医养
结合’的方式，一方面解决了
老人看病不方便的问题，另
一方面也能及时地照顾老人
的病情。”据了解，公寓目前
接收的老年人为自理老人和
介助老人，每个老人在入住
之前，公寓的护士都先为老
人查体，例如心电图、抽血化
验、大小便化验、彩超、B超、
X光等等，确定没有传染病之
后再办理入住手续。

公寓的收费标准并不高。
在26日，有位家属过来咨询时
说：“你们这里既有医疗服
务，还把老人照顾得这么好，
收费却比没有医疗服务的还
要低。”

把老人
当做自己的爸妈

慈祥居老年公寓现在共
有近80位老年人，配有20多
名护工，设施服务一步到位。
不论是公寓的环境还是护工
们的服务质量，都让入住的老
人们赞不绝口。今年5月入住
的64岁的王秀珍说：“刚刚来
到这里时，就感觉非常好，柴
院长人十分好，热心又温暖，
没事的时候会跟我们唠唠嗑，
护工的服务水平也很高。本来
只是想来这暂住几天，现在的
我都不想走了，在这挺好的，
有其他同龄人作伴，也不会让
孩子们觉得有负担，最重要
的是这里让我有家的感觉。
前几天，我的脚踝被蚊子咬
了一个包，自己挠破感染了，
柴院长给我安排护工，每天
都定点带着我到护士站换
药，贴心照顾我的一切，让我
觉得很舒服。”

来到慈祥居老年公寓三
年的护工李玉芳，算是老年

公寓的“老人”了，她说，三年
之前来到这里工作的原因，
有一部分是因为过世的妈
妈，也是妈妈让她懂得每个
老人都非常的不容易，所以
想尽自己的一份孝心和努
力，照顾好慈祥居的每个老
人。“许多老人刚开始来到这
里时，非常的不适应，总以为
孩子们不要自己了，自己被
抛弃了。但是通过我们精心
的护理，他们慢慢地适应了
这里的生活，现在已经能够
很好地吃饭睡觉，与别人交谈
了”。 李玉芳说道。护工这
份职业干的都是苦活累活，但
是李玉芳并不觉得累，因为在
她看来，每天照顾的都是自己
的家人。

“责任心”“把别人的老人
当做自己的老人”是慈祥居老
年公寓员工的工作宗旨，院长
柴真说：“我们做的是一份良
心活，一份公益事业，我们的
目的不在于挣多少钱，而是要
服务好每一位来到这里的老
人，让他们感受到家的温暖，
让儿女放心，让老人舒心！”

医医疗疗保保障障、、专专业业护护理理、、用用心心关关怀怀…………
天桥区慈祥居老年公寓把老人当亲人

在现代的社会群体中，老年人占据了相当大的比重，他们的生活起居受到很多人的关
注，也成为儿女心中最不放心、最纠结的事情。近年来，不少老人选择在老年公寓中度过晚
年，一方面好的老年公寓可以让上了年纪的人有家的归属感，感受到家庭的温暖与无微不
至的关怀，另一方面，解决了子女因忙碌而无暇顾及老人的问题。

在济南市天桥区，有这样一家老年公寓，他们将责任心、“把别人的老人当成自己的老
人”作为工作宗旨，真正实现“老有所养、老有所乐、老有所学、老有所为、老有所医”的工作
目标，让每个老人都能感受到来自“家”的温暖。

天桥区慈祥居养老公
寓，位于原山东化工厂医
院，现省立三院分院，建筑
面积1300平米，院内绿化面
积1500平米，空气清新，环
境优雅，是养老养生的理想
之地。省立三院分院为医保
门规定点单位，为广大老人
的就医提供了方便，也使慈
祥居养老公寓成为集居住、
饮食、护理、医疗、急救、康
复、保健、学习、娱乐、临终关
怀为一体的高水平、高质量、
高起点、设施现代化、服务规
范化、管理科学化的老年福
利机构。

慈祥居老年公寓分设空
调间、普通间、电视、空调、供
暖、制冷、消防、报警呼叫系
统齐全。配套：餐厅、医务室、
理疗室、娱乐室、洗衣房、浴
室、室外绿化休闲庭院、休闲
平台。主要服务对象：自理老
人和介助老人。公寓配有一流
服务人员，实行24小时医生、
护士值班制度。收费低廉，服
务周到，长住、短住均可。设有
24小时监护系统可随时掌握
老人的情况，发现异常能及
时处理。从而提高了老年人
的生活、生存质量，实现“老
有所养、老有所乐、老有所
学、老有所为、老有所医”。
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