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全省2455家养老机构

半数实现医养结合

在济南市中区颐和老年公
寓，苏强坐在病床前，陪着失能
卧床的母亲。母亲今年78岁了，
年初不小心摔倒，导致了突发脑
梗，住进了医院。“在医院期间，
没想到母亲突发呼吸困难，做了
气管切开术。”

在医院住了一个多月以后，
医生通知老人可以出院，这可给
家属出了难题，老人气切需要专
业的护理，比如吸痰、防止吸管
套管等，而苏强和家人却并不懂
照顾，这可把苏强急坏了。

省老龄办相关负责人表示，
老人往往伴随着很多老年病，尤
其是脑梗以及做手术的老人，更
需要专业的医疗护理，但是医院
普遍床位紧张，这就需要养老机
构同时能够提供医疗服务，满足
老人的需求。

在朋友建议下，苏强将老人
送入了颐和老年公寓，每天有专
业的护士对老人情况进行护理，
定期量血压、输液、鼻饲，查看老
人的情况。此外，老年公寓提供
医保服务，济南实行长期护理保
险以后，苏强的母亲办理了专护
级别， 原先五六千元每月的费
用，苏强主要缴纳2000元左右即
可。苏强说，这真是让他松了一
口气。

苏强的轻松是山东推进养

老服务业发展的一个缩影。记者
从省民政厅获悉，目前，我省有
2455家养老机构，其中实现医养
结合的有1200多家。

2017年底前，全省新增养老
床位6万张(其中护理型床位3万
张)，建设城市社区老年人日间
照料中心300处、农村幸福院
1500处，每千名老年人拥有养老
床位达到36张。

今年日间照料中心

将达4400多家

机构养老只是我省其中一
种养老方式。我省实行“9073”养
老模式，其中3%通过机构养老，
97%需要居家社区养老。

在济南市和平路北社区，建
成了燕山综合养老服务中心，这

里的老人经常在中心唱歌、唱戏、
做手工，甚至还学会了智能手机
的使用。中心每天为老人准备午
饭，辖区内老人每次收费10元，坐
在家里，老人就能吃到热乎乎的
饭。

对于特殊老人，中心的护理
员专门一对一服务，有的老人无法
洗澡，中心就为老人提供上门洗澡
服务。很快，老人们能享受全天候
的照料，失能老人白天可以住在家
门口的日间照料中心，家属再也不
用专门找人陪护老人了。

居家社区养老服务，也是山
东推进的重点工作。据了解，山东
在今年年底前制定出台《关于支
持社区居家养老服务的若干意
见》，推进社区居家养老一体化发
展，健全以企业和社会组织为主
体、社区为纽带信息平台为手段、
满足老年人各种养老服务需求的
社区居家养老服务网络。

今年将建设社区老年人日间
照料中心300处，农村幸福院1500
处。预计今年将实现日间照料中
心4400余家，农村幸福院数量达到
11000多家。

记者了解到，下一步将完善
提升日间照料、失能老年人托养、
居家养老服务等功能，支持专业
机构和社会组织托管运营城乡社
区居家养老服务设施，开展“助餐、
助浴、助洁、助行、助医、助急”等养
老服务，打造社区养老服务中心。

建立职业化养老护理员

要提升养老服务质量，养老
护理员的专业培养是非常重要的
一个环节。

目前，全省养老护理员3万余
人，其中获得职业资格证的约为
1.2万人。近些年，山东省民政厅联
合财政、人力资源社会保障部门，
在全省确定山东商业职业技术学
院等7家培训基地，重点负责技师、
高级护理员和养老行政管理人
员、养老产业人才培训。在市县层
面，全省共设立培训基地30余处，
重点负责中、初级养老护理员和
养老管理人员培训，年培训7000余
人次。2013年以来，全省各级共培
训养老服务与管理人员4万人次、
失能老年人家庭成员15万人次。

越来越多的年轻护理员走上
养老一线。省民政厅相关负责人表
示,养老专业让年轻人参与进来,增
强了养老服务的专业程度,提升了
护理质量水平,不仅仅护理老人基
本生活,更重要的是给予老人精神
的安慰。

“比如看到失智老人在抓脏
东西,就不能强迫他们不能抓,那
样会给他们挫败感。而应慢慢把
东西拿开,转移他们的注意力,照
顾他们的情绪。”济南九月九安养
中心“90后”护理员张静说,她和同
事们经常在一起研究怎么才能更
好地护理老人。比如有的老人太重,
难以将他们搬下床,就用绸缎面的
布料垫在老人身下,在护理人员的
帮助下,让老人“滑”下来。

但目前，专业的养老护理
员仍然非常缺乏。因此山东提
出，要加快建立职业化养老护
理员、专业技术和高级管理人
才队伍。扩大养老服务人才来源
渠道，鼓励卫生专业技术人才、
家政服务人员、社会志愿者、退
休医务工作者、低龄老年人从事
养老服务。

截至2016年底，山东60岁以上老年人口达到2057万人，占总
人口的20 . 68%，这标志着山东省已进入中度老龄化社会。

“养老“成为社会逐渐关注的话题，近年来，山东加大推进
养老服务业的转型升级，突出社区居家养老、加快医养融合发
展、提升养老质量，使老人们老有所养、老有所依。

本报记者 陈玮

护理人员给半失能老人上门做康复。本报记者 陈玮 摄

在裕园社区日间照料中心，工作人员在给老人量血压。本报记者 陈玮 摄
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