
本报1 1月2日讯 (记者
马玉姝 通讯员 杨玉柱)
11月2日，记者从淄博市公用
事业管理局获悉，全市冬季
清洁供暖气代煤电代煤工程
进展顺利，截至目前，全市确
定的11 . 1万户改造任务已全
面完成，是省下达5万户改造
任务的222%。

据悉，根据环保部等部
委计划，省委、省政府计划用
三年时间实施冬季清洁供暖
气代煤电代煤工程，今年淄
博的气代煤电代煤工程任务
数为 5万户，淄博市委、市政

府确定了10万户的改造任务，
在时间紧任务重的情况下，
淄博市气代煤电代煤工程指
挥部及时出台实施方案，倒
排工期，协调有关部门加班
加点，保工程质量，抓工程进
度。截至目前，参与全市气代
煤电代煤工程的 6 6个乡镇，
415个村，共11 . 1万户完成了
工程建设、竣工验收工作，已
经具备了冬季供暖条件。

在当前工作中，淄博市“气
电代煤”工程指挥部正加大燃
气安全知识的宣传培训，确保
气代煤用户使用燃气，用的明

白、用的放心。该指挥部将为每
个参与气代煤的镇办、村居各
培训1-2名安全管理员，能随时
排查安全隐患、及时处理供暖
过程中的问题，保证让老百姓
温暖过冬。

在工程建设过程中，还
有许多村居、用户自愿要求
进 行 气 代 煤 电 代 煤 工 程 改
造，对于自愿要求工程改造
的计划外用户，淄博市气代
煤电代煤工程指挥部将继续
推进工程建设，及时调度工
程进度，确保计划外用户在
冬季供暖期按时供暖。

本报11月2日讯(记者 巩
悦悦) “我住在迎春园8号楼2
单元，家里暖气漏水了怎么办
啊？”“您好，请问您家安装球阀
了吗？您可以先关闭球阀，一会
片区师傅将过去为您关闭锁闭
阀……”这是发生在淄博泰和
热力有限公司客服中心的一
幕。供热季到来，客服中心的6
部咨询电话变成了热线电话。

“每部电话一天至少能接200个
用户来电，整体电话量一天能
到两千个左右。”工作人员说。

记者观察发现，该公司客
服中心每人一部电话，总共6
部。据介绍，客服中心24小时都
有人接听电话，用户来电反映
最多的是“家里漏水了怎么
办”、“晚交暖气费是否需要滞
纳金”、“今年不供暖，明年会不
会有额外费用”等问题。“在正
式供热前，用户应清洗暖气管
道，地暖用户应清洗滤网，防止
因循环不畅而影响供热。”一热
企客服中心工作人员说。

据泰和热力客服中心主

任马丽莎回忆，去年供暖高
峰期，她们客服中心的电话
量每天高至5000个左右，呼损
率（指呼叫损失的概率）特别
高。“现在是缴费和注水打压
期间，供暖高峰尚未来到，每
天电话量保持在2000个左右。
与去年相比，呼损率明显减
少。”马丽莎说，今年供暖期
间，她们将增加客服中心咨
询电话，同时要求客服工作
人员的呼损率要低于10%，以
满足用户需求。

淄博66个乡镇415个村完成“气电代煤”工程建设、竣工验收
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本报讯 土小企业是事
故发生的高危险源，正常监管
难以有效覆盖。据了解，为加
强对土小企业的安全监管，龙
泉镇党委政府积极发挥党支
部核心领导作用，擦亮安监、
环保在一线的“眼睛”，使“地
毯式”五打精准发力。

支部书记严把入村关，做
到“防为上”。在明确各村居召
开村两委会议、党员代表会议
后，再由包村干部、包片领导、

镇司法所共同签字把关，严防
违法生产企业、安全隐患较大
企业入驻辖区，真正做到“防
为主、防为上”。

支部带头重拳治违，做到
“治次之”。发动全体党员监
督，做到“无缝隙”。另外，将摸
排出来的风险点和闲置点由
村居党员代表挂包巡查，发挥
党员带头模范作用，确保村居
长治久安。

(宋晨禹 秦永申)

淄淄川川龙龙泉泉镇镇提提升升

土土小小企企业业安安全全监监管管掌掌控控力力

桓台县实验中学顺应教育
信息化大趋势，从2016年9月开
始实行课堂教学改革，实施一
对一数字化教学，目前2015、
2016两个级部全面实施了平板
教学。主要是该校的教育者们
顺应时代的发展要求，积极变
革，促进教育发展。 (巩雪)

桓台县实验中学：

举办数字化教学论坛

开展少先队员队会活动
为了尽快帮助孩子们成为合格
的少先队员，日前，桓台县马桥
实验小学开展“我是优秀少先
队员”主题队会活动。（王铉 ）

缤纷假日课程之万圣节
日前,张店区潘南小学举行了缤
纷假日课程之万圣节“南瓜也疯
狂”主题活动。让孩子们在玩中
了解西方文化。（王富霞）

开展文明出行活动 近
日，沂源县鲁村镇中心小学“文
明出行”志愿服务小分队再次
开展了“小手拉大手 文明出行
靠大家”活动。(丁兰 房秀伟)

爱心助学 点燃希望 日
前，“爱心助学，点燃希望”爱心
志愿活动在沂源燕崖镇中心小
学举行。中投慈善公益基金会资
助了10名贫困中小学生。(李彩)

开展提升质量大讨论活动
日前，沂源张家坡中心学校开

展“提高教育教学质量”大讨论
活动，活动从四个层面展开。

(任晓寒 任环伟)

迎接市优质园开放活动
桓台起凤镇中心园幼儿园作为
全市2017年首批优质幼儿园开
放单位，迎接了全市幼教同行的
参观学习。 (周炳哲 宋坤)

为培养学生良好的写字习
惯，近日，敬仲中学举办了“讲普
通话，写规范字，做文明人”活动
启动仪式。启动仪式结束后，全
体师生在宣传条幅上签字，大家
纷纷表示要用自己的实际行动
来推动本次活动。 （李娟)

临淄区敬仲中学：

培养学生良好写字习惯

近日，皇城二中小学部举行
了青年教师教学技能大比武，各
位老师都积极准备，发挥了自己
的最高水平。旨在通过比赛，提
高青年教师的业务水平，为学校
的发展注入青春活力，提高学校
的整体教学水平。 (吕霞)

临淄区皇城二中小学部：

举行教学技能大比武

近日早读时间，大张学校各
班班主任老师组织学生认真学
习了新《中小学生守则》的9条内
容，并指导学生进行理解背诵。
学生们通过小组讨论、交流、表
演等形式，阐述了自己对新守则
内容的理解。 （国旭）

张店区大张学校：

组织学生学习新守则

近日，在学校工会的有序组
织下，黑旺中心校组织全体教职
工及离退休教职工在镇医院进
行了身体健康检查。此次活动的
开展，充分体现了党和政府对教
师的关心爱护，真正把关心教师
的措施落到实处。（李灵军)

淄川区黑旺中心校：

组织教师进行健康查体

为了更好的发挥家风家训
的良好作用，田庄镇田庄中学开
展了一系列活动：宣传识家风、
班会聊家风、活动传家风、家校
扬家风等，使同学们能够了解自
己家的家风家训。

（于春苗）

桓台县田庄中学：

开展家风家训学习活动

为传承中华民族“敬老、爱
老、养老、助老”的美德，近日，张
店六中组织青少年志愿者前往
傅家镇养老中心，开展“尊老爱
老敬老——— 我们在行动”教育实
践活动。实践活动让学生们收获
了爱心，增强了责任感，强化了
感恩意识。 (黄友珍)

张店六中：

助老为乐 爱老为美

近日，凤凰镇召口小学为弘
扬中华民族尊老爱老传统美德
组织少先队代表到东召西敬老
院开展了“关爱老人”志愿服务
活动。敬老院的领导呼吁社会各
界关爱老人，积极营造“尊老、爱
老”的氛围。（冯红霞 边秀书）

临淄区召口小学：

开展“尊老敬老”活动

日前，青城学区成安小学开
展了全校师生对突发地震快速
撤离的模拟演练。演练过程中，
师生动作敏捷，反应迅速，全校
师生迅速有序的疏散到安全集
合地点。提高了师生的防震减
灾意识和应急自救避震能力。

(范亚群)

高青县成安小学：

举行防震演练活动

近日，高青县木李学区邀请
10余名退休老教师来到学校，召
开座谈会，共度重阳节，并组织
参观各校教育均衡发展成果，为
教育教学等工作建言献策。老教
师们纷纷表示，希望木李教育越
办越好。 (孙军)

高青县木李学区：

邀退休教师返校座谈

举办家庭教育大讲堂 日
前，沂源县妇联、县教体局联合
组织的家庭教育大讲堂——— 东
里站在沂源三中举办，全体初一
级170余名师生参加。（江秀德）

精彩大课间，增强学生体质
本学期以来，沂源县南麻街道

东高庄小学开展了丰富多彩大
课间活动，旨在为全面提升学生
身体素质奠定基础。 (王嵘)

开展课程建设研讨活动
为推进学校课程体系建设，日

前，临淄区高阳小学组织开展了
“课程建设研讨”培训活动。

(边杰)

做四有好教师”演讲比赛
近日，沂源县历山街道教体办举
行“学习李振华精神，做四有好
教师”演讲比赛活动，又一次把
学习活动推向高潮。（崔国利）

本报11月2日讯(记者 巩
悦悦) 还有一周，居民家中就
能感受到热乎气了，但最近几
日，不少市民拨打本报热线反
映“家中暖气管道漏水”等问
题。对此，齐鲁晚报记者向淄博
市相关热企部门咨询了解决方
案。

据淄博一热企部门工作人

员解答，家中的暖气管道发生
漏水，安装球阀的用户应先关
闭供、回水球阀。无球阀的用户
应拨打供热服务电话关闭锁闭
阀，同时用厚毛巾、抹布堵上，
并请专业人员维修。

工作人员提醒用户，注水
试压期间，用户应做到家中必
须留人，逐一检查室内采暖设
施有无漏水问题。一旦发现漏
水，用户应立即关闭进户球阀，
并及时与物业公司或供热公司
联系。

注注水水试试压压期期有有漏漏水水
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