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快递公司准备充分，泰驿站、安驿站解决“最后一百米"

今今年年““双双十十一一””，，快快递递比比以以前前快快多多了了

“剁手族”还没睡醒

快递小哥来电话了

13日一早，泰城宝盛社区的居民
王女士收到一条短信：双11购买的化
妆品此时已“躺”在小区安驿站的货
架上。

今年双11零点刚过，王女士就
“秒”到了这款化妆品。物流信息显
示，付款后，11日凌晨2点显示卖家已
发货。11日上午快件已从卖家所在城
市发出。“12日就接到快递到达泰安
的提醒短信了。”王女士说，快递比往
年更“快”了，这让她惊喜不已。

双11当天买的东西，现在有多少已
经到货了？13日，齐鲁晚报泰安融媒记
者在朋友圈里做了个小调查。泰城市民
张女士今年双11一共下了22个订单，其
中17件商品显示发货。“11月12日下午
收到买的红酒，发货地是浙江。”

“今年花了差不多三千元，15个
订单一半多已经发货；在省内购买的
一款家居用品已经拿到手。”13日，泰
城市民陈女士说。

泰城市民张先生12日收到了1双
鞋，另外12件商品的物流信息已更新为

“待收货”，还有几件商品尚未发货。“时
不时刷一刷物流信息，看看买的包裹到
哪儿了。很多已经在济南中转站了。感
觉今年比去年物流速度快了。”

解决快递最后100米

快递员投递效率加快

13日中午，山东农业大学南校区
的泰驿站比往常更热闹，签收快递的
大学生进进出出，双11抢购的货品大
多都到了。

“今天到这里的快递大概有6000
多件，绝大部分是双十一的。”泰驿站
负责人介绍，平时每天都有3000多件
快递从附近的仓库被成车运来，工作
人员会对这些来自不同快递公司的

快递进行分拣、上架。
百世快递的派件员李师傅说，以前

一个社区的派件量在四五十件，双十一
期间数量翻倍。“以前派四五十件需要
两个小时，现在20分就可以把货卸在安
驿站里，派件速度大大提高了。”

目前，山东农业大学、泰山护理
职业学院、泰山医药技师学院等六家
高校已建立“泰驿站”校园快递服务
中心。时代佳苑社区和宝盛社区快递
服务中心为代表的安驿站也已建成
使用。

“泰驿站”和“安驿站”与EMS、顺
丰、圆通、百世、申通、韵达等多家快
递公司签订了服务协议，为大学生、
居民业主提供全方位的收发快递业
务。

“现在只要扫码机扫描快件号
码，输入收件人的手机号，对方就能
来我们这里取件了，更加省时省力。

“13日，在宝盛社区安驿站快递服务
中心的工作人员说，很多居民白天上
班没时间收取快件，等到下班时来取
一点也不耽误时间。“如果需要送货
上门，我们也可以为提供服务。”

高峰日派件量两百多单

快递员月入过万很轻松

13日，中通快递泰安分公司万达网
点负责人告诉记者，快递员平时日派件
量在100—120票，双11期间，派发量将
翻倍。“工作量增加，收入自然增加，高
峰时快递员一天能送到200多件，一天
的收入在两三百元，有的派件员一个月
的收入能达到1万元以上。”

韵达快递泰安分公司的张经理
介绍，双11快递派件高峰自13日开
始，在原有派件员的基础上，公司又
成立增加了几十人的派送队伍，并给
这个机动队伍配备了车辆。哪个网点
有积压包裹的情况，就抽调人员前去
支援。除此之外，他们也增加派送车
辆，泰安至济南件的运输车数量也增
加了一倍。

随后，记者又走访了圆通、天天、
顺丰等多家快递公司，为防止“爆仓”
现象，这些快递公司几乎都提前一个
月就开始准备：紧急招收快递员、增
加快递运送车、建立具体的加班绩效
与轮休制度。

“现在，快递工作人员凌晨五点
上班，五点半正式打卡，真正做到了
全员上阵迎战双十一快件高峰的到
来。”泰安淘便利网络科技有限公司
相关负责人介绍。

今年双11，泰安剁手族们最大
的“烦恼”不是抢不到心仪商品，而
是12日还没睡醒，就遇到接二连三
的快递小哥的电话。除此之外，泰安
市邮政管理局管理下的泰驿站和安
驿站，也更好地解决了快递最后一
百米的问题。

文/片 本报记者 侯海燕

13日，市民在宝盛社区安驿站服务店收取快递。
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