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““旅旅游游++””背背景景下下的的天天颐颐湖湖探探索索和和路路径径
面世14个月的天颐湖旅游度假区，缘何受到如此关注与赞誉

张晓国，在山东旅游界已经具有相当的影响力，根植旅游二十多年，给他带来的
不仅仅是地位和声誉，更多的是一种对大于行业的认知和思考，还有基于丰富从业经
验总结提升而来的“敢为人先”。初次见他，声音洪亮，富有感染力，浑身上下散发着激
情和力量，作为泰山天颐湖旅游度假区的CEO，在泰安的这20个月，他的头发白了三
分之二，颈椎病、肩周炎、胳膊疼痛、荨麻疹让他夜不能眠，但一直没变的是，那份激情
和力量，以及对于旅游业的深刻思考和热爱。

泰山天颐湖旅游度假区，位于泰山之南，由泰山花海、老爷车博览馆、梦想小镇、
飞行体验馆、水上观光、沙滩休闲等多种旅游业态共同组成，按照景区的定位“家庭一
站式休闲度假目的地”，在资源整合、业态布局、项目互动、产品融合等方面，都在体现
着这座新生景区的与众不同甚至鹤立鸡群。在旅游项目层不出穷的今天，在全域旅
游、旅游+等种种全新概念得到实践的今天，天颐湖的做法，有很多值得总结和探究的
地方。

拔拔地地而而起起是是靠靠““天天颐颐湖湖速速度度””

22001166年年十十一一黄黄金金周周，，天天颐颐湖湖开开始始对对外外试试营营业业，，要要
知知道道，，这这座座景景区区从从规规划划建建设设到到试试营营业业，，仅仅仅仅用用了了一一年年
的的时时间间，，原原来来的的一一片片水水库库和和荒荒地地，，转转眼眼间间蜕蜕变变成成了了一一
个个规规模模宏宏大大、、时时尚尚靓靓丽丽的的养养心心休休闲闲之之地地，，如如此此速速度度，，
令令人人惊惊叹叹。。

第第一一次次去去天天颐颐湖湖旅旅游游度度假假区区，，是是22001166年年99月月2211日日，，
距距离离景景区区试试营营业业，，还还有有1100天天。。当当时时的的景景区区，，整整个个就就是是
一一个个巨巨大大的的建建筑筑工工地地。。花花海海里里还还没没有有花花，，度度假假区区内内部部
道道路路全全都都是是土土路路，，这这里里一一台台压压路路机机，，那那里里一一台台挖挖掘掘
机机，，空空气气中中弥弥漫漫的的是是灰灰土土。。

第第二二次次再再去去天天颐颐湖湖，，是是在在三三天天后后，，路路已已经经铺铺好好，，
水水泥泥路路、、彩彩色色柏柏油油路路，，景景区区内内已已经经少少了了施施工工机机器器的的喧喧
嚣嚣，，取取而而代代之之的的是是一一辆辆辆辆满满载载名名贵贵花花草草的的卡卡车车和和忙忙
着着种种花花种种草草的的工工人人。。清清洁洁人人员员也也全全部部到到位位，，开开着着清清扫扫
车车到到处处打打扫扫尘尘土土垃垃圾圾，，景景区区工工作作人人员员也也不不再再是是一一头头
灰灰一一身身土土，，而而是是西西装装领领带带亮亮皮皮鞋鞋，，胸胸前前统统一一挂挂着着工工作作
牌牌。。

第第三三次次再再到到景景区区，，就就是是十十一一试试营营业业，，再再次次被被震震惊惊
到到，，整整个个景景区区已已经经开开始始正正常常运运转转，，商商业业小小店店开开业业了了，，
公公共共租租赁赁自自行行车车就就位位了了，，电电瓶瓶车车、、小小火火车车已已经经开开始始运运
行行了了，，花花草草树树木木也也都都做做好好准准备备迎迎接接游游客客。。这这真真的的是是1100

天天前前的的大大工工地地？？这这是是怎怎样样一一种种让让人人瞠瞠目目结结舌舌的的速速度度？？
这这是是怎怎样样一一个个富富有有如如此此执执行行力力的的团团队队？？这这到到底底是是一一
个个怎怎样样让让人人大大吃吃一一惊惊的的景景区区？？

仅仅仅仅是是试试营营业业，，就就让让人人如如此此吃吃惊惊，，也也许许在在那那吃吃惊惊
的的同同时时，，游游客客不不自自觉觉地地对对天天颐颐湖湖也也充充满满了了无无限限期期待待。。
要要说说天天颐颐湖湖，，最最合合适适的的也也许许就就是是以以时时间间为为度度量量单单位位，，
贯贯穿穿其其中中的的种种种种活活动动，，也也就就成成了了最最合合适适的的瞩瞩目目对对象象。。

1166天天花花灯灯游游园园会会迎迎来来2288万万多多人人次次

今今年年的的11月月2288日日至至22月月1122日日，，泰泰安安地地区区最最富富盛盛名名的的
花花灯灯会会移移师师天天颐颐湖湖旅旅游游度度假假区区，，这这场场花花灯灯会会主主打打概概
念念不不仅仅仅仅是是灯灯会会，，还还将将景景区区的的特特色色““游游园园””融融入入其其中中。。

花花灯灯游游园园会会期期间间，，天天颐颐湖湖景景区区全全天天免免费费开开放放，，布布
展展区区域域长长达达33公公里里，，结结合合天天颐颐湖湖的的特特点点，，除除了了传传统统年年
节节元元素素，，泰泰山山世世界界古古典典汽汽车车博博览览馆馆、、梦梦想想小小镇镇、、泰泰山山
天天颐颐湖湖飞飞行行体体验验馆馆、、休休闲闲沙沙滩滩等等项项目目元元素素也也被被融融入入
灯灯会会。。

十十多多天天时时间间，，竟竟然然吸吸引引了了2288万万人人次次前前来来游游玩玩观观
赏赏。。““十十多多天天的的营营业业额额，，完完全全超超出出我我的的想想象象，，数数额额我我就就
不不说说了了，，总总之之我我是是非非常常满满意意。。””说说这这句句话话的的不不是是天天颐颐
湖湖的的工工作作人人员员，，也也不不是是CCEEOO张张晓晓国国，，而而是是花花灯灯会会期期间间
的的一一个个铁铁板板鱿鱿鱼鱼摊摊位位的的商商贩贩。。

一一个个游游园园灯灯会会能能够够把把泰泰安安南南部部区区域域给给““烧烧热热””，，
给给““好好客客山山东东贺贺年年会会””注注入入了了新新活活力力，，甚甚至至给给山山东东的的
冬冬季季旅旅游游增增添添了了更更多多亮亮色色，，这这也也许许已已经经超超越越了了灯灯会会
的的自自身身属属性性，，也也超超越越了了灯灯会会举举办办的的原原始始意意义义。。

景景区区正正式式开开业业当当天天八八大大活活动动组组盛盛况况

今今年年的的44月月88日日，，对对于于泰泰安安旅旅游游来来说说是是个个大大日日子子，，
这这天天，，泰泰山山天天颐颐湖湖旅旅游游度度假假区区正正式式开开园园迎迎客客。。当当天天的的
开开业业现现场场，，汇汇集集了了88个个子子活活动动，，这这88个个活活动动组组成成了了天天颐颐
湖湖开开业业盛盛况况。。

首首先先就就是是天天颐颐湖湖旅旅游游度度假假区区正正式式开开园园暨暨国国家家44AA

级级旅旅游游度度假假区区授授牌牌仪仪式式，，景景区区正正式式开开业业即即被被授授予予国国
家家44AA，，这这在在山山东东旅旅游游界界并并不不多多见见。。

其其次次，，““山山东东好好时时节节旅旅游游营营销销活活动动””在在当当天天启启动动；；
还还有有““泰泰山山文文明明之之光光””全全国国首首届届长长跑跑比比赛赛和和全全国国全全民民
健健身身环环天天颐颐湖湖健健步步走走比比赛赛也也在在当当天天鸣鸣枪枪；；再再有有就就是是

““郁郁金金香香展展””以以及及颇颇有有欧欧陆陆风风味味的的““荷荷兰兰风风情情旅旅游游
节节””；；““摩摩玛玛梦梦想想城城婚婚拍拍基基地地品品牌牌发发布布会会””也也在在当当天天盛盛
大大举举行行；；山山东东““全全域域旅旅游游与与新新业业态态””泰泰山山岱岱岳岳高高端端研研
讨讨班班也也在在同同日日开开班班。。

当当天天，，山山东东省省旅旅游游发发展展委委员员会会及及全全省省十十七七市市旅旅
游游委委((局局))、、山山东东省省体体育育局局、、泰泰安安市市及及岱岱岳岳区区相相关关领领导导
共共同同出出席席见见证证了了天天颐颐湖湖开开园园系系列列活活动动。。““这这些些活活动动，，
这这个个盛盛况况，，不不能能说说后后无无来来者者，，至至少少前前所所未未有有。。””当当天天参参
加加开开幕幕式式的的一一位位旅旅游游业业内内人人士士说说，，天天颐颐湖湖的的开开业业以以
及及88个个活活动动组组成成的的盛盛况况，，为为山山东东旅旅游游业业掀掀开开了了今今年年第第
一一缕缕春春光光。。

开开业业当当天天，，33万万多多名名游游客客被被吸吸引引到到了了天天颐颐湖湖，，见见
证证了了这这一一盛盛况况。。

““大大牌牌来来了了””点点燃燃一一个个夏夏天天的的激激情情

盛盛况况空空前前的的开开园园热热度度并并没没有有停停下下来来。。44月月1155日日，，
通通过过挖挖掘掘传传统统节节事事文文化化，，天天颐颐湖湖举举办办了了首首届届““花花朝朝
节节””，，花花仙仙子子、、油油纸纸伞伞，，与与百百万万株株绚绚丽丽绽绽放放的的郁郁金金香香交交
相相辉辉映映，，把把天天颐颐湖湖装装点点得得青青春春、、时时尚尚、、靓靓丽丽，，多多彩彩多多
姿姿。。

作作为为春春末末夏夏初初““承承上上启启下下””的的活活动动，，““大大牌牌来来了了””
则则又又一一次次让让天天颐颐湖湖在在泰泰安安乃乃至至全全省省引引起起““轰轰然然””效效
应应。。44月月2222日日，，天天颐颐湖湖旅旅游游度度假假区区为为了了给给五五一一小小假假期期
预预热热，，也也为为了了持持续续延延续续开开业业热热度度，，将将山山东东广广播播电电视视台台
一一众众名名嘴嘴请请到到了了景景区区，，一一场场““大大牌牌来来了了””的的大大型型演演艺艺
活活动动锵锵然然而而至至。。活活动动前前几几天天，，这这个个消消息息已已经经刷刷爆爆了了朋朋
友友圈圈，，没没有有多多少少炒炒作作，，也也没没有有媒媒体体的的狂狂轰轰滥滥炸炸，，仅仅靠靠
活活动动本本身身就就让让消消息息不不胫胫而而走走，，引引爆爆了了整整个个泰泰城城。。

随随后后的的夏夏季季，，天天颐颐湖湖的的热热度度就就如如夏夏天天的的温温度度，，一一
系系列列主主题题活活动动令令人人目目不不暇暇接接。。泰泰安安和和周周边边城城市市的的媒媒
体体记记者者，，几几乎乎每每周周都都要要在在天天颐颐湖湖聚聚集集，，““552200联联谊谊相相亲亲
会会””、、““少少儿儿才才艺艺选选拔拔赛赛””、、““齐齐鲁鲁小小报报童童争争霸霸赛赛””、、““烧烧
烤烤啤啤酒酒狂狂欢欢节节””、、““无无边边际际泳泳池池开开业业””、、““全全能能好好少少年年夏夏
令令营营””、、““沙沙滩滩摩摩托托””、、““飞飞行行三三角角翼翼””、、““木木屋屋岛岛度度假假别别
墅墅盛盛装装开开业业””等等等等等等等等，，让让天天颐颐湖湖的的整整个个夏夏天天，，激激情情
无无限限，，好好戏戏连连台台。。

““夏夏天天是是天天颐颐湖湖的的旺旺季季，，巨巨大大的的免免费费开开放放空空间间，，
十十万万平平沙沙滩滩、、数数千千米米木木栈栈道道、、如如意意画画廊廊、、观观光光大大堤堤、、月月
伴伴湾湾休休闲闲广广场场，，全全部部免免费费，，让让家家长长带带着着孩孩子子，，一一对对对对
情情侣侣，，一一伙伙伙伙朋朋友友，，能能有有一一个个近近水水休休闲闲的的区区域域。。””天天颐颐
湖湖旅旅游游度度假假区区工工作作人人员员介介绍绍说说，，他他们们整整个个夏夏天天都都在在
让让一一句句口口号号变变为为现现实实，，那那就就是是：：周周周周有有活活动动、、月月月月有有
亮亮点点。。

秋秋天天的的收收获获让让爱爱来来演演绎绎

送送走走夏夏天天，，迎迎来来秋秋季季，，天天颐颐湖湖再再次次进进入入一一个个让让人人
倍倍感感温温馨馨的的时时段段。。这这个个秋秋季季天天颐颐湖湖满满满满都都是是爱爱，，““爱爱
在在金金秋秋 情情满满天天颐颐湖湖””系系列列活活动动，，““首首届届泰泰山山天天颐颐湖湖
菊菊花花艺艺术术节节””等等，，让让满满满满的的爱爱来来演演绎绎天天颐颐湖湖之之秋秋。。

““爱爱在在金金秋秋 情情满满天天颐颐湖湖””从从夏夏末末开开始始登登场场，，连连
续续77个个系系列列子子活活动动，，包包括括““七七夕夕相相亲亲会会””、、““秋秋色色赋赋摄摄影影
大大赛赛””、、““秋秋色色赋赋航航拍拍大大赛赛””、、““情情侣侣游游天天颐颐湖湖””、、““小小记记
者者游游天天颐颐湖湖””、、““带带着着父父母母游游天天颐颐湖湖””等等等等，，用用爱爱作作为为
贯贯穿穿活活动动的的主主线线。。

十十一一黄黄金金周周，，天天颐颐湖湖更更是是开开足足马马力力，，数数十十万万株株菊菊
花花和和各各类类造造型型景景点点，，组组成成了了““首首届届泰泰安安天天颐颐湖湖菊菊花花艺艺
术术节节””。。艺艺术术节节上上布布展展的的440000多多个个菊菊花花品品种种中中，，有有330000多多
个个市市面面上上难难得得一一见见的的精精品品菊菊花花品品种种，，绿绿菊菊、、附附石石盆盆景景
类类、、子子母母根根盆盆景景类类、、什什锦锦菊菊等等珍珍稀稀名名贵贵品品种种均均有有展展
出出，，更更有有菊菊花花文文化化和和演演艺艺活活动动融融入入其其中中。。精精心心的的准准备备
和和服服务务，，换换来来的的是是88天天1188万万人人次次的的客客流流。。

特特别别值值得得一一提提的的是是，，十十一一长长假假之之后后，，为为了了回回馈馈一一
年年多多来来市市民民和和游游客客对对天天颐颐湖湖的的支支持持与与关关爱爱，，天天颐颐湖湖
在在秋秋末末的的三三周周时时间间，，花花海海免免费费向向游游客客开开放放。。这这个个活活
动动，，再再次次吸吸引引了了近近1100万万游游客客来来到到天天颐颐湖湖，，感感受受““菊菊花花
艺艺术术””的的魅魅力力。。

““现现在在天天颐颐湖湖花花海海景景区区已已经经闭闭园园修修整整，，经经过过进进一一
步步完完善善提提升升后后再再次次绽绽放放在在游游客客面面前前的的天天颐颐湖湖，，会会是是
另另一一番番令令人人耳耳目目一一新新的的景景象象。。””1111月月2222日日，，天天颐颐湖湖旅旅
游游度度假假区区CCEEOO张张晓晓国国对对记记者者说说。。

从拔地而起到名声鹊起，天颐湖用活动展现活力

要探索天颐湖，就需要从她诞生开始，她的诞生可以说是“拔地而起”，而发展
至今的历程则是“名声鹊起”，填充整个过程的，则是一个又一个精彩的主题活动，
这就像是以运营理念为魂，以项目打造为骨，以主题活动为肉，这样的组合，就是一
个又一个强劲有力的拳头，打出了景区前行的一条宽敞大道。

大约十年前，说起天颐湖，很多泰安本地人都会说：胜利水库。的确，一个当时用于工农业
用水和调蓄洪的水库，是如何涅槃成为泰安南部一处令人耳目一新眼前一亮的大型综合性度
假区的呢？而这座景区优势又如何从群雄逐鹿的旅游业中脱颖而出的呢？这其中有“全域旅
游”大环境的影响，更有很多内在性乃至天颐湖独有的奥妙，值得一探究竟。

高高端端、、高高级级、、高高效效 奠奠定定度度假假区区基基础础

泰泰山山天天颐颐湖湖旅旅游游度度假假区区位位于于山山东东省省泰泰安安市市
岱岱岳岳区区大大汶汶口口工工业业园园，，南南邻邻太太阳阳部部落落、、西西近近天天乐乐
城城国国际际旅旅游游度度假假城城。。规规划划面面积积2200平平方方公公里里，，其其中中
水水面面66平平方方公公里里，，沙沙滩滩1100余余万万平平方方米米，，累累计计投投资资超超
过过2200亿亿元元，，这这奠奠定定了了天天颐颐湖湖物物质质存存在在的的基基础础。。

在在项项目目建建设设规规划划阶阶段段，，““千千亩亩花花海海万万亩亩水水面面””
就就成成为为一一种种天天然然的的资资源源，，如如何何将将这这些些旅旅游游资资源源快快
速速转转化化，，如如何何充充分分挖挖掘掘这这些些资资源源的的潜潜力力和和吸吸引引
力力，，成成为为景景区区规规划划初初期期需需要要面面临临的的一一个个重重大大课课
题题。。

为为此此，，天天颐颐湖湖精精选选了了园园林林设设计计单单位位，，采采用用的的
是是最最先先进进的的苗苗木木，，为为泰泰山山花花海海量量身身打打造造精精品品线线路路
和和景景观观布布局局，，还还创创新新引引入入了了““PPPPPP””模模式式，，引引入入民民
间间资资本本来来进进行行项项目目投投资资建建设设。。此此外外，，还还充充分分借借鉴鉴
各各地地的的成成功功经经验验和和模模式式，，取取其其精精髓髓，，避避其其不不足足。。

此此外外，，天天颐颐湖湖在在项项目目成成立立之之初初就就请请来来众众多多旅旅
游游行行业业的的资资深深人人士士前前置置介介入入景景区区的的建建设设和和运运营营，，
全全程程参参与与景景区区的的策策划划、、规规划划和和建建设设，，在在规规划划建建设设
阶阶段段就就成成为为一一种种独独到到的的存存在在，，使使原原本本就就存存在在的的天天
颐颐湖湖旅旅游游资资源源，，融融入入先先进进旅旅游游理理念念，，直直接接转转化化成成
为为了了旅旅游游产产品品，，这这种种前前瞻瞻性性的的操操作作模模式式，，避避免免了了
很很多多弯弯路路，，与与景景区区的的高高端端旅旅游游度度假假区区的的定定位位不不谋谋
而而合合。。

还还有有，，体体现现的的是是景景区区建建设设和和运运作作的的高高效效，，从从
““拔拔地地而而起起””我我们们就就能能体体会会出出其其中中的的效效率率，，而而从从试试
营营业业直直到到现现在在精精彩彩不不断断的的主主题题活活动动，，则则是是一一个个一一
个个资资源源整整合合和和策策划划执执行行最最好好的的诠诠释释。。这这一一切切都都体体
现现出出一一个个高高效效团团队队演演绎绎出出的的一一系系列列““一一浪浪高高过过一一
浪浪””的的热热潮潮和和冲冲击击。。

景景区区业业态态布布局局充充分分考考虑虑老老少少咸咸宜宜

众众所所周周知知，，泰泰山山天天颐颐湖湖旅旅游游度度假假区区具具有有多多种种
旅旅游游业业态态，，其其中中代代表表性性的的有有，，泰泰山山花花海海、、泰泰山山老老爷爷
车车博博览览馆馆、、梦梦想想小小镇镇、、天天颐颐飞飞行行馆馆。。而而具具体体到到具具有有
特特色色的的项项目目，，则则有有““摩摩天天轮轮””、、““免免费费沙沙滩滩””、、““无无边边
际际泳泳池池””、、““动动力力三三角角翼翼””、、““小小火火车车””、、““公公共共自自行行
车车””、、““水水上上快快艇艇””、、““小小型型挖挖掘掘机机””等等多多种种项项目目，，满满
足足了了从从孩孩子子到到老老年年人人全全年年龄龄段段的的旅旅游游休休闲闲需需求求。。

按按照照这这样样的的业业态态布布局局，，花花海海满满足足的的是是全全年年龄龄
段段游游客客度度假假需需求求；；老老爷爷车车展展馆馆则则凸凸显显的的是是资资源源的的
独独特特性性和和稀稀缺缺性性；；梦梦想想小小镇镇则则体体现现了了旅旅游游产产品品的的
专专业业性性和和精精细细化化；；而而飞飞行行体体验验馆馆则则体体现现出出了了景景区区
业业态态的的前前沿沿性性和和体体验验性性；；而而桔桔子子水水晶晶酒酒店店，，则则完完
善善了了景景区区度度假假的的配配套套设设施施，，酒酒店店的的运运行行体体现现了了明明
确确的的主主体体性性和和个个性性化化。。

将将这这些些各各具具特特色色的的业业态态集集合合起起来来，，支支撑撑起起天天
颐颐湖湖旅旅游游度度假假区区独独特特的的““个个性性化化””、、““时时尚尚性性””和和

““体体验验度度””，，也也与与景景区区高高端端规规划划、、高高起起点点定定位位、、高高水水

平平建建设设和和运运营营理理念念的的不不谋谋而而合合。。

创创新新““旅旅游游++””理理念念 专专业业人人士士做做旅旅游游

人人们们常常说说，，专专业业人人做做专专业业事事才才能能事事半半功功倍倍。。
这这一一点点在在天天颐颐湖湖旅旅游游度度假假区区的的管管理理运运营营中中得得到到
充充分分体体现现。。从从CCEEOO张张晓晓国国到到各各项项目目的的操操盘盘者者，，可可
以以说说就就是是这这样样一一个个高高素素质质的的队队伍伍。。团团队队运运用用先先进进
的的理理念念、、前前瞻瞻的的视视野野和和境境界界，，协协同同完完成成整整个个景景区区
的的规规划划、、建建设设和和运运营营。。就就拿拿度度假假区区CCEEOO张张晓晓国国来来
说说，，就就是是一一位位旅旅游游从从业业超超过过2200年年的的““大大咖咖””级级人人
物物，，在在山山东东旅旅游游圈圈早早已已具具备备很很高高的的知知名名度度和和实实
力力，，已已经经获获得得了了众众多多认认可可，，更更重重要要的的是是，，他他对对行行业业
有有深深刻刻的的理理解解和和把把握握，，对对游游客客需需求求更更是是有有敏敏锐锐的的
洞洞悉悉和和独独到到的的了了解解，，这这不不是是谁谁都都能能具具备备的的独独特特优优
势势。。

““天天颐颐湖湖的的一一个个突突出出特特点点就就是是运运营营团团队队前前置置
介介入入，，在在建建设设初初期期专专业业人人员员就就介介入入进进来来，，用用专专业业
视视角角贯贯穿穿景景区区的的建建设设和和运运营营，，乃乃至至规规划划修修正正、、业业
态态策策划划等等。。””张张晓晓国国说说，，地地方方领领导导前前瞻瞻性性的的充充分分考考
量量是是形形成成良良好好局局面面的的基基础础，，““我我们们做做旅旅游游的的，，了了解解
游游客客需需求求，，了了解解最最新新业业态态，，了了解解行行业业发发展展规规律律，，这这
些些理理念念可可以以直直接接在在景景区区内内实实现现转转换换，，将将旅旅游游资资源源
转转换换为为旅旅游游产产品品。。””

张张晓晓国国给给记记者者举举了了个个简简单单的的例例子子，，在在景景区区建建
设设之之初初，，他他的的团团队队就就介介入入了了景景区区内内各各种种布布局局的的落落
地地和和调调整整，，““从从景景区区内内的的游游线线布布局局到到交交通通工工具具、、商商
亭亭布布局局再再到到休休憩憩桌桌椅椅、、标标识识系系统统、、厕厕所所点点位位、、检检售售
票票系系统统，，直直至至景景观观命命名名、、导导游游词词创创作作，，我我们们都都做做了了
深深入入细细致致的的考考量量和和设设计计，，这这就就是是把把专专业业的的行行业业经经
验验和和现现场场落落地地进进行行无无缝缝对对接接和和融融合合的的体体现现。。””

在在日日常常运运营营中中，，团团队队以以““旅旅游游++””为为主主线线，，持持
续续不不断断地地策策划划特特色色主主题题活活动动。。年年初初的的““花花灯灯游游园园
会会””和和春春天天的的““花花朝朝节节””，，是是““旅旅游游++传传统统””的的完完美美
体体现现；；““旅旅游游++体体育育””的的代代表表有有““环环湖湖健健步步走走””、、长长
跑跑赛赛和和““铁铁人人三三项项赛赛””；；““旅旅游游++文文艺艺””的的““少少儿儿才才
艺艺选选拔拔赛赛””、、““大大牌牌来来了了””大大型型演演艺艺活活动动和和泰泰山山音音
乐乐节节；；““旅旅游游++国国际际””的的代代表表则则是是““荷荷兰兰风风情情旅旅游游
节节””，，这这原原本本仅仅仅仅是是一一个个旅旅游游项项目目，，但但与与荷荷兰兰官官方方
和和民民间间元元素素充充分分融融合合，，创创新新性性地地呈呈现现出出一一个个独独具具
异异国国风风情情的的旅旅游游节节事事活活动动。。

另另外外，，天天颐颐湖湖运运用用““旅旅游游++文文化化””策策略略，，在在““大大
牌牌来来了了””演演艺艺中中创创作作发发布布了了度度假假区区的的主主题题歌歌““天天
颐颐湖湖之之恋恋””，，将将旅旅游游和和文文化化进进行行了了深深度度融融合合，，这这在在
新新创创景景区区中中是是并并不不多多见见的的，，为为景景区区创创建建品品牌牌，，提提
升升知知名名度度和和美美誉誉度度发发挥挥了了积积极极作作用用。。

尤尤为为值值得得一一提提的的是是，，天天颐颐湖湖始始终终秉秉承承““开开放放、、
融融合合、、共共建建、、共共享享””的的理理念念，，所所有有的的经经营营活活动动都都围围
绕绕着着““游游客客需需求求””来来进进行行，，这这就就决决定定了了，，景景区区在在建建
设设初初期期甚甚至至策策划划、、规规划划过过程程，，就就具具备备了了与与市市场场需需
求求的的无无缝缝衔衔接接。。从从公公共共区区域域的的免免费费开开放放到到业业态态布布
局局的的人人性性化化考考虑虑再再到到各各种种业业态态项项目目的的““参参与与性性””

和和““自自主主性性””，，都都密密切切契契合合着着““开开放放、、融融合合、、共共建建、、共共
享享””的的理理念念。。

营营销销方方式式多多新新意意 注注重重游游客客获获得得感感

天天颐颐湖湖旅旅游游度度假假区区的的营营销销策策略略，，首首先先秉秉承承的的
原原则则就就是是““惠惠民民””，，这这样样以以游游客客为为中中心心的的营营销销理理
念念，，也也让让景景区区获获得得很很多多赞赞誉誉；；第第二二个个则则是是““公公益益””，，
这这样样的的原原则则体体现现在在天天颐颐湖湖组组织织或或实实施施的的系系列列营营
销销活活动动，，大大多多都都是是免免费费和和增增值值的的，，充充分分让让利利旅旅游游
者者。。

从从运运营营之之初初，，行行内内人人就就充充分分体体会会了了天天颐颐湖湖已已
经经将将营营销销的的中中的的““借借势势””融融入入到到了了整整个个景景区区搏搏击击
市市场场的的全全过过程程。。天天颐颐湖湖的的““借借势势””，，首首先先借借的的是是享享
誉誉海海内内外外的的山山东东传传统统经经典典旅旅游游线线““山山水水圣圣人人””，，用用
张张晓晓囯囯的的话话说说就就是是““高高端端卡卡位位””。。这这条条王王牌牌线线路路包包
含含了了泉泉水水的的灵灵动动多多姿姿、、泰泰山山的的厚厚重重神神圣圣和和儒儒家家文文
化化的的博博大大精精深深，，但但这这条条线线路路的的特特点点是是厚厚重重有有余余而而
轻轻松松不不足足，，旅旅游游者者少少了了些些参参与与性性、、主主动动性性和和休休闲闲
元元素素，，现现代代游游客客需需求求的的获获得得感感并并不不仅仅仅仅是是““被被灌灌
输输””，，而而更更注注重重““去去创创造造””，，让让游游客客在在游游览览的的过过程程
中中，，有有更更多多的的获获得得感感。。

““可可以以说说，，天天颐颐湖湖建建成成运运营营，，既既是是对对这这个个产产品品
完完美美的的补补充充，，也也是是不不可可或或缺缺的的一一环环。。从从小小的的说说，，天天
颐颐湖湖是是‘‘特特色色旅旅游游小小镇镇’’的的‘‘发发动动机机’’，，往往中中了了说说是是

‘‘大大泰泰山山’’旅旅游游的的补补充充和和延延伸伸，，往往大大了了说说就就是是对对
‘‘山山水水圣圣人人游游’’的的丰丰富富和和充充实实。。””张张晓晓国国说说。。

““我我们们孜孜孜孜以以求求的的，，是是用用天天颐颐湖湖讲讲好好泰泰山山故故
事事积积极极进进行行区区域域联联动动，，身身体体力力行行践践行行全全域域旅旅游游理理
念念，，努努力力扩扩大大泰泰山山旅旅游游的的内内涵涵和和外外延延。。””张张晓晓国国
说说，，天天颐颐湖湖的的横横空空出出世世，，就就像像是是在在泰泰山山南南部部建建成成
了了一一个个““发发动动机机””，，联联动动周周边边的的各各种种旅旅游游资资源源，，进进
而而将将这这些些资资源源串串联联成成旅旅游游线线路路和和产产品品。。

此此外外，，天天颐颐湖湖独独特特的的营营销销理理念念还还体体现现在在与与媒媒
体体合合作作方方面面，，其其中中与与山山东东广广播播电电视视台台联联手手打打造造的的

““少少儿儿才才艺艺选选拔拔赛赛””、、““大大牌牌来来了了””，，与与齐齐鲁鲁晚晚报报泰泰
安安融融媒媒体体中中心心合合作作的的““齐齐鲁鲁小小报报童童天天颐颐湖湖争争霸霸””
暑暑期期营营销销秀秀、、““爱爱在在金金秋秋情情满满天天颐颐湖湖””系系列列活活动动，，
以以及及与与齐齐鲁鲁晚晚报报、、岱岱岳岳区区旅旅游游协协会会等等部部门门合合作作的的

““秋秋色色赋赋””摄摄影影大大赛赛，，这这些些活活动动既既是是景景区区的的营营销销活活
动动，，同同时时又又是是媒媒体体的的主主题题活活动动，，这这样样的的““旅旅游游++媒媒
介介””模模式式，，则则让让原原本本各各自自独独立立的的两两个个主主体体融融合合成成
一一个个命命运运共共同同体体，，调调动动了了双双方方的的主主动动性性，，促促进进了了
与与媒媒介介之之间间的的深深度度互互动动。。

还还有有一一个个数数字字也也从从一一个个侧侧面面映映射射了了天天颐颐湖湖
是是怎怎样样脱脱颖颖而而出出的的，，从从试试营营业业至至今今总总共共1144个个月月时时
间间，，天天颐颐湖湖已已经经先先后后后后十十余余次次登登上上了了《《山山东东新新闻闻
联联播播》》和和央央视视《《新新闻闻联联播播》》的的荧荧屏屏。。尤尤其其是是今今年年十十
一一期期间间，，中中央央电电视视台台晚晚七七点点的的《《新新闻闻联联播播》》，，就就天天
颐颐湖湖““老老少少一一家家游游””做做了了报报道道，，这这既既是是对对天天颐颐湖湖形形
象象的的巨巨大大传传播播，，更更是是对对天天颐颐湖湖产产品品、、特特色色和和模模式式
的的肯肯定定。。

从群雄逐鹿到脱颖而出，天颐湖用不断创新指引前行

本报记者 刘伟

一年建设一年运营 天颐湖的未来更清晰

经过一年多的建设，又经过这一年多的运营，天颐湖一直都在按照旅游活
动发展的“规律”来运行。把握好现在，也就看到了未来，天颐湖未来的路径更
加清晰。

“景区虽然有了一个良好的开端，但我们心里很清醒，这只是刚刚开始，一
个成熟完善的综合性度假区，需要久久为功，不断打磨，深耕细作，我们还有很
多的事要做，很长的路要走。”张晓囯说，从景区内容方面，根据市场需求的变
化和越来越快的更新迭代，不断充实景区内容，增加新的业态，创新整合现有
资源和业态。比如，在广大的免费公共区域和水面，不断增加参与性、体验性项
目，对于现有项目不断丰富、拉长产业链，同时，不断进行服务流程再造，提升
服务品质。

“花海目前已经开始闭园提升，不久就会有一个大动作，至于是什么内容
暂时还需要保密，不过，肯定又将是泰安旅游圈的一个重磅新闻。”张晓国说。
对于度假区的进一步提升，他们也在就水上项目、配套业态、科普教育、汽车主
题、婚拍婚礼等，进行深入地探讨和论证。

除此之外，还有值得一提的就是“智慧化景区”和“自主化景区”建设。智慧
化景区包括智慧讲解、智能导览，网络覆盖等等。“自主化景区”方面，则是加强
提升游客感受，打造“创意行程”、“创意游戏”、“自主DIY”等等特色项目。“天
颐湖的明天肯定会更美好。”张晓国说。

加强周边项目联动 做热山东西部旅游

除了自身硬件和软件提升，天颐湖还积极谋划“全域旅游”和“特色旅游小
镇”的概念，加强与周边旅游项目的联动。

天颐湖周边分布有太阳部落、天乐城、曼华庄园、上泉泉群等各具特色的
旅游项目，通过项目间联动，完善配套要素，优化游览空间，串联线路产品，共
同支撑“特色旅游小镇”。而在“山水圣人游”方面，对现有产品进行调整改造，
增强产品特色，丰富产品内涵，与“泰山文化”、“儒家文化”乃至周边的温泉、滑
雪、东平湖、水泊梁山等资源，进行深度合作，策划打造适合不同客源群的线路
产品，赋予山东西部旅游以新的亮点、新的活力。

对于市场，天颐湖也有着明晰的规划，那就是在完善自身软硬件设施的基
础上，深度进行市场细分，挖掘特定客源群体和客源渠道的潜力。比如学生群
体的研学旅行、教育培训、团战训练和科普教育；青年市场的项目体验、婚恋、
婚拍；中年群体，则注重情怀带入、压力释放和慢生活体验；老年群体则注重养
生养心项目开发和全家同游、亲情体验。

“此外，从客源半径上我们也在做新的谋划，除了周边150公里的重点客源
城市，将逐步向胶东半岛、山东周边客源市场，以及京津、长三角、东三省、珠三
角延伸。”张晓国胸有成竹地说。通过他的话语可以感受到，对于下一步，天颐
湖已经有了明晰的系统谋划。

“旅游除了项目建设，就是讲好故事，是对有形资源进行深度挖掘、梳理、
整合与传播。希望我们能努力扮演好这样的角色，讲好‘自身故事’、讲好‘泰山
故事’、讲好‘山水圣人故事’，直至讲好‘齐鲁文化故事’。”张晓国表示，他期望
天颐湖通过不懈地脚踏实地的深耕细作，最终成就为一个“创意无限，创新无
限，不断讲好优秀文化和美好生活故事”的特色旅游度假区。

从创意无限到不断提升，景区值得期待

张晓国认为，我国的现代旅游经过四十年的发展，从出游形式到
出游目的都发生了深刻的变化。以前的旅游，是游客把自己交给了环
境，很多时候都是被动的和浅层次的，而现在更多的是在环境中找到
自我，发现内心里另一个全新的自我，追求的是内心精神的唤醒，找
回那个在日常生活窒息下丢失的自我。所以，现今的旅游不再仅仅是
一种表面的形式或者是我去过哪里看到了什么，更多的成为了体验
一种全新的生活方式，注重的是自主性和氛围与感受。因此，天颐湖
致力于打造一个优雅舒适的大背景、大舞台，把游玩的内容和方式交
给游客，让游客成为旅游活动的主角，怎么演，演什么，如何设计“这
一天全新的生活”，让游客说了算，自主地进行选择。

今年的“菊花艺术节”成为花海景区的一大亮点。

“少儿才艺选拔赛”的盛况，点燃天颐湖的夏夜。

天颐湖的正门，在蓝天白云下蔚为壮观。
可爱的小熊猫给了孩子们很多欢乐。
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