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文/片 本报见习记者 王瑞超

-10#柴油价
反超92#汽油

12月8日下午，在济南奥体
西路附近一大型加油站，前来加
柴油的司机接连不断。“最近柴
油价太高了，-10#前阵子小加油
站经常没油，我一般去大站。”一
司机说。

在该加油站点，92#汽油当
天的价格为每升6.16元，0#柴油
的价格为每升6.33元，-10#柴油
的价格为每升6.84元。两种柴油
的价格均超过普通私家车所加
的92#汽油价格。

“我们每周二、周五搞活动，
92#汽油每升直降6毛钱，今天每
升6 .16元，到明天就恢复6 .76元
了。”该站点一位正在加油的工
作人员说。不过，在一些小品牌
加油站，针对持卡顾客，优惠日
会降价1元左右。

卓创资讯数据显示，自10月
15日至11月初，柴油价格上涨
410元/吨至6129元/吨，涨幅达
7.12%，从10月24日起，普通柴油
均价赶超92#汽油均价，这是继
2016年10月17日之后的再一次
“逆袭”。

比去年11月
每升贵9毛多

“每隔两天加一次油，以前
一个月1000多，现在2000多了。”
来自济宁的周先生是一位快递
车司机，正在自助机前加油的他
一边插卡一边说，以前柴油价格
便宜时，加满箱不到200元，8日
他加满箱的价格为281元，每隔
两天加一次油，一个月下来多支
付近千元。

张先生是一位班车司机，每
天济南东西边往返，每一次加油
他都做了认真记录，现场他向记
者展示了他的加油记录本，本子
上，清晰记着每一次加油的时
间、油号、油价、加油量。从去年
11月中旬到目前，柴油价格每升
上涨了9毛多。

“这里最起码有油，有的地
方贵也加不上油！”周先生经历
过几次跑空现象。

8日傍晚，在二环西路一家
大型加油站，出现了用油罐车加
柴油的现象。“估计是小加油站
没油了，跑我们这来买油。不能
加给他们，我们得先保客。”该加
油站一名工作人员介绍。

记者调查发现，目前使用柴
油的车辆主要有大客车、货车和
单位班车，可以加柴油的加油站
点高速服务区和国省道上相对
较多；济南市区由于大车限行等
因素，不少加油站不能加柴油，
能加柴油的站点-10#柴油也不
能完全保证有货。“0#柴油一般
都有货，-10#柴油就不好说了。”
奥体西路一加油站的一位工作

人员称。

降温后需求增多
出现空当期

-10#柴油为什么会时而出
现供货紧张现象呢？

业内人士称多重原因导
致，一是能够生产国6柴油成品
油的炼厂还是少数；二是冬季
到来后，一些用柴油来供暖的
地区对柴油的需求量较大；三
是环保原因。

而对于-10#柴油较0#柴油
紧张的情况，济南一位石油终端

企业负责人称，-10#柴油的生产
加工成本较0#柴油要高，一般生
产加工方为了节约成本会选择
因需生产。历年来，冬季北方气
温较低地区，需要更换低凝点柴
油。天气降温了，市场对-10#柴
油需求多了，便会规模化生产，
但尚未生产加工前会有空当期。

柴油价格走跌
社会库存有所提高

在经历近3个月涨势之后，
国内柴油市场价格终于开始承
受一定的压力。

中宇资讯数据显示，12月7
日，华北汽柴油走跌50-200元/
吨；华南柴油走跌50-150元/吨；
山东地炼下挫50-150元/吨。

一名山东炼油厂负责人表
示，目前山东柴油供应已经不像
前段时间那么紧张了。

业内人士表示，12月份以
后，云南石化、惠州炼厂二期等
项目投产，随着检修的结束，山
东等地独立炼厂开工率也将逼
近70%，创年内新高，南北方资
源整体供应充足，柴油社会库存
将有所提高，预期供应紧张局面
将得到缓解。

文/片 本报见习记者 王瑞超

一人看管
仨机器人炒饭

刚到服务区门口，记者忍不
住观赏服务区的外景。两位刚停
下车的女士朝服务区正门走来，
一位女士说：“没走错吧？像商厦
呀！”说完后退几步抬头看了看
上面的字“泰安服务区”，这才确
定下来径直走进去。

一进服务区，除了装修和配
套设施的高端典雅以外，首先映
入眼帘的是餐饮区，中餐、西餐、
区域特色餐，咖啡厅、冰激凌店、
烘焙馆等一应俱全。在咖啡西点
区，西式的休闲沙发上不时有过
往的路人前来消费、歇息；烘焙
馆里，现场烘焙的蛋糕、甜点、三
明治等吸引了不少女士和儿童。
有一个地方聚集的人最多，那就
是区域特色餐厅处，机器人正在
颠勺炒饭。“油盐醋这些佐料都
是提前配好的，机器人通过颠勺
炒饭，炒熟一份大概3分钟时
间。”现场一位工作人员介绍，因
为提前配好佐料不会出现味道
过咸过淡的情况，一共三个机器
人，只需要一个工作人员看管便
可，大大节省人力。

山东高速泰安服务区负责
人梅俊峰称，改造之前的服务区
菜难吃、30块钱的自助餐保证不

了温度，现在菜品丰盛，设置了
多层级、多门类消费档口，满足
了差异化消费需求。从10月28日
试营业以来，一个多月的时间，
餐饮区的客单价人均约35元，整
个11月份，营业额同比提升20%，
这是服务区的淡季，“预计到春
运时，翻番没问题。”

变捂着鼻子如厕
为智能享受

传统的服务区经常味难
闻、卫生差，有的顾客直接捂着
鼻子上厕所。在泰安服务区西
区，走进厕所区域，分为家庭卫
生间、休息区、母婴室、第三卫
生间、男卫生间、男洗手区、女
卫生间、女卫生区等，在母婴室
有可以冲奶粉的冷热水、更换
纸尿裤的平台等，家庭卫生间
设有大人坐便、儿童坐便等，

“如果妈妈带着几岁的儿子或
者儿子带着腿脚不便的母亲如
厕时，这种家庭卫生间可以解
决这种难题。”一位工作人员介
绍，考虑到男女心理的区别，男
厕的空间设计较为开阔，而女
厕设计得较为紧凑，内增设化
妆间、更衣室，满足女性需求。

卫生间门口的如厕引导系
统，设有一块液晶显示屏，显示
屏上用红绿色指示灯对厕位是
否有人进行区分，每个厕位使用
情况一目了然。

“我以前来过几次这个服
务区，现在变化太大了，这不是
一般的服务区，成了销售进口
商品的大型商厦了！”孙先生与
妻子从天津赶往南京，在泰安
服务区妻子挽着孙先生的胳
膊，二人慢下脚步走走逛逛买
买，俨然逛商厦。

山东高速服务区管理有限
公司负责人表示，在当前全国上
下大力倡导厕所革命的时刻，对
服务区公厕进行全面升级，突破
传统的以解决“内急”为主的实

用型设计，以品质兼顾心理，转
变为以人的使用感受为主的星
级化体验式公厕。

泰安服务区在行业首创客
货分离的“司机之家”，全方位满
足大货车司机各种需求，使服务
区真正成为“驾驶者的驿站、旅
行者的家园”。

创新“服务区+”理念
服务区变身服务体

在智能体验区，用户可体验

“高速e站”APP；服务区内部设
置多种自助设备，智能查询机、
彩票机、饮料机、交通违法查询
机、云柜等；同时服务区外开设
可移动无人超市，实现24小时自
助服务，顾客可扫码出入超市。

“本来只想歇歇脚，谁料成
下次旅游首选。”济南的常女士
体验完服务区后说，会找个周末
全家人一起来服务区旅游参观。

9日，泰安服务区西区正式
开业运营。山东高速颠覆传统，
创新“服务区+”理念，打造的
全国首家智慧型、体验式服务
区，成为继德州西区提升改造
之后，山东高速引领全国行业
发展的又一重大创新。

在此理念指导下，山东高
速服务区彻底打破传统的条条
框框，进行服务深度或宽度延
伸，从而实现由服务区向服务
体的价值转换，将服务区打造
为集商业、餐饮、超市、娱乐、旅
游等各种功能于一体的现代化
服务综合体。

据悉，山东高速现有省内
服务区35对，省外服务区12对，
预计2018年底，实现旧服务区改
造35对，新建服务区20对；将按
照大中小三个标准进行改造，
大型服务区便是泰安西站这种
模式，即综合体+司机之家，小
型服务区将采用司机之家模
式。继泰安服务区西站后，曲阜
服务区即将揭开神秘面纱。

同同比比贵贵99毛毛，，柴柴油油价价““逆逆袭袭””汽汽油油
有快递车司机每月多花千元，供应紧张局面有望缓解

入冬以来，柴油价格上涨，甚至出现反超汽油价格的现象。尤
其是天气日渐寒冷，-10#柴油的需求量旺盛，在济南，有的小加油
站去大加油站买油。究竟是什么原因造成这一现象？

““本本来来只只想想歇歇歇歇脚脚，，谁谁料料成成下下次次旅旅游游首首选选””
泰安服务区西区运营，是全国首家智慧型、体验式服务区

泰安服务区西区试营业以来，因为与传统服务区不同，尤其在
餐饮、厕所等方面超出对服务区的想象，一度成为“网红服务区”。9
日，带着对“网红服务区”的质疑和想一探究竟的迫切，记者来到泰
安服务区西区。

高大上的泰安服务区西区。

在济南某加油站内，一辆货车刚加完柴油。

张先生的加油账本
（-10#柴油价格）

2016年11月
每升5 . 92元

2016年12月
每升5 . 93元

2017年2月
每升6 . 02元

2017年12月
每升6 . 84元
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