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本报济宁12月24日讯 (记
者 孙璇) 23日，济宁市住建
局、市燃热办兵分两组，在主
城区开展“访民问暖”专项活
动督导检查，对今冬供热服务
不到位、室内温度不达标等问
题整改情况进行督导检查。当
天回访中，10个前期反映不热
的小区用户室内温度多数已
达标。

23日上午10点半，齐鲁晚

报·齐鲁壹点记者跟随市燃热
办工作人员回访，来到金色兰
庭小区7号楼居民李丽家中。
一进李丽家门，暖意迎面而
来，李丽穿着一件春装，两岁
的孩子坐在地板上玩耍。测温
器显示，室内温度达到23℃。

“前两天来物业来维修过了，
排了卫生间暖气片的气。”李
丽说，因为是初次供暖，室内
设施杂质较多，高温水的循环
不畅，出现了堵塞，维修之后，
现在家里暖和了。

一上午时间，市燃热办工
作人员对东发小区、刘庄小区、
金色兰庭、东南华城等10个小

区入户回访，在市燃热办的督
导检查下，前期反映不热的用
户的室内温度多数已达标。

经调查核实,小区住在一
楼和顶楼的居民投诉较多主
要是因为房屋散热量大，应适
当增加暖气机组。不少市民认
为暖气不热主要是供热企业
的原因，但部分居民私自改造
室内设施、为美观包裹暖气
片、供暖初期没有及时排气
等，都可能造成暖气不热。

济宁市燃热办主任张鹏
介绍，今冬供暖以来全市总体
运行平稳，各县市区供热管理
部门、供热企业要在2018年元

旦之前，利用周末时间集中组
织开展一次“访民问暖”专项
活动，通过入户走访等方式，
主动了解居民诉求。

对居民反映的供暖问题
列出问题清单、制定报告制
度，居民提出的投诉逐一解
决。根据居民反映问题，供热
主管部门调查核实后，将对违

法违规供热企业依法从重处
罚，对相关责任人员严肃追
责，公开通报。

如果您遇到暖气不热，供
热企业服务不到位等问题，请
拨打齐鲁晚报·齐鲁壹点热线
电话2110110，我们将联合燃
热办一起帮助您解决问题，温
暖过冬。

1100个个小小区区回回访访，，多多数数室室温温达达标标
市燃热办“访民问暖”入户督导，供暖问题可拨本报2110110热线

阳阳城城煤煤电电供供热热工工程程运运行行良良好好

每每年年可可节节约约标标准准煤煤1100万万吨吨
本报济宁12月24日讯(记

者 孙璇 通讯员 徐永
振 王广蓬) 目前，阳城煤
电向汶上县城供热工程供
热系统运行半个月的时间
了，供热运行效果良好。该
工程利用电厂余热用于居
民供热，项目每年可节约标
准煤10万吨。

阳城煤电向汶上县城
供热工程，是汶上县重点民
生工程。工程于2017年8月16
日开工，11月25日系统带负
荷联合调试，12月10日供热
系统正式运行，目前供热运
行效果良好。

该供热系统采用DCS集
中控制方式，供热首站无人
值守，在电厂主厂房集控室
实现对设备的远程操作和温
度、压力、流量、热量、液位等
的状态监视，实现对一次热
网供水温度、回水压力、供回

水压差等的自动控制。
该项目取代了区域供

热燃煤锅炉，利用阳城电厂
余热，将发电机组冷却降温
损失的热量收集用于居民
供热，供热燃煤锅炉将转为
备用。阳城电厂由纯凝发电
机组变为抽凝热电联产机
组，供电煤耗大幅降低，项
目每年节约标准煤10万吨，
减少二氧化碳排放26 . 6万
吨、二氧化硫排放850吨、氮
氧化物排放740吨。

今年实施的一期改造
工程可实现供热面积600万
平方米，计划2018年实施二
期改造工程，最终实现供热
面积1200万平方米。此外，阳
城煤电具备巨大的对外供
汽、供热能力，还推进向汶
上精细化工区供汽工程，可
实现对化工园区最大供汽
能力120吨/小时。

回访中，金色兰庭居民李丽家中温度达标。 本报记者 孙璇 摄
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