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官庄医院回顾2017年十件大事

诊诊疗疗服服务务水水平平大大提提升升
向向居居民民交交满满意意答答卷卷

本报记者 石剑芳 通讯员 孙佳

张洪冰，我国专业从事皮肤病科
学研究的著名学者，黑色素细胞移植
创始人，也是中国白癜风治疗领域的
领路人和杰出代表，山东大学白癜风
研究所所长，中华白癜风研究院院长，
也被誉为“中国治白第一人”。

他总结多年积累的白癜风诊治经
验，发现黑色素细胞移植术治疗白癜
风的理论基础，之后研发的新型黑色
素细胞促进剂及制备方法获中国发明
专利，独创了多元化V-DTP白癜风康
复体系。通过六位一体分层阶梯式多
元化整合疗法，将精密仪器检测、调节
免疫平衡、基底神经疏导、靶向定位种
植、色素细胞激活、促黑活肤保健等一
系列完整的诊疗手段结合在一起，经
治疗两万余例的白癜风患者的临床观
察，总有效率达90%以上。

据了解，白癜风是一种常见的多
发性皮肤病，好发于面、颈、背、躯干及
外生殖器等部位；全身皮肤的任何部
位均可发生，尤其是头、面、颈、臀部、
手背等部位最为常见；肤色越深，发病
率越高；男女发病情况相当，好发于青
少年；发生在面部的白癜风，其发病时
间短、面积小，如能得到早期治疗，疗

效较好，故早期治疗至关重要。
另外，白癜风大多为后天发生，而

且白癜风的发病原因尚不完全明了。有
以下几方面的可能致病因素：神经化因
素、自身免疫因素、黑色素细胞自毁因
素、酪氨酸、铜离子相对缺乏、遗传因
素、微循环障碍等。临床上按白斑的形
态、部位。范围及治疗反应一般分为局
限型，散发型、泛发型、肢端型、节段型
五型；根据病变处色素脱失情况可分为
完全型和不完全型。病程慢性，可持续
终身，完全自愈者较少。

慢病站皮肤科医师提醒广大市民，
一旦发现白癜风后要尽快到白癜风专
业治疗白癜风的医院检查确诊，争取早
期治疗；生活要有规律，避免经常处于
紧张和焦虑的精神状态之中；适当增加
日晒，但切忌过度，以防晒伤；避免皮肤
外伤，以免发生同形反应；不可用刺激
性强的化妆品和外用药。

本报记者 石剑芳
通讯员 袭文

★关键词一 拓展新业务

该院结合官庄地处山区患
颈肩腰腿疼患者较多的情况，该
院积极成立颈肩腰腿痛专科,采
用玻璃酸钠关节腔内注射的方
式，结合针灸、推拿、灸法、小针
刀等中医疗法，为患者减轻病
痛。为发挥中医治未病作用，积
极开展了三伏贴、疼痛贴等项
目。同时，该院积极探索中医新
技术和新项目的开展，积极参加
各项中医技术培训，进一步提高
了医院临床综合诊断水平。

★关键词二 设备更新

护理方面加强气压治疗
仪、机械辅助排痰及注射泵的

规范使用；彩超室开展经颅多
普勒监测；肛肠科新增结肠镜；
中医科新购置的中医磁热治疗
仪及神灯辅助治疗设备，重点
用于失眠、头痛、脑中风后遗症
等患者，效果良好。

★关键词三 健康管理

自今年5月份成立健康体
检中心以来，该院与山东省肿
瘤医院（东院）合作开展了肿瘤
标志物和基因检测项目，本着

“早期发现、早期诊断、早期治
疗”的防治方针，以优美的环
境、一流的服务、良好的信誉，
为广大人民群众的健康保驾护
航。截止到12月底，该中心共
为300余人开展了健康体检。

★关键词四 公共卫生服务

公共卫生服务与基本医疗

充分结合,全面实行家庭医生
签约式服务。该院结合上级文
件和辖区实际情况分别制定了
基础、初级、中级、高级等针对
不同人群的服务包，并组织由
街道和村级89名医务人员组
成 6个服务团队，利用“大篷
车”查体、育龄妇女查体、门诊、
义诊、巡防等多种形式进行了
家庭医生签约服务，截至目前
共完成签约服务14780人。

同时，该院还开展健康扶
贫及门诊帮扶活动，帮扶贫困
人 口 4 4 人 ，全 年 共 计 报 销
71922元，发放护理补贴33750
元。通过开展一系列活动，及早
干预和防范重大疾病的发生和
发展,减少贫困群众发病率。另
外，该院还为辖区内25名60岁
以下失能人员提供上门服务，
共计发放补贴3 . 3万元。

★关键词五 中医特色

加强中医堂建设,突出中
医特色。积极探索中医新技术
和新项目的开展，积极参加各
项中医技术培训，长期聘请中
医院2名高年资医师定期到医
院坐诊，充分发挥中医传帮带
的作用，提高技术水平。目前，
该科止咳煎剂及流感煎剂得到
了群众的广泛认可，取得了良
好的社会效益。

★关键词六 医疗质量管理

持续提升医疗质量管理水
平,完善医疗安全防范机制。每
月组织一次召开的医疗安全会
议，对全体医务人员进行了18
项核心制度的培训，制定了医
疗质量控制管理体系，每月对
运行病历及终末病历进行统一
评审，奖惩与绩效挂钩，使病历
书写质量有了显著进步，医疗
质量有了基本保障。

★关键词七 人才队伍建设

今年以来，官庄医院先后
选派三名临床青年医生参加

“全科医生”培训；选派一名医
师参加“西学中”培训。该院院
长王伟表示，加强人才队伍建
设是医院的一项长久性基础性
的工作,该院将继续选派骨干
医师进修培训新技术新项目,
同时引进年轻的专业技术人
才，为医院发展储备技术力量。

★关键词八 医院文化

该院积极结合“五四青年
节”“5 . 12护士节”“6 . 26医师
节”等重要节点，开展趣味运动
会、护士技能操作大比武、医
师病历书写比赛等活动，充
分提高医院职工身体素质，
增强凝聚力。通过一系列针
对性活动，进一步丰富职工
生活、提高医护人员的整体
素质，为医院各项工作的正
常开展奠定基础。

★关键词九 医院品牌

在医院整体实力提升的同
时,注重加强医院宣传力度。该
院利用报纸、电视、新媒体等多
种形式,结合义诊、查体及下村
回访患者等工作，进一步提升
医院的知名度,提高群众的知
晓度，打造医院品牌。

★关键词十 就医环境

为给患者提供更加优质、
便捷、整洁的就诊环境。该院结
合创建文明城市工作，安装了
盲道、护栏；改装了残疾人专用
厕所；重新规划停车位，方便患
者就诊停车；更换病房被服,建
设洁净卫生的病房环境；增设
冷热直饮水机，保障患者饮水
安全。另外，该院整合医院闲置
房屋1000余平方米，重新修缮
亮化，成立和美日间照料中心。
为辖区内老年人提供一个集休
闲、娱乐、康复、运动于一体的
活动场所。

通过官庄医院全体职工的
共同努力，该院2017年该院的
十件大事，件件都有新进展、事
事都有新成果，患者也因此受
益。王伟表示，以患者为中心，
就是全心全意为他们服务，让
他们从医院的提升和变化中受
益，该院将继续砥砺前行，为辖
区及周边镇街的居民提供更好
的健康服务。

独独创创白白癜癜风风康康复复体体系系有有效效率率达达九九成成以以上上
下月16日慢病站特邀白癜风专家来章丘坐诊

新技术新设备越来越多了、健康体检管理中心越来越成熟了、公共卫生服务越来越全面了、中医
特色越来越明显了、医疗质量管理越来越规范了，2017年初官庄街道社区卫生服务中心（以下称官庄
医院）制定了全年十大工作任务。一年来各项工作有序开展，医院的综合实力和诊疗服务水平不断提
升，向辖区及周边镇街的居民交上一份满意答卷。

自章丘区慢病站与山东大学白癜风研究所合作成立“章丘临床基
地”以来，该站先后引进了国际最先进诊疗设备，并独家开展白癜风表
皮移植手术。近日，为进一步回馈章丘辖区白癜风患者，慢病站将于
2018年1月16日特邀“中国治白第一人”张洪冰坐诊，现场为白癜风患
者答疑解惑。

官庄医院2017年重点工作掠影。

工作中的张洪冰。
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