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3388年年深深耕耕基基层层，，医医疗疗诊诊所所就就是是家家
绣惠耿家村乡医刘凤芹医德高尚获赞“乡村120”

文/片 本报记者 石剑芳

18岁就开始学医
附近村民看病都找她

说起自己的从医之路，刘
凤芹感慨万千，因为母亲体弱
多病，经常请不到医生到家里
来给母亲看病。18岁时她就下
定主意自己做名医生守护母
亲，随后便跟着村里的老乡医
学习医术。“当时我毫无医学基
础知识，学习难度可想而知，最
难的时候真的想过放弃，但一
想起村民们缺少医生看病难，
再加上家人对我无私的支持和
鼓励，这条路我一踏入就走了
大半辈子。”刘凤芹说。

在有了一定的医学基础和
实践经验后，刘凤芹经引荐到
绣惠卫生院开始正式学习内
科、外科的诊疗方法。3年后，
她正式回到村里的诊所，接替
老师成为村里的新一代乡医。
刘凤芹从医38年来，不断提升
自身诊疗技术，尽心尽力为村
民看病。

只要村民叫一声
她就背起药箱上门服务

十几年前，村里的一位孕
妇突发妊高症，全身抽搐。刘凤
芹做初步诊断后，立即建议其
到上级医院接受治疗，与此同
时，刘凤芹用针扎人中、手掐虎

口，不断鼓励孕妇要坚持，全程
护送孕妇入院治疗。“情况危
急，容不得有半分犹豫，从医不
就是尽全力医治每一个人么？
从医院走出来，我第一个念头
是诊所还有不少患者呢，打车
我就赶紧往家奔。”救人于危急
间在她看来都是平常事，重要
的是为生命争分夺秒。

每天清晨，刘凤芹总是早
早到卫生室，打扫好卫生，6点
准时开门，一直工作到晚上11
点。中午休息时间，仍然有不少
村民来看病拿药，刘凤芹经常
顾不上吃饭休息，三十年来，她
几乎没有过午休。无数个清晨，
她是被村民的敲门声叫醒的，
只要村民有需求，她就会更早
地来到卫生室接诊。

村里的李老太太肚子疼，
输水后症状未见好转，晚上刘
凤芹回访老人，一定要找出原
因为她缓解痛苦，回到家时已
经是次日凌晨4点了。像这种
情况在刘凤芹那里是家常便
饭，不论是白天或者深夜，只要
遇到村民突发疾病需要治疗，
刘凤芹会立即前往病人家中，
时间少则十多分钟，多则两三
个小时。多少年以来，只要村民
叫一声，她都会背起药箱上门
服务。

村民没钱看病就赊着
她从来不催账

刘凤芹说：“38年来，我始

终将八个字牢记心中作为我的
从医信条，‘起早贪黑，担惊受
怕’。”“起早贪黑”是刘凤芹从
医以来的真实写照，“担惊受
怕”是她心系村民的纯真体现，
她担心村民们病情恶化，害怕
能力不够让村民受苦。

据了解，耿家村约 2000
人，每位村民的基本情况、健康
状况、家里的固定电话，刘凤芹
如数家珍。不仅如此，在配合上
级医院基本公共卫生服务方
面，从2004年至今村民的档案

建档5次，每次都是她利用工
作之余的时间手写的。不仅
如此，免费检测血压、血糖、
发药等工作，也在她的职责
范围之内。

“良医处世，不矜名，不计
利，此其立德也”，刘凤芹时常
帮助家庭困难的村民，村民们
没钱看病就赊着，她的抽屉里
存着20多厘米厚的欠条，但她
从来不催账。她用自己学到的
中医技术，帮病人开展针灸推
拿、按摩刮痧、整脊理疗等诊疗

项目。因为脾气好、技术好、品
行好，她慢慢地成长为资深
大夫，她的患者也从本村发
展 到 周 边 村 镇 乃 至 其 他 地
市，至今她都记不清自己诊
治过多少人了。

村民们笑称她是“乡村
120”的同时，也把她一年365
天过成400多天的日子看在眼
里。刘凤芹笑着说：“村民身体
不适找到我那是信任，我不能
辜负他们，我也将继续努力做
好这个健康守门人。”

本报1月4日讯（记者 石
剑芳 通讯员 刘洪波） 发
热、头痛、肌痛、乏力、咳嗽……
入冬以来，小儿流感等呼吸道
疾病进入高发季。高官寨街道
社区卫生服务中心（以下称高
官寨医院）审时度势，于2017
年9月份成立儿科门诊，并邀
请章丘区儿童医院6位儿科专
家坐诊，为辖区内小患者提供
最优质的诊疗服务。

高官寨医院开辟病房专区
成立儿科，设立儿童输液室和
新生儿病房、普通病房、特护病
房，并配备专业医师2名，护士

4名，开设床位10张。另外，该
科室还配有新生儿暖箱、蓝光
箱及蓝光治疗仪、多功能监护
仪等先进小儿诊疗设备，以满
足不同小儿患者的就医需求。

据了解，该院小儿科在小
儿发热、小儿支气管炎、新生儿
黄疸等呼吸、消化系统疾病的
诊疗方面具有较高水平，该科
室主要采用小儿灌肠、雾化、贴
敷、蓝光照射等痛苦小、效果好
的治疗方式开展一系列诊疗工
作。其中，山东大学临床医学系
的石光彬医师经过多年潜心钻
研，采用中药灌肠疗法治疗各

种小儿常见病，效果显著，受到
广大患者的青睐。

“在儿科临床治疗中，常因
小儿惧怕药苦或强行灌服，易
呛入气管，而打针、输液会带来
痛苦，采用直肠给药，作用迅
速、温和、持久，副作用少。”石
光彬向记者介绍道，小儿肠管
相对比成人长，消化面积相对
较大，肠壁薄，黏膜血管丰富，
通透性高，故吸收率明显较成
人高，因而能更好地发挥药物
作用。

另外，该科室主治医师滕
培醒曾多次到上级医院进修学

习，在儿科常见病、多发病的治
疗，尤其是呼吸系统、消化系
统、新生儿黄疸等儿科疾病方
面具有丰富的临床经验。“呼吸
系统类的疾病是儿科常见病，
住院治疗一周后基本都能恢
复，但是在秋冬季节交替，家长
们要注意为孩子及时增添衣
物，在饮食上也要注意卫生，及
时补充维生素。孩子无小事，家
长莫大意。”滕培醒在采访中不
忘为家长们提醒。

为更好地服务好辖区及周
边地区的小儿患者，该院每周
二、周五邀请章丘区妇幼保健

院儿科专家坐诊，保障辖区小
儿患者在家门口就能看专家门
诊，在镇街医院就能治好常见
病、多发病。

高官寨镇卫生院院长孔刚
介绍说，“一个医院的发展主要
依靠特色诊疗专科和医术精湛
的医生，‘医院有专科、科室有
特色、人人有专长’是我院的发
展目标，我们将为患者提供更
优质的诊疗服务基本保障。”孔
刚还表示，该院将把握专家坐诊
的机会，让辖区内小儿患者在家
门口就能看专家门诊，在镇街医
院就能治好常见病、多发病。

三级病房守护患儿健康

高高官官寨寨医医院院特特邀邀66名名儿儿科科专专家家坐坐诊诊

刘凤芹对患者总是笑脸相迎。
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