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打通部门分割摸清数据“家底”

山东年底基本完成政务信息整合

政政务务““一一片片云云””
能能下下““多多大大雨雨””

网络强国、数字中
国、智慧社区是当前的热
点词汇。1月5日，济南市
政府数据开放平台正式运
行，公开了53个部门的1010
个数据集，成为全国一次
性开放单位最多、数据集
最大的城市。近日，省政府
办公厅还发布了《关于成
立省电子政务和大数据发
展专项小组的通知》。

在2017年10月，我省
政务信息系统整合共享
就有了具体的时间表，同
步整合各类对内服务的
系统资源，建立省电子政
务云。统筹一片云就像建
一片集中的大型电厂，改
变了过去小而乱的烟囱
式建设方式，打通各部门
信息共享通道，将给我们
的生活带来翻天覆地的
改变。

本报记者 范佳 陈玮

50多个省直单位
“上了云”

当前大数据、云计算是信息技术
领域的热点，当与政务相结合时会产
生巨大的助推力，电子政务云便随之
而生。山东这两年发展政务云，不再
摸着石头过河，而是有了完整的发展
思路和顶层设计。

浪潮集团云服务产品部总经理
颜亮介绍，山东政务云的起点应该追
溯到2015年。那一年山东出台相关文
件，明确了政务云方面大的政策要
求，其中便包括集约化原则，不允许
各单位自己再购买设备，建“小烟
囱”，并提出了政府购买服务的方式，
提出了解决信息化建设新的方向。当
年浪潮通过竞标获得了山东省政务
云服务商的身份。

随后，我省政务云建设飞速发
展。2016年10月，山东省政府就出台
了关于促进大数据发展的意见，提出
要建成使用全省统一的政府数据开
放平台，2018年前道路交通、公共服
务等政府数据要向社会开放。2017年
1月，山东发布了电子政务公共服务
云平台、政务信息资源管理领域6项
标准，对电子政务公共服务云平台的
应用迁移、应用部署、服务目录、政务
信息资源标识符编码规则、核心元数
据、目录编制指南予以详细解读，10
月又出台了《山东省政务信息系统整
合共享实施方案》。

在这些顶层设计背后，政府部门
的工作方式也在悄然发生着变化。

颜亮说，按照新的政策要求，省
财政覆盖的行政事业单位业务基本
都会通过云服务来实现，一方面面向
省本级，后面阶段还将面向各个省辖
市。从2015年至今，已经有省直50多
个厅局的业务搬到了政务云上来。

依托政务云
24小时环保监控

颜亮形象地比喻，这片云更像一
片集中的大型电厂，通过云的基础设
施承载，改变过去分散的、小而乱的
烟囱式建设方式。“这次规划不仅考
虑了省本级部门，而是拓展到了市，
为全省政务信息系统的整合共享，做
好了准备和铺垫。”

如今山东政务云的效果已经
凸显。

哪里的空气质量“爆表”，哪里的
饮用水源地遭到污染，哪里的企业污
水排放超标……在省环保厅建设的
自动监控系统上，5000多个点位全部
采用自动监控设备，实现全天候、不

间断的24小时连续监测监控。该系统
每年产生24亿个监测数据，广泛应用
于环境应急、环境预警、生态补偿、行
政执法、排污收费等环境管理方面。

省环保厅相关负责人介绍，该系
统是山东环保第一个基于物联网设
计理念的大型智慧监管系统。但随着
监控点位和监控指标的不断增多，省
环保厅机房已不能满足运行要求，从
2015年开始逐步向省电子政务云平
台迁移。依托政务云提供的信息化支
撑能力，监测数据通过全省统一的数
据采集和传输设备，采用“一点多发”
的方式，同时发送国家、省、市、县4级
环保部门和被监控单位，实现全方位
的数据共享。同时，通过山东环境网
站向社会公众及时发布空气质量、水
环境质量、污染源排放的监测信息。

除此之外，2015年，为妥善应对
频发的重污染天气，按照环保部要
求，省环保厅依托政务云的高性能计
算集群，建设了省、市环保部门共同
使用的全省空气质量预报预警系统。
具备未来72小时精细化预报和7天趋
势预报能力，在2016年供暖季期间，
准确预测出13次重污染过程，省级发
布1次红色级别预警，指导市级发布
各级别预警115次。

79条部门专网
今年基本完成上云工作

省环保厅并不是个例。
之前我省的政务云建设采取了

“省市平台、多级应用”结构，这种以
行政层级和市域划界的做法，增加了
资源共享的难度，造成部分市级云平
台低水平重复建设的局面。

省政府办公厅电子政务处相关
负责人表示，省内79条专网，2801个
部门业务系统由于技术标准、开发环
境、系统架构等存在很大差异，基本
处于独立运行状态。“针对这种情况，
按照“应上尽上”的原则，到2018年省
政府部门和各市具备迁移条件的业
务系统要基本完成上云工作。

全省电子政务云整合，已经有了
明确的时间表，到2017年年底前，公
共服务云基本达到与开展社会管理
和公共服务要求相适应的服务规模
和保障水平，通过网络安全主管部门
安全审查。力争到2018年底，全省政
务信息系统整合基本完成。

把摸清数据“家底”做在前面，把
数据的建设和完善工作紧跟在后面，
形成数据的统筹，这就需要专门统筹
的部门。山东对省政府电子政务、政
务服务管理、大数据发展等管理职责
和机构进行整合，组建省政务服务管
理办公室，统一协调指导全省工作，
并组建了省大数据中心，强化政务信
息系统整合共享的技术支撑。

政政务务云云未未来来能能干干啥啥

房管局刷身份证知社保信息

未来我们的生活会是一番怎样的景象？山东省
办公厅电子政务处相关负责人举了个例子，来济南
打工的外来小伙李明要想在济南买房子，需要提供
人社部门开具的社保证明。而未来，只要刷一下身份
证，无需证明，房管局就知道李明交了多少年社保。
菏泽的老张到北京看病，完全可以实现异地结算。

殡仪馆火化户口自动注销

新生儿从医院出生，医院会开出生证明，公安部
门就会通过数据的共享掌握到这个孩子的存在。孩
子三岁该上幼儿园，六岁该上小学时，教育部门会自
动了解到。如果学区学校学位不够，政府就要提前规
划建设新学校了。当有人去世后，在殡仪馆火化时，
在公安部门那儿此人的户口便自动注销了，这就避
免了人已经去世还在领社保、领工资的情况。

提高农残检出率

如果政府数据与民用、商用数据能够互联互通、
资源共享，会给社会和生活带来哪些改变？过去质检
中进行抽样检测，农药残留检出率是13%，如果加上
农药的数据，这个概率可能提高20%，若再加上降雨
量数据，又能提高20%。

分析经济社会发展情况

国家超级计算济南中心朱效民博士分析，通过
大数据，能够衡量经济社会发展的情况。如果分析一
年内整个区域的消费状况及消费比例，就能够分析
出经济社会发展的总体状况，这个数据比GDP更接
近社会的真实状况。朱效民还提到大数据对社会治
理的保障，比如政府和购物网站达成协议，提供居民
的购物记录，如果有人购买非法物品，马上便能监控
到。

“家里蹲”也能办业务

浪潮集团云服务产品部总经理颜亮描绘了这样
一幅蓝图，现在老百姓办事还需要去窗口进行身份
识别，需要看到本人，下一步个人身份可以通过网上
人脸识别，甚至不需要到业务大厅，用手机操作就能
办好业务了，而这样的生活很快就将到来。

有的已经实现，如环保项目的审批，足不出户，
就能把如此重要的审批办完。省环保厅2013年9月开
发了“网上审批平台”，正式运行以来，通过网上受理
审批项目1825件，办结1730件，全部在网上审批完
成。

颜亮介绍，量变引起质变的时刻就要到了，2018
年底就会看出比较明显的效果。

本报记者 范佳 陈玮
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