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多举并进全力打造“健康嘉祥”

患患者者家家门门口口享享受受到到大大医医院院服服务务

嘉祥县人民医院脑起搏器植入手术。

本报记者 贾凌煜 通讯员
于保立 杨枫

镇街卫计深度融合
为百姓查体和治病

“前段时间，我在镇计生办
查出妇科病，卫生院大夫给打
了针，病治好了还没花钱。现在
计生查体还能查病治病，太贴
心了。”谈起卫计资源整合后给
群众带来的方便，嘉祥县黄垓
镇32岁的育龄妇女小雪(化名)
高兴得合不拢嘴。小雪此次享
受免费治疗节约开支近千元。
像她一样享受免费治疗的育龄
妇女，在嘉祥县已有30余人。

去年以来，嘉祥县不断深
化卫生计生改革，积极探索镇
街妇幼保健和计划生育技术服
务资源整合模式，实现优势互
补、资源共享。目前，全县13处
镇街卫生院与计划生育技术服
务站实现了人员、场所、业务的
深度融合，通过优化整合妇幼
保健和计划生育技术服务交叉
重叠环节，把已婚育龄妇女健
康查体、药具发放、优生指导、
随访服务和基本公共卫生服务
项目落实、妇幼保健、预防接种
等原来分散的职能“片段”，整
合延伸成“前后贯通、相互衔
接、便捷高效”的链条，实现生
育全程服务，让群众“一个门进
来、一站式服务”。

为做好这项工作，嘉祥县
在镇(街道)卫生院(社区卫生
服务中心)加挂“妇幼保健计
划生育服务站”牌子。镇街卫
生院院长任妇幼保健计划生
育服务站站长，原计生服务站
站长任副站长。新成立的镇
(街道)妇幼保健计划生育服

务站承担本辖区内围产期保
健、妇女保健、儿童保健等妇
幼保健和妇女儿童常见病防
治任务；承担计划生育技术服
务八项任务；落实妇幼重大公
共卫生服务项目和基本公共
卫生服务项目，承担已婚育龄
妇女健康查体，配合开展产前
筛查、新生儿疾病筛查、听力
筛查、“两癌”筛查项目等工
作；负责对村级服务人员提供
业务培训指导。村级保留村卫
生室和村计划生育服务室，实
现共享共用。

目前，已婚育龄妇女在镇
街妇幼保健计划生育服务站
健康查体服务活动中，增加了
身高、体重、视力、血压，心电
图、乳透、血常规、尿常规检查
等多种服务项目，真正做到了
让群众少跑腿、少折腾、多受
益、普受益，在家门口享受到
卫生计生惠民政策，提高了群
众满意度。

县域“医共体”成立
家门口享大医院服务

建于1949年的嘉祥县人
民医院，是一所集医疗、教学、
科研、康复、保健和计划生育
技术指导等功能于一体的国
家二级甲等医院。为把更多小
病患者留在基层医院，减缓大
医院看病压力，嘉祥县积极推
进分级诊疗，建设了由县人民
医院、县中医院牵头的两个县
域内“医共体”。

6日上午，在嘉祥县老僧
堂镇卫生院，听说县里大医院
医生要来坐诊，内科门诊挤满
了前来就诊的患者。与此同
时，在嘉祥县三院，嘉祥县人
民医院内科主治医师李瑞书

正在查房，当他得知“肺炎”患
者董阿姨住院近一周时间仍
然胸痛、胸闷，立即医嘱紧急
复查血常规。

很快，血常规结果出来
了，数据显示，患者感染指数
仍高，李瑞书建议调整抗菌药
物。查房结束后，嘉祥县三院
组织全体医护人员，邀请李瑞
书进行了一次讲座。讲座会
上，李瑞书针对本次到嘉祥县
三院的查房活动进行了总结，
针对“规范诊疗程序、抗菌药
物的规范使用”等问题进行了
详细地讲解。

自“医共体”组建以来，两
家牵头医院根据医共体内各
镇卫生院特点制定了帮扶措
施。同时，两家医院选拔16名
挂职业务副院长，每月实地到
镇卫生院工作不少于15天，各
医共体牵头医院组建了由60
名医疗专家组成的二级专家
团队，常年在医共体成员单位
巡诊，开展传、帮、教活动，周
一到周四牵头单位专家团队
轮流到各镇街卫生院坐诊。

另外，在尊重患者意愿前
提下，“医共体”内开展双向转
诊，一般常见病、多发病和慢
性病病人在镇卫生院诊治；轻
度疑难复杂或急性期的常见
病，由牵头医院派专家指导镇
卫生院就地治疗；受镇卫生院
技术条件所限难以诊治的，转
往上级医院诊治。镇卫生院转
来的病人，牵头医院优先安排
入院。在牵头单位完成难度较
大的诊治且病情平稳后，转回
镇卫生院，上级医院派原经治
医生指导后续诊治工作。2017
年县域内就诊率达到82%，较
2016年增加了3个百分点，初
步形成了“小病首诊在基层、

一般常见病在镇街卫生院、大
病在县级医院、康复治疗回基
层”的良性就医格局。

健康数据实现共享
不出户可预约诊疗

2017年，是嘉祥县卫生计
生事业转型发展的关键之年，
除了整合镇街卫生计生资源，
建设“医共体”实现分级诊疗，
嘉祥县还建立了“健康嘉祥”
大数据中心，实现信息互通。

依托“健康嘉祥”大数据
中心，建设了家庭签约 “一
网三端”信息服务网络平台。

“一网”即县域服务平台，“三
端”就是三个客户端，即签约
医生客户端、签约居民客户
端、医院客户端。居民通过移
动客户端可以查询个人及家
人的健康档案、服务团队、化
验结果、医疗消费、医院值班
医生、空床情况等信息，实时
接收医生开具的处方信息，可
在线进行健康咨询、预约诊

疗、查询体检报告等，给签约
居民带来实实在在的方便。在
此基础上，全县居民的健康信
息纳入数据中心，与三级医院
对接，积极推进医疗资源信息
的互通、共享，逐步实现居民
不出乡镇就能享受到二甲、三
甲医院甚至是省级大医院专
家的诊疗服务。

在优化看病就医服务流
程方面，普遍开展预约诊疗服
务，大力推广网上和微信预
约，减少群众看病就医等待的
时间。通过预约挂号、合理安
排门急诊和入、出院服务流
程、推行“先诊疗，后付费”模
式、 提供方便快捷的检查结
果查询服务等，推进各项改善
医疗服务的措施，不断促进医
疗服务水平的提高。

对持“医疗救助卡”的贫
困群众实施精准式医疗救助。
截止目前，享受优惠的门诊人
数1 8 8人次，减免门诊费用
3816元；住院人数5071人次，
共计减免费用177 . 67万元。

镇街卫计资源整合，建设两大“医共体”、实现分级诊疗，大数据中心共享信息……2017年，嘉祥县以提高群众满意度为宗
旨，以打造“健康嘉祥”为目标，各项工作取得新成效。目前，嘉祥县卫计系统共取得市级以上荣誉10个，顺利通过省级卫生县
城复审，省级病媒生物防制达标验收，市级健康促进县评估和省级药具示范站验收；万张街道卫生院、老僧堂镇卫生院院荣获全
国“群众满意的乡镇卫生院”荣誉称号；县卫计局被评为“全省卫生计生系统先进集体”。

不出嘉祥县，患者享受优质诊疗服务。
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