
坚守的美丽
——— 工行威海分行基层网点员工春节值班服务的一天

春节本是阖家团圆的日子，当灯笼高高挂起、爆竹声声响起，千家万户沉浸在团聚的喜悦中时，工商银行网点的许多基基层员工却坚守在岗位上，为了让更
多的市民在春节期间能顺利办理业务，他们默默地工作着......

2018年2月20日(正月初
五)，高区文化西路支行营业经
理葛姐七点半钟就早早的来到

网点，今日是春节值班第一天，
意味着又要回到熟悉的工作环
境，走在熟悉的路上，回想着与
家人团聚的点点滴滴，感受假
期身心放松的闲适，要调整心
态迅速切换到工作模式，内心
有着恋恋不舍，有着期盼。

互相拜年过后，大家整理
工装、收拾卫生，进行简短的晨
会，将假期值班期间的服务要
求和注意事项再次强调，就开
始了一天的工作。

八点钟网点负责人和客
户经理上门拜访重点客户，
给客户拜年的同时宣传了工
行的金融产品，拉近了与客
户的感情。

八点半钟厅堂虽然客户不
多，但网点人员分工明确，各司
其职，为新一年网点服务工作
开了个好头。趁闲暇时间，葛姐
静静的坐在办公桌旁，把年后
工作捋顺一遍。

九点钟，客户陆陆续续
来到网点办理业务，这时葛
姐承担起了大堂服务工作，
耐心解答客户咨询，为客户
办理社保卡启用、新开借记
卡并注册电子银行等业务，
同时营销融e联、e生活等互
联网金融业务产品。

十点钟看到前来存款
的老人行动不便，她便主动
上前搀扶协助，与其攀谈了
起来。原来老人的孩子们都
远在外地，还有国外工作
的，一年就春节回来一趟，
能做到的就是每年给父母
寄两万块钱，有时子女忙的
连年夜饭都不能回来吃，虽
然每年会收到不少钱，但老
人从来不用，一方面退休金
够花，另一方面孩子们都不

容易，将来一旦急用钱自己
也帮得上忙，所以钱一直这
么放着。看着鼓鼓囊囊的布
袋子，葛姐心中说不出的心
酸，想到了老人的儿女，也
想到了自己的父母，于是建
议老人开个存折存上节节
高，不仅利息高还能随时存
取，老人很开心的接受了，
办完业务看到大厅人渐渐
多了起来，老人起身说不耽
误正常工作了，临走还对葛
姐服务赞不绝口，和孩子一
年说的话都没有今天一天
多。看着老人远去的背影，
葛姐更深刻明白了自己工
作的意义，来来往往的人
群，需要工行提供的不仅仅
是金融服务，还有关怀与陪
伴。

中午过后，办业务的客户越来
越多，值班的一天就在忙忙碌碌中
过去了，葛姐已经数不清有多少节
日在大家最快乐、最幸福、举杯畅
饮的时刻，自己和同事依然坚守在
工作岗位上，有过温馨，有过感慨，
更多的是对工作的责任，微笑面对
每一位遇到的客户，用充满爱的眼
睛对待一切，就会发现时光不变，
岁月静美。

这些忙忙碌碌的基层网点员
工是春节期间最为亮丽的一道风
景线，每一位员工背后都有一个、
几个家庭的默默支持，为了更多的
家庭过上团圆祥和的春节，他们舍
小家为大家，坚守在各自岗位上，
无怨无悔......树立工行服务卓越的
社会形象。
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又有5人被终生禁驾
其中一人被判处三年实刑，全市已有133人被终生禁驾

本报威海2月27日讯(记者
陶相银 ) 23日，威海市交

警支队公布新一批终生禁驾
名单，周杰、都立卫、邵利、程
楠楠、李洋等5人名列其中。这
是自2015年以来威海交警公
布的第18批终生禁驾名单，截
至目前共有1 3 3人被终生禁
驾。

这批终生禁驾名单中，都
立卫、程楠楠、李洋等3人为因
交通肇事逃逸构成犯罪获刑，
周杰因酒后驾驶机动车发生道
路交通事故并构成犯罪获刑，

邵利因醉酒、无证驾驶机动车
发生致一人重伤的道路交通事
故并构成犯罪获刑。

2016年12月21日16时10分
许，邵利无证、醉酒(酒精含量
为93 . 87mg/100ml)驾驶二轮
摩托车在威海市滨海大道邵家
庄村口处，由西向东行驶至事
故地点处左转借道通行时，与
由东向西行驶的一辆二轮摩托
车相撞，造成两人受伤、两车受
损的交通事故。经调查，邵利醉
酒、无证、驾驶机件不符合技术
标准的机动车并未按规定让

行，故承担事故的主要责任。最
终，邵利被威海中院判处有期
徒刑一年六个月，缓刑二年，并
被威海市公安局交通警察支队
作出终生不得重新取得机动车
驾驶证的行政处罚。

2017年5月31日，何某醉酒
未取得机动车驾驶证驾驶二轮
机动车沿荣成市石岛海景路由
东向西行驶，行至石岛斥山大
酒店西道路处车辆与路中间护
栏接触后，何某及其车辆摔倒
在路上，1时40分许，李洋无证
驾驶轿车沿石岛海景路由东向

西行驶至事故地点时将其碾
压，造成何某死亡、车辆损坏的
道路交通事故。发生事故后，李
洋驾车逃逸。经调查，李洋未取
得机动车驾驶证、未确保安全
且驾车逃逸，故应承担事故全
部责任。最终，李洋被荣成法院
判处有期徒刑三年，缓刑三年，
并被威海市公安局交通警察支
队作出终生不得取得机动车驾
驶证的行政处罚。

此外，周杰被判处有期徒
刑一年六个月，缓刑二年；程楠
楠被判处有期徒刑三年，缓刑

四年；都立卫被判处有期徒刑
三年。

这5人中，都立卫是唯一一
个被判处实刑的人。2017年04
月09日20时52分许，都立卫持
证驾驶轿车沿303省道由东向
西行驶至63KM+800M处时，与
路边行人无名氏发生刮擦，致
行人当场死亡，造成道路交通
事故。事故发生后，都立卫驾驶
车辆逃离现场。

在本次被终生禁驾的5人
中，都立卫、程楠楠、李洋均存
在交通肇事逃逸的行为。

双腿残疾开改装车，在烟墩角跑了2年黑出租
司机没有驾驶证，仅在30年前开过拖拉机

车门没关好拐弯甩出人

落地后被本车碾断腿

本报威海2月27日讯(记者 陶相银)
23日下午，在环翠区张村镇的珠江街、环翠
路路口，一辆厢式货车右拐弯时，坐在后排
座的妇女被甩出车外，被本车后轮压断了
腿。

路口监控清晰拍下了这惊险一幕：23
日15时17分，一辆厢式货车从珠江街右转
弯驶入环翠路，车速较快，拐弯过程中，左
后车门突然打开，一妇女被甩出，妇女腰部
重重落地同时，一名孩子也被带了出来，好
在车内人员及时拉住了孩子，但坠地妇女
的腿部被货车后轮辗轧。

二大队交警调查，司机张某驾驶厢式
货车，其母亲、孩子、妻子坐在后排座，事发
前左后车门没锁好，以致于右拐弯过程中，
其母亲倚在了车门上，车门受力弹开，其母
亲被甩了出去。由于车后轮辗轧，张某的母
亲受伤较重，其中一条腿是开放性骨折。

民警介绍，《道路交通安全法》第五十
一条规定，机动车行驶时，驾驶人、乘坐人
员应当按规定使用安全带。本起事故中，厢
式货车存在车速快、车门未锁好问题，乘客
也没有系安全带。

本报威海2月27日讯(记
者 陶相银) 孙某双腿缺
失，却用铁管、铁板焊接改
装一辆轿车的离合、刹车后
跑起了“黑出租”，而且他还
没有驾照，仅有的驾驶经验
是30多年前开过拖拉机。

2月26日早，威海市智
能交通缉查布控系统向三
大队交警发出警报：一辆在
成大线上行驶的蓝色奇瑞
轿车未年审。路面执勤民警
拦停该车检查，门一开，司
机孙某却下不了车，此时民
警才发现孙某竟是一名没
有双小腿的残疾人。

孙某的这辆车经过多
处非法改装：离合踏板被焊
接了铁管，终端是个布包裹
的铁板小平台，他可以用残
缺的左腿压住平台起到踩

离合踏板作用；油门踏板改
装与离合踏板一样，也使用
焊接了向上的铁管，他可以
用残缺的右腿操控，制动踏
板则用焊接铁管改装成可
用操手柄，由右手操控。

孙某和他的改装车被
带回交警三大队。孙某已63
岁，30多年前的一场事故导
致他双腿受伤，双腿膝盖以
下全部被截肢。孙某生活拮
据，他发现烟墩角的游客较
多，于两年前买了这辆奇瑞
轿车，非法改装后干起了

“黑出租”。近两年来，他经
常在烟墩角一带载客，也时
常载村民去赶集。这次出远
门，是送大连的亲戚到威海
乘船。

孙某唯一的驾驶经验
是他出事前开过拖拉机。

依据交通法规，孙某有
无证驾驶、车辆未年检、非
法改装车辆等多项交通违
法行为。目前，这起案件还
在调查处理。

三大队交警介绍，双下
肢缺失或者丧失运动功能，

但能够自主坐立的残疾人，
可以申请C5驾驶证，这种
驾驶证的准驾车型为残疾
人专用小型自动挡载客汽
车。孙某无证驾驶非法改装
的车辆，且车辆未年检，存
在很大安全隐患。
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