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整治提升引市民热议，城管部门一一回应
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■楼顶标识整治·热议

标识从楼顶挪“胸前”
指路性一点不弱

济南市牌匾标识的整治提升，首当其冲
的就是违规楼顶标识。按照《济南市户外广告
和牌匾标识专项规划》，所有楼顶标识均不合
规。济南市城管局相关负责人表示，今年6月底
前，要先期完成楼顶标识的拆除整治。

“作为一个路痴，我都是靠着某某大厦来确
认自己的方位，楼顶大字拆除后，是不是出门就
要找不着地方了？”市民唐女士说。记者在采访
中了解到，拆除楼顶标识后可能会带来的“认路
难”等问题，是此次很多市民关注的焦点。

拆除楼顶标识必然带来认路难吗？整治提
升时又如何尽量避免这个问题？对此，济南市城
管局广告与夜景亮化管理处处长赵纳新表示，
对于楼顶标识的整治，绝不是一拆了之，而是本
着“疏堵结合、服务前置”的理念，选择规划允许
的位置设置。

“楼顶标识与其说是拆除，不如说是挪
移，按照规划的要求和标准挪移。挪移后虽不
能在楼顶，但可以在楼体上方较为显著的位
置。如浪潮办公楼左上方的标识，非常简洁美
观，又很易于辨认，指路性不比楼顶大字弱，
可以说是此次楼顶标识整治的方向。”

赵纳新进一步解释称，此次整治提升，其
目的不是简单拆除，而是让济南的牌匾标识
更美观、更有格调，看着更舒心，提升济南的

“城市气质”。“城市管理不仅考虑美观性，也
注重功能性，注重怎样才能更好地服务市民、
商家、企业。”

此外，对于一些市民关心的医院、学校等关乎民
生的牌匾标识，又会如何整治？赵纳新说，还是会以
服务百姓为主，突出服务功能。“医疗、教育对市民的
重要性不言而喻，具体整治时我们也会更加灵活、更
加人性化，如可在楼体上方明显位置设置等。”

济南市的牌匾标识整
治行动在广大市民中引发
热议，楼顶标识拆除后，认路
难怎么办？整治一定要整齐
划一吗，没特色怎么办？多层
商铺的一二楼商户不同，二
楼招牌又怎么设置？针对市
民关心的问题，济南市城管
局相关负责人给予回应。
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牌匾设计不搞“一刀切”
展新气聚人气

既然既有牌匾标识存在“多、乱、差”等
问题，需要进行整治提升，那整治后会是什
么样？会不会一条街道都是统一制作的整齐
划一型牌匾？记者在走访中，很多市民提出
类似的疑问。

“很多门头房都是统一的木框打底，红
色塑料字，真心丑啊，希望这次整治不要再
做统一风格的店铺招牌了。”市民刘先生说。

“最后设计时千万不要千篇一律，不同片区
道路体现出不同特点，既美观大方又要有烟
火气。”市民于女士建议。

对此，记者咨询了济南市城管局广告与
夜景亮化管理处处长赵纳新。赵纳新回应
称，市民没有必要这么担心。“彰显特色、个
性、风貌，也就是一些市民所说的‘整齐又不
划一’，是此次整治提升中非常重视的理念。
尤其是一些特色品牌，如有历史文化底蕴的
本地老字号，以及部分国际连锁、全国连锁
品牌等，还是鼓励其彰显特色。”

赵纳新表示，此次整治，不仅是拆除挪
移不搞“一刀切”，风格设计同样不搞“一刀
切”。“牌匾标识完全做成千人一面，也并不
好看。在规划允许的范围标准之内，设计风
格也需要百花齐放。”

但整齐划一在适当的地方，也会作为规
范条件之一。“所谓整齐划一，是要根据建筑
物特点、经营特点、道路特点等因素，来确定
适不适合整齐划一。有些成规模、集约式的
小商店，尤其是在同一市场内，本身建筑风
格相同，可以考虑整齐划一。例如一些大型
市场在建设之初，已经给商户预留好牌匾的
位置，就尽量不要去突破。设计特点可以不
同，位置、规模尽量相同。”赵纳新说。
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集中式竖招、品牌墙
集约式水牌都可行

市中区八里洼路与玉兴路交叉
口的一栋二层商铺外，一楼、二楼各
自安装了面积不小的招牌。近期，楼
上招牌因无审批手续、位置尺寸不符
合规划要求等被拆除。“二层及二层
以上的招牌，被列入户外广告的范
围，需要市城管局广告处审批才可设
置。”舜玉路街道办事处城管科工作
人员介绍。

同时，赵纳新也介绍，一楼以上
的牌匾被列入户外广告的管理范围，
没有规划不允许设置。但近两年来，
随着户外广告的管理愈加严格，济南
市城管局未审批通过一块户外广告。
这就带来一个问题，当一个二层商铺
的一二楼商户不同时，楼上商户的招
牌该如何设置？

“我们在一线整治过程中，也遇到
这样一个难题。一楼商户租得早，已经
先做好了招牌，二楼商户来后也需要
招牌，该怎么办？”历下区综合行政执
法局大明湖中队队长方学进说。

对此，赵纳新回应，一层以上商
户的牌匾设置，有三种方式可以考
虑。“一是在商业街区设置集中品牌
墙，在一面墙上集中展示多个品牌；
二是规范设置集中式竖招，每栋建筑
设置数量小于等于2处；三是设置集
约式水牌，即一块牌匾上展示多个店
铺名称。”“不要误解为二楼不许设
置，像适合设置集中式竖招的地方，
如果设置效果美观、好看，经过审批
后是允许设置的。”赵纳新说。
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图1：市中区八里洼路，一

处二楼商家招牌因位置、尺寸

不符合要求被拆除。按最新规

划要求，一层以上牌匾可考虑

集中式竖招、集约式水牌、品

牌墙等形式，并经市城管局审

批后设置。

本报记者 张阿凤 摄

图2：浪潮大厦以简称设置在楼体左上方，简洁美观又不失指路性，是此次楼顶标识整治的方向。 本报记者 周青先 摄
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