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今日章丘

头头顶顶星星辰辰出出发发 身身披披月月光光回回家家
致敬“城市美容师”，他们不断擦亮城市文明底色

文/片 本报通讯员 程若男
本报记者 支倩倩

高绍永：
把小小的清运车
视作自己的大舞台

高绍永是城区的一名垃圾清运工，
常年的风吹日晒使他的皮肤变得黝黑，
付出了常人难以想象的努力和艰辛的劳
动。

众所周知，垃圾清运工作可谓又脏
又累,甚至是不分昼夜,但高绍永坚信,只要
干一行爱一行,就能实现自己的人生价值。
他从无怨言,以车为家,以车为乐。每当夜幕
降临，大家开始休闲、娱乐、放松的时候，高
绍永却迎来了自己最繁忙的时刻。他常常
吃完晚饭便早早出门，在垃圾点与垃圾转
运站之间来回奔波。

他负责的区域多商贸区、小区、单位，
垃圾量非常大，一个晚上通常要跑二十几
个来回才能把垃圾桶清理一遍。他说，虽然
我牺牲了自己与家人的团聚时间,却为更
多的人送去了洁净的环境,这应该是自己
作为一名环卫工人最开心的事。

长期从事环卫工作,加班加点是常有
的事。一年四季没有休息日,而且越到节
假日,生活垃圾越多,他们的工作量也就
越大,经常一天干下来,累得疲惫不堪。对
于这些辛苦,高绍永告诉记者,自己累点
苦点不怕啥,只要街道干净了,老百姓满
意了,自己就心满意足了。五年的环卫工
作,已经让他爱上了这份职业,他觉得过
得很充实！

一名普通的环卫工人，把小小的清
运车视作自己的大舞台，没有轰轰烈烈
的壮举，在平凡的岗位上，用自己辛勤的
汗水换得了城市的清洁靓丽，谱写了精

彩的环卫人生。

郑树娟：
做一朵城市橙玫瑰
努力盛开绽放美丽

在世纪东路，记者见到了身着橙色
环卫服、跟同事们一起扫马路的保洁片
长郑树娟。郑树娟今年只有30岁，是一名
典型的80后。从事环卫工作以来一直坚
守在一线，鲁宏大道、唐王山路、世纪东
路、双山北路、石河街等路段都是她的责
任范围。而她管理的一线环卫工人年龄
普遍较高，她在这个团队里属于绝对的

“年轻人”。
“我们的保洁员年龄普遍较高，都是

我的长辈，我年轻，所以得多帮着她们打
扫。”作为中队长，她每天都和保洁员同
时上岗，甚至比保洁员还要早，每天不间
断在路上。“一是检查路段卫生，二是确
保保洁员安全在岗，三是帮助保洁员一
起干活。”

“这几年环境越来越好，市民素质也
在提高。以前道路两边的商户经常把袋
装垃圾扔到绿化带或果皮箱内，但现在
大家的环卫意识都提高了，垃圾都能定
点投放。而且对于我们的劝说大家也都
给予配合，变化真的挺明显。”说到目前
的工作，小郑很满足：“这几年我们环卫
工人的工资福利待遇不断提高，领导和
社会对我们环卫工人也越来越重视，越
来越尊重，我真的觉得很知足，很幸福。
作为一名环卫工人，我也很自豪。”

韩彦杰：
擦亮城市小窗口
服务百姓大民生

在区环卫中心的公厕保洁人员中，

提起韩彦杰，大家都说：“她是一个认真、
细心、热心、负责的人，干起活儿管起事
来，那是没说的。”虽然是特种作业大队
的管理人员，她还是每天都驾驶着自己
的电动车挨着公厕转，她戏称，城区这75
座公厕就是她的流动办公室。

记者随韩彦杰一起来到铁路遗址公
园的公厕，看到里面宽敞明亮，打扫得非
常干净，可谓一尘不染。保洁员李梅告诉
记者，平时韩彦杰对她们管理很严格，检
查卫生时从不放过任何地方。从地面到
屋顶，从蹲位到坐便器，从洗手台到墙
壁，从擦拭一扇门到安装一个螺丝钉，她
都会亲自过问、把关，不放过任何一个细
小的地方。

在日常管理中，她把思想工作融入
工作中，经常找保洁员“谈谈心、拉拉
呱”，从各方面关心他们的工作和生活，
总是像对待自己的亲兄妹一样。“如果谁
有个特殊情况，她都第一时间为大家解
决，大家伙都很敬佩她。”

韩彦杰今年47岁，所管理的公厕分布
城区多个路段，分散广、居民聚集、门店多、
人流量大。针对这一情况，她想办法、提建
议，始终做到四个一样：检查与不检查一个
样，节日和平常一个样，繁华地段的公厕和
相对偏僻的公厕一个样，下雨天和晴天一
个样。同时，为了提高公厕管理水平，她在
每个公厕大力推行“跟进式保洁”，细化服
务质量，推行星级服务标准。

为在公厕管理员中形成“比学赶超”的
浓厚氛围，她每月都会进行示范公厕和先
进管理员的评比，大大调动了基层公厕管
理人员工作的积极性和主观能动性，每一
所公厕的管理都得到市民的肯定和认可。
采访中，韩彦杰告诉记者：“公厕虽小，但代
表我们章丘的形象，也和市民的生活息息
相关。作为一名环卫人，我们必须得把工作
做好，把章丘的窗口擦亮！”

市市场场监监管管局局试试行行

““全全区区通通办办””新新模模式式

本报6月28日讯（记者 石剑芳
通讯员 于秀清） 近日，章丘

区市场监管局率先试行个体工商
户登记注册“全区通办”服务模式。
继实行住所申报承诺制后，经营者
可凭一张身份证、一张一寸照可就
近到市场监管所办理营业执照。这
是落实“一次办成”改革，进一步优
化营商环境的又一创新举措。

当日，明水和双山市场监管所
作为“全区通办”试点共办理三户登
记业务，其中两户为设立，一户为注
销，均为异地办理，在材料齐全合法
有效后，当场办理并发放了营业执
照及注销通知书，受到了办事群众
的高度评价。

此前，个体工商户只能到经营
场所所在地市场监管所申请办理
和领取营业执照；全区通办实现后，
个体工商户执照办理可实现非属
地申请及异地领照，办理业务的地
点选择从“只能”、“唯一”向“就近”、

“任意”转变。
章丘区的个体工商户“全区通

办”包括名称核准、设立登记、变更
登记、注销登记等登记注册业务。
个体户登记注册“全区通办”服务
模式将在我区全面推行，经营者办
理个体户登记可任意选择局属20
个市场监管所就近办理。

明明水水经经济济技技术术开开发发区区

召召开开警警示示教教育育大大会会

本报6月28日讯（记者 石剑芳
通讯员 孟华） 近日，明水经

济技术开发区召开“汲取教训，严
守规矩，强化担当”警示教育大会。

会议要求，要进一步增强担当
作为的自觉性和责任感，做顺势而
为的“明白人”，应势而动的“清醒
人”，因势而为的“局中人”，切实将
思想和行动统一到区委区政府的
决策部署和各项要求上来，建立适
合当前形势的配套监督机制，形成
不断更新、适应发展的管理文化，
努力开创作风建设新局面。

要正确把握担当作为的目标
要求，对工作认真负责，对事业充
满热情，确保拥有想干事的境界、敢
干事的魄力、会干事的水平、干成事
的追求和不出事的底线。要务求实
效，彰显正气，真正做到立身有正
气、干事有锐气、工作有底气，从思
想上行动上增强担当作为的自觉
性、主动性，勤勤恳恳、扎扎实实、
从严要求做好当前的各项工作。

在我们生活的城市里，有这样一群人，他们头顶星辰出发，用干净迎接黎明，身披月光回家，用整洁收获夜晚。
日复一日，年复一年，为小泉城“洗脸”、“上妆”、“补妆”，不断擦亮城市文明底色。他们被称为“城市美容师””、“马路
天使”，他们就是我们可亲可敬的环卫工人。

正在为道路洗澡的环卫工。
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