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卖卖房房时时承承诺诺的的顶顶楼楼““阳阳光光房房””没没了了
业主要求退楼层差价，开发商拒绝赔付

本报记者 赵夏晔 孙慧丽
实习生 李睿

“次顶层”引来业主认购

交付时“阳光房”不见了

市民王先生于2016年购买
了绿地国际城的房子，由于买房
时开发商承诺在顶层会有玻璃
阳光房，王先生便买下了1号楼
顶层25楼，除了付顶层的钱外，
王先生还加付了阳光房的钱。

“当时虽然多花了一些
钱，但是感觉能多一些住宅面
积，还能避开楼顶漏雨暴晒，算
是个次顶层，感觉还挺划算。”
王先生说。但是今年6月中旬交
房前，王先生却被开发商告知，
当初买房时承诺在顶楼的“阳
光房”不能建了。“开发商说是
违建，不给盖了，涉及8栋楼44
户全部顶层业主的‘阳光房’都
泡了汤。”王先生说。

据了解，绿地国际城2016
年的销售均价是6100元/平
方，顶楼也是按照这个均价出
售，当时阳光房均价在1800元
/平方，4 4户业主花费了1 8

万—23万元不等的价格买下。
不过，在王先生看来，当时

买顶楼主要是看中了配的阳光
房，相当于顶楼变成了次顶楼，
价格与普通楼层一致，他们也
接受。如果早知道阳光房不能
建了，当时也不会买顶楼了。业
主们认为，市面上所售楼盘的
底层和顶层价格往往低于普通
楼层价格。因此，业主们希望开
发商能够赔偿顶层与普通楼层
之间的差价，但是开发商并不
同意这一赔付要求，拒绝赔付
差价。

楼盘建设规划效果图
没有顶层阳光房规划

7月18日下午，记者赶赴位
于二环南快速路北侧的绿地国
际城。在营销中心，有近50位业
主正在维权。当记者问销售人员
是否向业主许诺过建设“顶层阳
光房”时，销售人员说：“他们没
有证据，胡说八道。”业主李先生
向记者出示了“绿地国际城订购
协议”，合同显示，甲方为济南泉
景华文置业有限公司，乙方付款
项目明确写有“主房”和“露台”

两项价格。
记者前往规划局网站查询

该楼盘的建设规划公示时，发现
该楼盘属于绿地国际城一期建
设规划项目，通过效果图可以看
出，高层住宅规划顶层为25层，
没有最顶层阳光房的规划。

记者就此事致电济南市
建委，工作人员表示，关于房
屋违建行为，可以向城管执法
局投诉。不过对于此前开发商
违规销售的行为，该工作人员
并没有做出明确表态。一位不
愿透露姓名的律师称:“楼房
顶层建阳光房本不符合规划
标准，是违规行为。如果签订
合同时开发商没想建阳光房
的话，那就涉及合同欺诈；如
果签合同的时候开发商有这
个打算，后来因为一些原因不
准备建了或者无法建了，那就
是合同违约。”

业主王先生说，该楼盘的
营销总监孙先生此前已经承
认了阳光房不复存在的事实，
并允诺全额赔付业主之前交
付的阳光房的钱。王先生等业
主则希望开发商能够赔付顶
层与普通楼层之间的差价。

本报7月20日讯（记者 张
晓燕 通讯员 程莎） 上月
起，济华燃气新推出“换表服务
走到哪儿，开卡服务跟到哪儿”
服务一条龙活动，利用信息技术
升级，配合换表“神器”，在完成
旧表换新表、免费安检后，客户
无需再去服务站办理新表开卡
业务。

据了解，工作人员通过主要
和关键步骤的操作，就可以完成
一户新换表用户的新卡开通工
作，19日、20日两天，济华燃气客
户服务部在王官庄八团路2号华
冠名都小区，共对该小区超期十
年的534户居民家的煤气表进行
了更换。

“做好这个服务需要四个必
备因素。一是要客户配合顺利完
成旧表换新表；二是要带齐兴e
付扫码枪、笔记本、读卡器、4G上
网卡等电子设备。”济华燃气相
关负责人表示，这两个因素相对
容易，另外两个因素是个难题：一
个是办理地点，很多小区都是封
闭式小区，服务直通车没法开进
去，工作人员只能协调物业支个
棚子，摆张桌子放上设备露天办
理；另外一个是无法改变却必须
克服的高温天气因素。“我们将持
续开展现场安检、换表、开卡等活
动，继续让客户享受到‘零跑腿、
少跑腿、客户不跑济华来跑’的贴
心服务。”该负责人说。

济济华华用用户户不不去去服服务务站站
就就可可办办新新表表开开卡卡业业务务

本报7月20日讯（通讯员
梁越 记者 刘慧） 空调、床、
茶几、电锅、雨伞、茶壶……在济
阳县济阳街道小高村“第一书
记”温娟的呼吁下，好心人将家
中闲置的物品捐赠给了贫困户，
此举既避免了资源浪费，又帮助
了贫困村民。

近日，记者来到济阳街道小
高村，驻村“第一书记”温娟从后
备厢拿出电锅、雨伞、食用油、面
条赠送给贫困户赵成河。这已经
是温娟多次将爱心人士捐赠的
物品送过来了。

考虑到赵成河娘俩均无
劳动能力，靠政府救济生活，
温娟拿出200元现金给赵成河，
却被拒绝。家中正值拆迁的温
娟想把家中闲置的东西拿出
来，送给村中刚搬入新家的两
个贫困户，让他们生活起来更
加方便。

“毕竟我一人的力量是有限

的，我又想到其他朋友家中也
有闲置的物品，扔了不舍得，
不扔又占空间。”温娟称，随后
她在朋友圈里发消息，呼吁朋
友们积极捐赠家中闲置物品。
此举得到了很多朋友以及支
部书记高均华的关注和支持。
朋友纷纷联系她进行捐赠，高
均华更是开着自家的货车到
县城义务搬运捐赠品，空调、
床、茶几、电锅、雨伞、食用油、
面条……一时间，小高村两户
贫困户家中添置了很多小型
家具与生活必需品。

“看到他们脸上洋溢着笑
容，我非常高兴!我想将这项活动
长期做下去，进一步扩大捐赠范
围，为更多的贫困户谋福利。”温
娟说。据小高村村主任杜虎介绍,

“第一书记”温娟驻村一年以来,
隔三岔五便到贫困户家中看望,
为他们送衣服、油、面，深受大家
的好评。

““第第一一书书记记””朋朋友友圈圈发发倡倡议议
捐捐出出闲闲置置物物送送给给贫贫困困户户

在购房时开发商承诺顶楼会有“阳光房”，并向业主收取了相应费用，在交房时说好的
“阳光房”却无法兑现。近日，绿地国际城新收房的44户顶楼业主遇到了这样一件闹心事。
开发商虽然同意退还阳光房的钱，但是业主认为买房时顶楼配了阳光房后，单价与普通楼
层一致，如今“阳光房”泡汤了，他们希望开发商退还顶楼与普通楼层之间的差价。

2016年业主

买房时签署的认

购协议。

本报记者

孙慧丽 实习生

李睿 摄
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