
B04

2018年8月3日 星期五
编辑：孙萌萌 美编：赵秋红德州财经

““行行庆庆五五周周年年 感感恩恩欢欢乐乐行行””
——— 恒丰银行德州分行五周年行庆客户联谊活动

近日，在迎来五周年行庆
的日子里，恒丰银行德州分行
以“行庆五周年，感恩欢乐行”
为主题，在分行营业部组织开
展客户联谊活动。

活动当日，邀请部分客
户及其子女参加。该行员工
现场为客户发放金融产品宣
传折页，详细介绍恒丰银行

“九州卡”与理财产品等零售

业务；现场进行点钞技能展
示以及反假货币金融知识宣
讲。员工高超的点钞技能和
精彩宣讲，博得大家的阵阵
掌声。为了活跃现场气氛，德
州分行特意组织诗词背诵环
节，按照小选手们年龄分组，
分别抽取两首古诗词，独立
完成背诵。小选手个个跃跃
欲试，情绪高涨。活动最后，

孩子在家长的陪同下与该行
员工共同唱起了《歌唱祖国》，
用歌声表达对祖国的爱。联谊
活动让广大客户走进恒丰，了
解恒丰，感受到恒丰人的热情
好客，同时向社会展示了恒丰
银行的良好形象。

五年来，恒丰银行德州分
行秉承“恒必成，德致丰”核心
价值观，努力打造当地优质服

务品牌，得到了客户广泛认
可，先后荣获“山东省青年文
明号”、“文明规范服务网点”、

“山东省精神文明先进单位”、
“百姓口碑最佳银行”、“最具
创新力银行”、“最具竞争力银
行”、“最佳理财服务银行”、

“银行业十佳服务单位”等荣
誉称号。

五年的拼搏与付出，收获

了成长与进步。如今的恒丰银
行德州分行已有三家营业机
构，经营规模以及盈利能力均
走在当地同类银行的前列。在
今后的工作中将努力践行“真
诚、守规、勤俭、奉献、执行、奋
进”恒丰文化，团结拼搏，开拓
进取，再创佳绩，为当地经济
发展做出更大贡献。

（晁伟）

“我们企业是建行的老客
户了，近年来随着建行对公网
银、单位结算卡、票据池等产
品的丰富，我们现在办业务
越来越方便了，跑银行的次
数也越来越少了，大大提高
了我们的工作效率。”山东洁
阳新能源有限公司总经理王
萍对记者说。

建行德州分行公司业务
部客户经理苏爱欣表示：“建
设银行是国内首批为对公客
户提供现金管理服务的银
行，早在2002年即依托重要
客户服务系统中标通用电气
公司现金管理项目，标志着
我国商业银行在现金管理领
域与国际的接轨。2006年，随
着股份制改革和上市成功，建
设银行对公网络建设迈入新
的阶段，成为全行重要的战略
性业务。”

建行德州分行始终秉持
“以客户为中心”的经营理
念，发挥专业、专注的优势，
着力建设和发展对公网络，
使之成为银企合作的重要
平台。

善于创新、构筑产品体系

随着客户对银行数字化
智慧金融服务需求的不断提
升，建行对公网络始终在动
态中适应市场需要，依托先
进的科技手段和产品创新工
艺，高效实施产品创新。产品
线从最初的账户查询和转账
等基础产品，扩充到账户服
务、收付款服务、流动性管理
服务、信息报告服务、投资理
财服务、行业解决方案和电
子银行服务等七大产品线，
并对各个产品线内的具体产
品不断丰富和扩充，涌现出

包括票据池、预算管理、应收
应付管理、内部账管理、智能
现金池、虚拟现金池、代理收
付款、全球账户信息报告等
等一大批新兴产品，持续将
现金管理产品推向智慧化和
便捷化。

转型发展、整合一站式服务

依托“新一代”核心业务
系统建设，建行对公网络实现
了对原有企业网上银行、重要
客户服务系统、现金管理系统
等系统的整合，将分散的产
品、渠道统一为一个整体，为
客户提供崭新的一体化平台。
在系统整合的基础上，建行进
一步推出了“综合签约”和“综
合服务”，使客户能够一次申
请、即时开通建设银行各类对
公产品和渠道，最大限度简化
签约流程；同时，建行对公网

络可针对客户和行业的需要，
量身订制适合的产品套餐，使
客户能以优惠的价格享受“一
站式”服务。

普及应用、助力实体经济

近年来，建行德州分行依
托对公网络服务各类大、中、
小企业和机构类客户，对公网
络已逐步成为企业和银行、以
及企业与企业之间密不可分
的桥梁，为企业生产经营提供
采购、生产和销售等各环节的
资金和信息服务，为企业上下
游客户搭建共享生态，理顺合
作链条，创造合作机会。建行
对公网络服务，通过智能化的
产品和便利化的通道，极大地
简化了企业的财务管理工作，
使企业将更多的精力集中在
生产经营方面，更便利地完成
资源分配，进一步促进实体经

济发展。

深耕细作、提升客户体验

建行对公网络将客户体
验放在首要位置，对客户服
务全流程进行深入分析和改
进，不断对产品服务进行迭
代更新。在产品推出前，建行
与目标客户进行反复沟通，
征询客户意见，并根据意见
不断改进产品原型；在测试
阶段，针对产品细节设置对
比分析，在多项方案中比较
权衡，采用最优方案；在产品
上线后搜集客户使用情况，
进行专门研究，并持续优化
改进，确保产品品质。长期以
来，建行对公网络在客户体
验方面积累了丰富的经验，
并将不断努力、持之以恒，与
对公客户携手共进，共同创
造更大价值。

为全面落实党中央、国务院
关于服务普惠金融，降低企业融
资成本的工作部署，2018年7月12
日省农行下达通知，决定自2018年
7月份起在全行范围内开展加大
普惠金融支持力度、降低普惠型
小微企业贷款利率的工作，农行
德州分行立说立行，及早将普惠
政策落到实处。

一家印刷有限责任公司和一
家机械有限公司成为农行德州分
行最先享受到普惠金融利率政策
的小微企业客户。以上两个企业
于7月份分别在该行申办了700万
元和230万元的小企业简式贷款，
原申报的利率分别为 5 . 2 2 % 和
5 . 8 2%，普惠金融政策下达后，以
上公司均享受到基准利率下调
10%的优惠利率，实际执行利率为
3 . 915%。受该项利好因素影响，两
家企业分别降低融资成本9 . 13万
元和4 . 38万元。

在实施优惠利率政策的同时
该行还调整了利率转授权，最大
限度减少利率审批环节，缩短审
批链条。对按照普惠金融政策实
施利率优惠的央行口径、银保监
会口径普惠型小微企业贷款，将
利率事项审批权限下放至信贷
业务有权审批行，无须再发起利
率超授权审批流程，提高了工作
效率。 (宫玉河 李强)

建建行行德德州州分分行行：：对对公公网网络络搭搭建建银银企企平平台台

7月26日，德州农商银行
工作人员深入德州华源生态
科技有限公司生产车间，了解
企业生产经营情况及下一步
资金需求。结合“大学习 大
调研 大改进”活动，7月份，
该行开展“走访企业解难题”
活动，工作人员通过走访企
业，制定专门的对接、帮扶方
案，分类施策，对辖内农产品
加工业、纺织业等行业进行逐
户上门走访。截至目前，共走
访企业22家，为20家小微企业
建立电子档案。 (孙海敏)

农行德州分行

落实普惠政策

助力小微成长

走访企业解难题

7月3 1日，农行宁津县
支行到宁津县消防大队慰
问消防官兵，带去色拉油、
面、西瓜等慰问品，在炎炎
夏日送去对“最可爱的人”
的崇敬之情。

(宫玉河 王培录)

农行宁津县支行

八一前夕

慰问消防官兵
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