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今日高新

凤凤凰凰国国际际南南区区交交房房
1400多户业主拿到新房钥匙

本报9月6日讯 (记者 修从
涛) 8月27日，济南高新区凤凰
国际南区14栋楼完成交房，1435
户业主拿到新房钥匙。据了解，凤
凰国际南区建筑面积总共40万平
方米，由绿城物业提供五星级物
业服务，所有楼体均采用更高等
级的节能方式建造。

“欢迎业主回家！”8月17日，
凤凰国际南区开始交房。上午8点
半就有业主来到开发商设立的交
付区域开始接收自己的新房。在
交付现场，不少业主都迫不及待
地想到自己的新房里看一看，经
过了严格的交付流程，业主们纷
纷拿到新房钥匙。截至8月27日，
共有1435户业主拿到新房钥匙。

凤凰国际南区建筑面积总共
40万平方米，绿化率达到45%以
上，共14栋楼；地下车库有9万多
平方米，比例为1:1 . 3，共2000多
个车位。据介绍，五星级物业服务
和绿色节能是该小区的一大亮
点。

开发商东安置业工程部张经
理介绍，小区物业楼是三星级的
节能建筑，其他楼是二星级的节
能建筑，在传热、导热、外围结构
方面跟一星级建筑的设计大有不
同，包括里面的空调系统和太阳

能系统、排水系统、控制系统也不
一样，用的材质包括设计都是更高
一级的。“以前建的小区大都是一
星节能，小区在建设之初没有强制
要求安装太阳能，在建设过程中，
按照济南市的新规定，目前小区里
的太阳能已全部安装到位。”

据悉，凤凰国际南区的前期
物业为绿城物业，据绿城物业凤
凰国际项目杨经理介绍，绿城物
业为小区提供的是五星级服务，
提前介入凤凰国际的前期规划和
施工过程，熟悉项目的总体规划
和布局、结构，并对工程质量进行
监督；采用智能门禁、视频监控等
智能安防系统设置社区监控，保
障业主安全。

五星级物业将提供什么样的
优质服务呢？杨经理介绍，根据五
星级服务要求，小区物业客服电
话是24小时可打通的，并且每栋
楼会有一个相应的楼管家，单元
大厅里会张贴出楼管家的电话，
总公司的电话，分公司的电话，项
目经理的电话，保洁主管电话，客
服主管电话，以及护卫主管电话，

“业主甚至直接能联系到楼道的
保洁，如果不方便联系，可以联系
我们的楼管家，可以说所有我们
能解决的都能解决。”
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凤凰国际南区交房现场。

▲建筑面积总共40万平方米，绿化率达到45%以上。

绿城物业提供五星级物业服务。
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