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“厚德载物，大爱无疆。”
多年来，在经营业绩稳健发
展的同时，工行德州分行始
终履行社会责任融入到企业
发展战略之中，在抗灾救灾
时出手，在扶贫解困中解囊，
在公益事业中当先，在慈善
事业中奉献，以实际行动支
持社会公益事业，持之以恒
地开展扶忧济困、爱心捐助、
帮扶结对、捐资助学、义务献
血、社区服务等“送温暖、促
和谐”的爱心公益活动。组织
开展主题骑行宣传活动，开
展金融知识万里行、金融知
识进万家、金融服务进社区、
进农户、进学校宣传活动，用
大爱无疆的实际行动展现该
行心系桑梓、回报社会的品
牌形象。近年来，该行蝉联省
级文明单位，多次荣膺最具

社会责任银行、热心慈善事
业先进单位、特殊贡献奖等。
一家支行被中央金融团工
委、中国银行业协会授予全
国级“送金融知识下乡”宣传
服务站和总行级优秀青年小
组。四个单位荣获总行级文
明单位和总行级青年文明
号，一家网点荣获山东省老
龄委“敬老文明号”。

倾力支持新农村和辖区
贫困人员脱贫和文化建设，
通过定点扶贫、开展结对帮
扶、党建共建、“大手牵小手”
等活动，以实际行动向社会
彰显“工行温度”。

庆云大郝村是该行本期
帮扶村，为切实帮助该村做
好精准帮扶工作，该行党委
多次召开专题会议研究帮
扶 措 施 ，多 次 去 帮 扶 村 走

访，为困难农户送去慰问金、
慰问品，积极协助帮扶村解
决实际问题。先后对全村48
户83人建档立卡的贫困户认
真进行了档案登记，认真分
析致贫原因、家庭成员和收
入主要来源，落实国家对贫
困人员和五保户低保收入。
在此基础上，深入走访贫困
户800多人次，根据贫困户的
家庭实际“一户一策”，通过
积极落实扶贫工作措施，已
使该村60多人脱贫。积极为
群众解难事、办好事，办实
事，先后在村庄路边、塘边种
植树木六千多棵，绿化了村
庄；购置垃圾桶3 0余个，整
洁了村容村貌；积极联系医
院到村里对 8 0余名群众进
行 义 诊 。扎 实 开 展 文 化 扶
贫。先后协助村庄改建完善

了娱乐活动室，完成了以棋
牌室、村民书屋(图书室)、乒
乓球室、餐厅和室外健身器
材为主要项目的村级活动场
所建设改造，并为该村小学
购置了篮球、足球、羽毛球、跳
绳等学生健身活动体育用品，
切实活跃了村民和学生文体
生活。

坚持做好行内困难职工
帮扶工作，坚持做到“四必
到、五必访”，每年为困难职

工发放的年度救助金都在20
万元左右。当闻悉一员工因
子女患败血症导致家庭经济
困难后，第一时间组织全行
员工踊跃捐款，3天时间就将
近20万元捐款送到困难职工
手中……据不完全统计，近
年 来 该 行 通 过“ 慈 心 一 日
捐”、爱心捐款等累计向社会
和本行捐献超过200万元，以
实际行动彰显了国有大行的
责任和担当。 （宋开峰）

9月1日以来，建行德州
分行根据监管部门要求，积
极组织开展“金融知识普及
月”“金融知识进万家”暨

“提升金融素养争做金融好
网民”活动。记者了解到，
建行德州分行围绕“引导
广大金融消费者弘扬金融
正能量，提高社会公众防
范风险和正确使用金融服
务的意识”这一活动主题，
通过网点LED和电子屏幕

不间断播放宣传口号，在网
点公众教育区摆放宣传海
报和宣传资料，营造浓厚宣
传氛围。

记者在实地采访时得
知，建行各个网点充分发挥

“劳动者港湾”的窗口作用，
向前来休息、充电、饮水的户
外工作者讲解金融常识，提
升了劳动者金融素养和防
诈骗能力。网点大堂经理承
担着公众教育宣传员职责，

对前来办理业务的每一位
客户递送宣传折页，耐心讲
解金融知识，展现了金融的

“普惠”风采。截至发稿，建
行德州分行宣传月活动开
展得有声有色，宣传效果突
出，厅堂宣传阶段工作得到
全面落实。下一步，建行德
州分行将持续履行社会责
任，把金融知识送到千家万
户，切实提升广大市民的金
融能力和水平。 (刘迪)

为更好地服务客户，打
造德州农商银行服务品牌，9
月12日，德州农商银行牟庄
社区普惠金融服务站正式开
业 ，该 站 的 成 立 搭 建 起 了

“一站式”服务平台，为社区
居民提供特色金融服务及全
方位便民服务。这将进一步
延伸金融服务渠道，有效提
高社区金融服务的覆盖率、
可得性和满意度，有效整合
各方资源，成为扩展社区服
务的“桥头堡”，践行普惠金

融服务责任。
牟庄社区普惠金融服务

站的开业标志着德州农商银
行迈出普惠金融服务重要一
步，服务站将通过社区便民服
务平台为广大居民提供理财、
咨询、生活缴费、存折补登等
金融服务，同时广泛宣传金融
知识，增强居民的风险防范意
识，把国家的金融政策传导落
实到基层，把与居民日常生活
密切相关的金融服务送到千
家万户。 (孙海敏 王亮)

德州农商银行

牟庄社区普惠金融服务站正式开业

2018年以来，齐河农商银
行持续进行信贷结构调整，结
合网点转型、精准扶贫、乡村
振兴战略、新旧动能转换等，
不断开发新业务、适应新形
式，有效落实新发展理念，提
升核心竞争力，确保全行业务
持续健康发展。

优化信贷结构，助推业务
新发展。一是优化组织结构。
2018年初，实施了组织架构改
革，通过考试、面试、试用等抽
调优秀员工充实信贷队伍，客
户经理人员占比由29%提升
到35%。二是调整信贷资金结
构。年初成立了个人零售贷款

和业务发展部，对小额农贷进
行专项管理和深入推广，同时
把零售贷款占比作为业务考
核的重要内容，以提升零售贷
款占比。截至8月末，零售贷款
余额26 . 25亿元，较年初增长
8 . 85亿元。三是加快推广“家
庭亲情贷”、“园丁贷”等新型
零售贷款。组织“深走访、拓市
场、促发展”贷款营销活动，在
县城内各重要小区设立“普惠
金融服务站”，对各类零售贷
款落实“一次办好”，让客户满
意。截至8月末，已发放“家庭
亲情贷”989笔，6463万元。

优化转型服务，助推经济

新形式。一是加大“社区金融”
建设力度，在人口密集区和交
通便利处建设15处便民社区
银行，形成“人员+设备+场所”
三位一体的金融服务模式，让
农民足不出村就可以办理基
础金融业务。二是构建互联网
网络营销平台，在智e购商城
齐河馆，立足当地特产，丰富
商品种类，上架产品700余款，
注册用户28000户，交易笔数
18000笔，交易额45万元。三是
大力推广家庭银行服务模式，
在乡村集市、社区医院等人员
密集广泛宣传，根据客户需
求，推介存款、贷款、理财、电

子银行等金融产品，提供一揽
子综合服务，切实提升金融服
务民生能力和水平，助力乡村
振兴。

优化督导跟踪，防范风险
有保障。一是做好风险防控。
由零售部、合规部等部门重新
梳理新制度、新办法，根据当
前新发展形式去伪存真、去旧
迎新，使各类新制度有据可
依、有章可循。二是定期开展
各类检查及排查工作。新业务
开展后逐笔进行排查，查找不
足和漏洞及时研究制定新策
略，使业务逐步完善。对执行
新业务人员优中选精，定期培

训、测试和检查，防止各类操
作风险。三是审计及时跟进。
今年以来，该行进一步强化审
计职能，嵌入“前置审计”，在
项目开展前由审计部搜集各
类资料进行风险评估，根据评
估结果选择审计方式和抽样，
风险防控前置化。同时，多方
开发非现场审计功能，将非现
场审计与前置审计有效结合，
定期梳理风险点、对相关部门
提供风险管理建议。今年共开
展审计项目64项，验证非现场
疑点数据101个模型，防范风
险金额16550 . 80万元。

(张振)

齐齐河河农农商商银银行行““三三个个优优””深深入入落落实实““新新发发展展理理念念””

为全面贯彻落实省委、
省政府关于农村留守儿童
关爱工程的决策部署，积极
响应济南分行党团共建、共
融互促的“恒爱”活动，恒丰
银行德州分行日前组织开
展了关爱留守儿童“七彩假
期”活动。

农村留守儿童是一个亟
待关怀的弱势群体，其生活、
身心、教育等各方面问题，犹
如一个时代的乡愁，逐步演
变成我国面临的一大攻坚课
题。在德州市团工委的大力
支持下，恒丰银行德州分行
与武城县多名留守儿童完成
结对，充分发挥自身优势，着
力帮助解决农村留守儿童学
习、生活中的困难。

活动当日，恒丰银行德

州分行志愿者陪同留守儿童
一同参观了分行营业网点，
工作人员为他们详细讲解
了银行业务办理流程以及
ATM机、零币兑换机等银
行电子设备的使用。同时，
该行还特意为孩子们准备
了一堂生动的安全自护课，
通过丰富幽默的教学内容，
让孩子们懂得珍爱生命，学
会基础自护、自救的方法。
为了让孩子们度过一个难
忘且有意义的假期，恒丰银
行德州分行组织留守儿童
参观了德州市博物馆。孩子
们兴奋的目光中，流露出对
知识的渴望；通过观看大量
文物展品和精美图片，孩子
们领略到家乡丰富厚重的人
文历史。

为确保关爱活动落到实
处，恒丰银行德州分行通过
完善组织体系，制定了留守
儿童“恒爱”长效机制。以丰
富多彩的关爱形式，用温暖
之手，点燃孩子们奋斗的激
情，用恒久爱心，托起孩子
未来的希望。本次活动也是
今年该行6月份关爱活动的
延续。

今年以来，恒丰银行德
州分行坚持党建引领发展，
热心公益事业，先后组织乡
村扶贫、义务献血、爱心捐
赠、慈善捐款等爱心活动，积
极传播社会正能量，让州城
人民感受到来自恒丰银行的
爱心和温暖，以实际行动履
行社会责任展现恒丰银行的
新形象。

近日，德州中行新湖支行
成功办理该行首笔“中银来聚
财”业务。“中银来聚财”是中
国银行为广大商户推出的收
款二维码支付工具，在传统
的支付结算的服务基础上，
来聚财融合商户管理、营销
管理、库存管理及数据分析
挖掘等多种增值服务。结合
个体商户及便民市场摊主较
多，德州中行加快该产品推
广力度，“来聚财”业务一经
推出，便吸引了众多商户的
关注。

“用中银来聚财付款，我

居然还有0 . 5元激励金拿，简
直就是收付神器啊！”家住德
州中行新湖支行附近的王先
生在体验该产品后激动地说
到。“中银来聚财”激励金的特
色服务，深受开通使用该业务
商户和买家的认可与青睐。

据该行业务经理介绍，
“中银来聚财”具有“四码合
一、扫码优惠、消费返利、收
款激励、注册简便、在线审
批”的一系列优势，仅需下载
中银来聚财APP，开通只需5
分钟，用最少的时间，给客户
最好的需要。 （李琨）

建行德州分行积极开展“金融知识普及月”活动

恒丰银行德州分行开展关爱留守儿童系列活动

中国银行推出“中银来聚财”产品———

中银收付款神器震撼来袭
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