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金金鹰鹰飞飞行行队队：：““典典型型””落落地地才才有有意意义义

这是一个各行各业都在树典
型、立标杆、传递正能量的时代。

2018年10月22日上午，山航
集团召开“干事创业好团队”表
彰大会，对荣获山东省委组织
部颁发的“干事创业好团队”荣
誉称号的股份公司飞行部金鹰
飞行队予以表彰。

就在22天前，中共中央总
书记、国家主席、中央军委主席
习近平专门邀请四川航空“中
国民航英雄机组”全体成员参
加庆祝中华人民共和国成立69
周年招待会，并指出“伟大出自
平凡，英雄来自人民。把每一项
平凡工作做好就是不平凡。”

再往前不过三年多，2015
年1月19日，在山航飞行部年终
总结会上，金鹰飞行队正式成
立。金鹰飞行队有着门槛高、严
选严退的特点，如今这支队伍
成立时间不长，队员的平均年
龄却已超过50岁。山航股份有
限公司飞行部总经理、金鹰飞
行队队长刘军对这支队伍寄予
厚望：“‘典型’落地才有意义，
金鹰飞行队肯定要被打造成山
航的招牌，不能总悬在天上。”

通讯员 杨万卿

荣誉背后的十年积淀

山航集团公司党委书记、
股份公司董事长孙秀江为金鹰
飞行队颁发了全省“干事创业好
团队”奖牌，并指出“这既是金
鹰飞行队的光荣，也是山航飞
行部的骄傲，更是对山东航空
的褒奖。金鹰飞行队是一个由
飞行精英组成的团队，金鹰飞
行队也是一个敢于担当的团
队，始终秉承甘于奉献、勇于
尽责的精神，还是一个做出突
出贡献的团队，公司安全飞行
成绩的取得，金鹰飞行队员功
不可没。”

山航以金鹰飞行队为标杆示
范，着力打造飞行队伍优质团队
品牌，倡导职业飞行员“敬业、诚
信、责任、忠诚”的价值观念，努力
营造立足本职、积极向上、攻坚克
难、勇于担当的良好氛围。

金鹰飞行队也确实不负众
望，队员本就是优中选优，加上
严格的持续评选机制，已培养
出数位公司级甚至省级、国家
级模范。从全国民航“功勋飞行
员”王德杰、吴继远，2015年度全国
民航五一劳动奖章获得者常忠
阳，2018年度山东省劳动模范潘
旭东，到整支队伍获得山东省委
组织部颁发的“干事创业好团队”
荣誉称号；从专机保障、两会保
障，到保障厦门金砖峰会、青岛
上合峰会，一路获得荣誉无数，
也给金鹰飞行队每一位队员带
来满满的获得感。

作为金鹰飞行队第一批队
员之一，刘军自1995年部队转
业进入山航，到金鹰飞行队成
立的20年间，一直致力于保障
急难险重航班，曾参与了抗震
救灾、中外政府首脑等重要团
队出行的多次航班保障任务，
在一次次任务中展现出了优秀
的职业风范，为山航全体飞行
员树立了榜样。

“这几乎是每一个金鹰飞行
队员都有的经历，大家有着过硬
的飞行作风，金鹰飞行队虽然成
立时间不长，但它的背后有着至
少十年的积淀。”刘军说。

拒绝标签化：
“过去不代表未来”

金鹰飞行队刚刚成立时，
确认了第一批总共56名队员，
进入这支队伍的标准非常明
确，既有可量化的硬性条件，又
有足以服众的作风——— 思想品
德方面，爱党爱国、遵纪守法、
品德高尚、廉洁自律、甘于奉
献；在山航的机长经历满10年、
飞行时间10000小时以上；无事
故征候，10年滚动未发生一般
差错(含)以上不安全事件。

在2015年，符合以上所有
条件的飞行员总共有56人，单
看“在山航的机长经历满10年”
这一条，也就是说，这56位金鹰
飞行队队员在2005年就都已放
机长，据统计，2005年，山航的
机长数目约220名，进入金鹰飞
行队的概率是25%——— 每4名
山航机长中，就有1名将成为金
鹰飞行队队员。

距离金鹰飞行队成立已过
去三年，飞行员队伍持续扩大，
机长数量成倍增长，然而目前
金鹰飞行队的队员人数只有74
名，增长速度相对不算快。

“一方面是因为入选金鹰
飞行队的标准比较严格，除了
硬性的放机长年限、飞行小时

数、没有飞行差错；还对飞行员
有道德方面的要求，挑航线飞行
的不要，不懂得感恩常抱怨传播
负能量的也不要。”刘军解释，

“另一方面，金鹰飞行队一直是
有进有退，很多老机长退休了就
会自动退出队伍；还有这三年以
来飞行出了差错的，做不到持续
安全的，也退出了队伍。”

甘愿奉献、勇于尽责也成
为入选金鹰飞行队的标准之
一。金鹰飞行队队员一向勇于
承担重点专机、抗震救灾、特殊
航线、新开航线等急难险重航
班任务；积极参与保障精品航
线；积极参与社会和公司组织
的各项活动等。

刘军强调，“过去不代表将
来，金鹰飞行队不可能是一个
飞行员永恒的标签，随着时间
发展，现有的金鹰飞行队队员
总有一天会全部退出。现今作
为金鹰飞行队的每一员，要时
刻保持紧张感。”

持续安全是终极追求

金鹰飞行队队员的退出采用
安全“一票否决”制，除无事故征
候的硬性条件外，10年滚动发生
人为原因一般差错(含)以上不安
全事件的，经评审委员会评议后
撤销其队员资质。

2018年4月,金鹰飞行队队员
潘旭东被评为山东省劳动模范。
提到飞行安全，已连续安全飞行
25年(含转业前)的潘旭东说，“一
次安全落地不是飞行的结束,飞
行的持续安全才是飞行员的最高
荣誉,也是我的终极追求。”

这也是山航安全理念的真
实反映。无论处于任何发展阶
段，山航始终把安全工作作为
企业经营管理的第一要务。山
航连续保持了24年的安全飞行
纪录。2018年，山航获得民航局

“飞行安全三星奖”；连续11年
无责任原因运输航空一般事故
征候以上事件，连续16年无责
任原因发动机“空停”事件，是
2007年以来全国民航事故征候
万事率最低的航空公司。

飞行人员是航空公司的核
心人力资源，而机长是当班飞
行任务机组和民航航空器的最
高领导者，是航空企业保障安
全最基本、最核心、最关键的因
素，可以说，山航持续安全飞行
24周年，离不开金鹰飞行队，离
不开一直向着金鹰飞行队标准
努力的整个飞行队伍。

让“典型”成为“非典型”

“聚是一团火，散是满天
星。”为了使金鹰飞行队发挥在

航班生产方面的引领作用，以
点带面，促进飞行队伍作风的
整体提升，飞行部设置了“金鹰
中队”评选制度。

“金鹰中队”的考核分月度
和年度进行，飞行部每月对直
属中队进行评比排名，前三名
选为月度“金鹰中队”；每年对
月度成绩进行汇总排名，综合
评估年度考核指标的完成情
况，综合成绩前三名的中队获
选为年度“金鹰中队”，飞行部
在年度会议上对其进行表彰，
对排名靠前的中队优先推荐公
司级及以上各类荣誉评选。

“金鹰飞行队，听起来很
‘高大上’，队员都是精英中的
精英，但他们其实就在旅客身
边。队员们来自各个基地中队，
潜移默化地影响着中队其他飞
行员，希望通过‘金鹰中队’的
设置，让榜样的力量得到更加
直观的体现。”刘军希望在“金
鹰中队”评选制度的鼓励下，金
鹰飞行队可以更加“接地气”。

另外，“传、帮、带”是民航
行业的优良传统。金鹰飞行队
队员多具有B类以上飞行教员
资格，通过传、帮、带，可以帮助
年轻飞行员纠正飞行技术上的
偏差，深入分析问题存在的症
结，同时也可以激发他们的飞行
兴趣和信心，积累飞行经验，养
成良好的职业习惯和职业道德。

除了正常的理论授课、模拟
机带飞、本场带飞和转升技术检
查外，金鹰飞行队还开展了多种
形式的传帮带活动，通过自己的
言传身教，为年轻的同志树立标
杆和榜样。比如采用“安全大讲
堂”或“教员开讲了”的形式，由
金鹰飞行队队员轮流讲课，为飞
行员答疑解惑，解决在实际飞行
中遇到的各种问题，发挥好带头
人的作用；通过开展金鹰飞行队
队员与青年副驾驶和学员的“捆
绑带飞”活动，加快年轻飞行员
的培养进度。

刘军表示，金鹰飞行队的下
一步发展计划，就是继续做一些
让“典型”成为“非典型”的尝试，

“‘典型’落地才有意义。飞行员原
本就是同龄人中的佼佼者，我相
信，山航的每一位飞行员都有成
为金鹰飞行队队员的潜力。”

山航集团公司党委书记、股份公司董事长孙秀江为金鹰飞行队颁发了全省“干事创业好团队”奖牌。

2018年4月，金鹰飞行队队员潘旭东(前排右一)被评为山东省劳动模范。
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