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淋淋浴浴花花洒洒4499元元，，装装好好要要花花222200元元
维修费人工费节节攀高，白领“动手能力差”增苦恼

1秒钟开锁起步费100元、换淋浴喷头200元、安灯均价30元、安一个插座十几块、墙
上打孔40元……在城市中生活，免不了需要一些上门安装维修等服务。这些服务并不
复杂，材料费很低，但是收费却不低。既然并不复杂，那高收费又从何而来？

本报讯 每个人都可以做公益吗？
普通百姓参与公益的作用到底有多大？
近日，一份以阿里巴巴“天天正能量”

（下称“阿里正能量”）公益项目为案例
的研究报告发布，系统梳理了“阿里正
能量”项目的理念、功能及运作模式，探
讨了“常人生活”的公益范式。

报告全称为《新时代中国社会倡导
机制研究——— 以“阿里正能量”公益项
目为例》。研究报告分析认为，“阿里正
能量”项目借助宣传与倡导，将一件件
凡人善举的影响力拓展至整个社会，从
而引起全社会的认可与支持，是一种由
点到面、由个体到社会、由微观到宏观

的，能够带动全社会积极参与公益事业
的有效社会倡导与动员机制。

研究指出，“阿里正能量”项目在今后
发展的过程中既要将倡导与动员公众参
与机制常态化、科学化与制度化，使其能
够持续有效地促进公众积极参与公益实
践，也要积极寻求与第三方机构、公益组
织与政府部门的合作，推动项目实施的合
理化与专业化，以此有效推动我国公益事
业的常态化、体系化与制度化发展，进而
形成贴近底层生活、全民参与且公益性
强的“常人生活”公益范式。

“天天正能量”于2013年启动，是阿
里巴巴集团联合齐鲁晚报等全国100多

家主流媒体共同发起的大型网络公益
项目，以“传播正能量、弘扬真善美”为
宗旨，致力于打造社会正能量传播的公
益开放平台。

项目面向全社会寻找、奖励平凡人的
善行义举，形成了“奖励正能量”与“孵化
创新公益活动”双线并行的成熟公益模
式，并通过报纸、电视、广播以及微博、微
信等各种新媒体媒介，进行立体化、裂变
式的传播扩散，从而实现唤醒和改变世道
人心，引导社会向善向上的目的。

经过五年多的发展，“天天正能量”
已成为国内知名领先的公益开放平台，
官方微博粉丝224多万。截至2018年10

月，项目已发起每周正能量常规评选
260多期、特别策划奖励600多次，直接
奖励人数超过5000人，其中产生十多位

“感动中国”人物；发起各类创新公益活
动300多次，直接参与人数近百万人，获
得社会广泛关注和好评。

在全国人大社会建设委员会副主任
委员、中国社会工作联合会会长宫蒲光看
来，阿里巴巴“天天正能量”项目极具时代
特征，既有精神层面的鼓励，也有物质方
面的激励，联合媒体搭建传播平台，唤醒
公众的公益意识，对于激发社会正能量，
探索社会倡导机制，推动全社会核心价值
观的建设，影响积极而深远。

探探索索公公益益创创新新，，““天天天天正正能能量量””成成主主角角
齐鲁晚报联手阿里巴巴搭建平台，唤醒公众公益意识

30日，闫豹在济南东部一新建小区刮腻子。他的工资是当日结算，每天260元。

本报记者 李师胜 摄

葛相关链接

先天不足，后天来补。在高额的人
工费用之下，也有年轻人在转变。

在济南工作的小朱是外地人，最
近正在装修房子，父母帮不上忙，他也
被高额的人工费搞得很头疼。90平的
房子，买了12000元的瓷砖，但是仅贴
瓷砖花费就是9000元。“最近准备安装
开关和插座，便宜的一般十几块钱，但
是安装费每个8块钱。”为了省点钱，小
朱决定自己看着说明书安装。

地砖美缝的价格也不低，一套房
子下来1 0 0 0多元。其实工艺并不复

杂，而且材料费用成本很低，就是耗
时间。小朱本也想自己动手，无奈时
间不够，只得作罢。

近期，有人送了魏女士一幅画，他
准备挂在墙上。钉子用锤头很难直接
砸到墙里，所以他准备用冲击钻先打
眼。但是到物业一问价格，傻眼了，打
眼每孔30元。最后，魏女士网购了一个
小型的冲击钻自己干，花费并不多。

“自己动手丰衣足食，只要上手开干，
其实并不难，还省下一笔不小的开
销。” 本报记者 李师胜

为为了了省省钱钱，，逼逼自自己己学学着着动动手手

本报记者 李师胜

装灯的钱比灯还贵
活虽小价格却不低

济南市民蔡女士最近正在装修，主
基调是北欧风，用了不少装饰的小灯。灯
还没装完，装灯的人工费就已近千元。有
一次只是安装一个普通的吸顶灯，报价
为每个30元，直接超过了买灯的费用。

无独有偶，济南市民张女士出门时
不慎把门反锁，赶紧从网上找来开锁师
傅。“师傅上门后拿出一根铁丝，捅进锁
眼一转，锁秒开。”100元的报价瞬时让张
女士大吃一惊，而这只是起步价。

毕业刚参加工作的小李租住在济南和
平路附近一老小区。房子里的淋浴花洒与
水管接触位置漏水，找附近一家五金店老
板来修。老板拿着管钳，三下五除二掰掉锈
蚀的老花洒套件，换上一套新的，要价250
元。小李好不容易才砍价到220元。随后，他
从网上一搜，类似花洒套装只要49元。

空调安装、电器维修、通水管、通马
桶、燃气灶维修……这些需要动手能力
的小活，都市白领普遍不擅长。但这些看
起来并不起眼的家政服务，随便一项收
费就是一二百元。

水电工月入八千
算下来却所剩无几

闫豹今年31岁，刚在老家济阳区买
了房子。从2011年开始他就在济南从事
水电工的工作。当然，作为一个小工头，
抹墙、刷漆他样样都行。30日，记者在金
域蓝山见到了正在装修的闫豹，个不高、
很精瘦，干起活来很麻利，他的牛仔裤和
上身的工装上还残留着不少腻子粉。

“工资按天结算，每天260元，每个月只
休息两三天。”闫豹介绍起自己的工资，如
果按一个月都不休息算，能赚8000元左右。

根据齐鲁人才网的统计，去年济南
企业职工平均月薪是5331元。如此看来，
8000元工资确实不低。

不过，闫豹给记者算了一笔账。房贷
每个月近3000元；两个孩子还上着培训
班，这也是花销的大头；在车站北街租的
房子，每月350元；还有一家人的吃穿用
度。这么算下来，这8000块到头来也就能
剩下两千多点。而且除了房贷，其他费用
都在涨。“瞅着自己的那点存款，现在只
要有活就干，一般不休息。”

济南“以美致家”的老板王彬在济南
从事装修行业多年，他对人工费上涨有
着切身感受。一个水电工，按天计算工

资，2015年是180元，2016年200元，2017
年220元，今年是240元到260元。他还介
绍，虽然大小有异，但在济南安灯均价就
是30元，是个公道的价格。

“在济南干装修和从事技能工作的，
以济南周边市县区的居多，多是在济南
租房子住。”王彬介绍，房价上涨，物价也
在涨，他们的生活成本增加了，人工费每
年涨也很正常。

澳洲人工费有多高
瞅一眼就是1500元

“我老爸是教语文的，但家里的活啥
都会干。每次来济南看我，都要把家里坏
掉的灯换一遍。他还专门买了一个工具
包放在我家，里面钳子、螺丝刀、米尺啥
都有。”在济南工作的张女士介绍，但是
现在找的男朋友啥都不会干，动手能力
和老爸相比相差甚远。

老一辈人家里的琐事基本都能搞
定，这是很普遍的现象，但是，现在的年
轻人为啥就不行了？

济南一所大学的老师荀奕曾在澳大
利亚留学两年，对当地的教育和生活有
一定程度的了解。她看到，当地的男孩子
动手能力普遍很强，可以当做借鉴。“这
首先跟当地的教育体制有关，在7-12年
级，相当于中国的初中和高中，孩子有多
门选修课，其中有家政课，包括养鸡、种
花种草、做饭、织毛衣等等。”学校一般会
规定，技能型课程必须修一到两门，而
且，当地职业技术教育很发达，在澳洲叫
TAFE。高中毕业后，很多学生选择
TAFE，学洗剪吹、挖掘机、电气焊等，拿
到证书后很好就业。

还有一方面是当地的人工费很高。
“一般有出诊费或者叫出场费，在100-150
澳元之间，相当于人民币约500-750元。这
还只是上门费，如果更换设备就更贵了。”
荀奕还讲了一个例子，一次朋友家热水器
坏了，维修人员上门看了一眼说管子漏水
了，这就是300澳元，差不多相当于1500元。

当然，最重要的是大环境逼就的。当地
地广人稀，如果家里坏了东西叫人帮忙很
麻烦。所以，澳洲家庭中大多备有Garage，也
就是车间，里面有各种各样的维修工具，家
里东西坏了就自己修。男孩子待在车间里
的时间很长，动手能力强也就很正常了。

济南一所小学的老师也表示，对动
手能力的教育，是基础教育阶段普遍存
在的一个问题。不过，在教育方面也有一
些新动作，比如科技创新教育、steam教
育等，每个学校虽然教授的知识不一样，
但也教给孩子很杂的知识，类似机械、电
子、数学等。
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