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■东方风来——— 首届进博会特别报道

当当年年的的代代购购变变身身供供应应链链公公司司
瞄准消费升级，参展商纷纷打出“品质牌”

质量问题一直是全世界消
费者共同关注的焦点。在首届进
口博览会上，对于如何监管进口
产品的质量问题，有参展商提出

“质量链”方案。而这个方案的提
出者，还与山东有关。

记者了解到，进博会上，浪
潮集团与中国检验检测创新联
盟、西澳大利亚州政府、法国必
维国际检验集团、中法葡萄酒产
业联盟、北京格罗堡蓝典品牌管
理有限公司、青岛保税港共同签
署了质量链品牌国际认证战略
合作框架协议。这意味着，质量
链以后即将应用到进口产品上。

质量链如何帮助消费者？只
要轻轻扫一扫，就能看到产品从
生产厂家到消费者手中的所有
环节，而且只要是质量链上的企
业，如果发生质量问题，可以获
得先行赔付。

浪潮集团有限公司高级副
总裁、中国检验检测创新联合体
副主席肖雪说，目前质量链解决
的是3+2个品类，即食品、保健
品、美妆，还有奢侈品和婴辅婴
配。“目前食品、保健品和美妆已
经全部有了，婴辅婴配正在做对
标标准。”肖雪介绍，所谓先行赔
付，就是浪潮联合几家企业共同
打造了质量先行赔付基金，保障
消费者权益。

肖雪还提到，中国进口产品
质量与中国出口产品的质量也
息息相关，比如美国天然食品有
80%的原材料来自中国。我们中
国出口质量得到保障，对于保障
进口质量有很大关系。

“我们希望能实现一个标准，
一次检测，一次认证，全球通用，
用质量链来推动贸易便利化。”肖
雪说。 本报记者 张玉岩
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35元的霜淇淋排队抢
3D面膜当场打印

进口博览会上，要说哪些
展区最吸引人，非食品和农
产品展区、服饰和消费日用
品展区莫属，这些区域展出
的产品直接浸入消费者的生
活当中。

济南的高先生十分期待
能在进博会上看到日本三得
利桃子味汽水。这种汽水在日
本的便利店售价是100日元一
瓶，约合人民币六七块钱，不
过要是在电商平台海淘就得
18块钱一瓶。

来自于日本的美食吸引
了不少“吃货”。在日本网红产
品北海道特浓牛乳霜淇淋的
展区，35元一个霜淇淋，限量
200个，依然吸引了大量的观
众排队。

美妆及日化用品展区内，
兰蔻展示了个性化定制粉底
液技术。先是用肌肤扫描仪测
定消费者肤色和肤质，现场分
析后，通过不同的配方混合
原料，制作出个人的专属粉
底液。展区现场就连面膜也
可私人定制，根据消费者的
脸形和肌肤状况，现场3D打
印面膜，这是韩国爱茉莉太
平洋集团推出的护肤黑科技，
此次进博会是在海外市场的
第一次亮相。

消费电子和智能家电展
区，美国Flying Eagle团队首
次在国内展示人机互动展台。
这是一款可以智能感知场景
的智能电视机，该展区分了四
个不同的场景，其中一个就是
模拟在河中划皮划艇，只要手
上戴上智能手环，与健身器械

连接，就能监测人在运动时的
各项身体指标，比如血压、心
率等等，而此次电视上出现
的画面就是湍急的河流，摇
晃的皮划艇。而在另外一个
场景中，智能电视能感受到
人的心情，心情糟糕的时候
是雨天，心情明朗的时候是彩
虹。一个机械臂牵引着电视机
在四个场景中不同变换，吸引
了不少观众。

业内人士分析，随着经济
发展和消费观念的改变，中国
消费者的消费偏好更注重安
全因素、生活品质、个性设计
等，中高端消费有望成为新的
增长点，将持续释放中高端进
口产品的市场潜力。

渠道商也来了
相互加了“朋友圈”

此次进博会上，集合了很

多做渠道生意的参展商，来自
澳洲的Health More就是其
中一家。Hea l th More总部
在墨尔本，2012年成立，现
在每月的流水就达到了近一
亿元人民币。

在Health More的展台
上，来自澳洲的婴儿用补钙补
锌产品、孕妇用品、老年营养
品很受欢迎。Heal th More
的销售王先生告诉记者，中
国人最喜欢买的澳洲商品就
是保健品，随着中国市场的
发展和开放，澳洲的很多企
业盯准了中国消费升级的大
市场，渠道升级成为消费升级
的重要一环。

“现在中国各大电商平台
基本上都是我们的客户，比如
天猫、京东、小红书、苏宁等。”
说起Health More的历史，王
先生介绍，企业最初就是“代
购”，创始人在澳洲有自己的

药店，2012年业务刚刚开始
起步时，还是代购居多，发展
到一定规模后，演变为供应
链公司，专门提供澳大利亚
货源。

“目前我们是墨尔本最大
的经销商。现在每个月的流
水交易额差不多是2 5 0 0万
到3000万澳币，换算成人民
币近一个亿。”王先生表示，
在渠道方面，Health More优
势明显，除了为中国的大平台
做供应链，Health More还为
一些在澳洲做代购的中国留
学生提供服务。

各国渠道商云集进博会，
不仅仅连接了中国和世界，还
加强了其他各个国家之间的
联系。春雨面膜展台的负责人
告诉记者，这次展会上，有来
自东南亚国家的很多参展商，
希望能与春雨建立合作关系，
把春雨面膜带到自己的国家。

消费升级，是首届进博会参展商眼中的热词。从产品发布到渠道销售，越来越多的参展商希望通过中国市场实现互利共共赢。11月
7日，记者在进口博览会上看到，很多高品质的进口产品纷纷亮相，不少还是首次在中国发布。当进口产品逐渐浸入到人人们的日常生
活中时，如何监管质量成为人们关心的话题，进博会上，为消费者解决质量烦恼的方案也来了。

葛现场特写

质量链拓展到进口商品

环环节节全全程程可可见见
还还能能先先行行赔赔付付

在美

食展区内，很

多人排队品

尝来自日本

的霜淇淋。

本报记者
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